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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso (locacao) de sistema
informatizado de gestdo publica municipal e servicos, ambientado em nuvem, sem limite de usuarios,
incluindo servicos necessarios a sua implantacdo, suporte técnico especializado e manutencdo
(corretiva e legal), acompanhamento permanente de projeto, para atendimento de necessidades da
administracdo municipal, conforme especificacdes técnicas deste termo de referéncia.

O prazo maximo para o atendimento e funcionamento do Objeto desta licitacdo sera de 60 (sessenta)
dias.

O Municipio reserva-se o direito de requisitar todo o conjunto de programas ofertados ou parte deles,
contratando e pagando os modulos de acordo com suas necessidades.

2.RELACAO DO CONJUNTO DE PROGRAMAS DO SISTEMA QUE SERAO
CONTRATADOS E RESPECTIVOS SERVICOS CORRELATOS:

Item Descrigao
1 IMPLANTAGAO DO SISTEMA
1.1 Servicos de Migragdo de Dados
1.2 Servigos de Instalagdo e Implantagdo
2 TREINAMENTO DE USUARIOS INTERNOS
2.1 Servigos de treinamento aos servidores usuarios para o melhor aproveitamento do sistema.
3 LICENCIAMENTO MENSAL
3.1 Planejamento e orcamento (LDO, PPA, LOA)
3.2 Contabilidade Publica e Execugdo Orgamentaria
3.3 Informacgdes Prestagdes de Contas SIAPC PAD TCE/RS
3.4 Responsabilidade Fiscal
3.5 Tesouraria
3.6 Transparéncia Publica LC 131/2009
3.7 Licitagdes e Contratos
3.8 LicitagOes e contratos —Licitacon
3.9 Pregdo Eletrénico — Integracdo Portal de Compras Publica
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3.10 Controle Almoxarifado
3.11 Controle de frota
3.12 Controle do Patriménio Publico
3.13 Procuradoria
3.14 Gestdo de Pessoal Folha de Pagamento
3.15 Gestdo de Pessoal — eSocial Adequagdo Cadastral / Comunicag&o Eletrénica (SPED)
3.16 Gestdo de Pessoal Atos Legais e Efetividade
3.17 Gestdo de Pessoal Portal do Servidor
3.18 Avaliagdo de Desempenho
3.19 Registro SMT (Seguranca e Medicina do Trabalho)
3.20 Registro Concurso Publico
3.21 Margem Consignavel
3.22 Receitas
3.23 Alvard Eletrénico
3.24 ISS Digital — Nota Fiscal Eletronica e Declaragao do ISSQN
3.25 Atendimento Cidaddo
3.26 ITBI on-line
3.27 Protesto Eletrénico da CDA
3.28 SPC — Servigo de Protegdo ao Crédito
3.29 Empresa Digital — Rede Sim
3.30 Cemitério
331 Meio Ambiente
3.32 APP — Aplicativo de Mobilidade
Processos Digitais (Memorando, Circular, Protocolo Eletrénico, PedidoeSic, Ouvidoria Digital, Chamado
3.33 Técnico, Processo Administrativo, Workflow Avancado para Gestdo de Processos, Consulta Previa de
Viabilidade, Aprovagdo de Projeto de Construgdo e Parcelamento do Solo)

3.34 Informagdes Gerenciais Painéis de Gestao - Analise comportamental da Gestdo
3.35 Saude
3.36 Educagao
3.37 Assisténcia Social

4 SERVICOS SOB DEMANDA
4.1 Servigos de atendimento técnico relativos a demandas/chamados adicionais.
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Personalizagdo e customizagdo de softwares para demandas especificas.

2.1 Nao é obrigatoério que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e conjunto, ou
nome do modulo, porém, é obrigatdrio que atenda as especificaces, tarefas e rotinas citadas na
parte descritiva deste termo de referéncia.

2.2 DA ESTRUTURA DO DATA CENTER

2.2.1

2.2.2

2.2.3

No ambiente de Datacenter, o proponente vencedor/Contratado devera fornecer servico de
sustentacdo e ambiente corporativo de TI para garantir o funcionamento da solugao
integrada de software de gestao, compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o
backup (copia de seguranca), caracterizado como provedor em nuvem, 07 dias por semana
e 24 horas por dia, com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e
software necessarios a execucao do sistema e seus mddulos aplicativos a partir das estacoes
de trabalho do Contratante.

No ambiente de Datacenter, os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks,
desktops e outros quaisquer tipos de equipamentos, serao de responsabilidade do
CONTRATANTE.

No ambiente de Datacenter, o conjunto de servigos para garantir a sustentacao da solugao
deverao possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

> Elasticidade: ter possibilidade de ampliagdo de recursos de processamento, em
conformidade as necessidades do Contratante, capaz de suportar demandas
adicionais ou esporadicas.

> Seguranca Virtual: Controle de acessos, protecao contra-ataques internos e
externos e antivirus.

> Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por cameras
e controle de acesso as instalagoes.

> Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de TI, com
redundancia e replicagao ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.

> Nivel de Servigo: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade
durante o ano e atendimento com resolugdo até 4 horas.

> Energizacao: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizacdo
ininterrupta.

> Climatizagao: Sistemas de ar condicionado de precisdo para garantir temperatura e
umidade corretas para o funcionamento da infraestrutura de TI.

> Sistemas de Detecgao: Sistemas de deteccao de fumaca, fluidos e presenca para
garantir a seguranca das informagdes e disponibilidade dos servigos.

> Recuperacao de Desastres: Todas as informacgdes deverdao ser espelhadas em
outro local para que em caso de desastres os acessos possam ser direcionados para
o novo endereco de forma transparente.

> Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverdao estar obrigatoriamente
licenciados. O CONTRATANTE ndo necessitara adquirir licencas em separado.
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> Backup: Todas as informagdes deverao ser retidas e copiadas para garantia dos
backups em caso de necessidade de restauragao. Por seguranca, os backups
também deverao ser replicados geograficamente.

> Manutencdo dos Sistemas para Gestao Publica: Todas as manutencOes e
atualizagdes, da solucao integrada de software de gestao, deverao ser realizadas
diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem.

> Manutencao dos Sistemas Operacionais: Todas as manutengoes e atualizagdes
dos sistemas operacionais deverao ser realizadas diretamente pela equipe de TI do
proponente vencedor/Contratada no provedor de servigos em nuvem.

> Manutencdao do Banco de Dados: Todas as manutengdes, atualizagOes,
parametrizagOes e ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de
dados deverao ser realizadas diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA no
provedor de servicos em nuvem.

> Monitoramento: Todos os sistemas, servicos e recursos de TI deverao ser
monitorados pela equipe de TI do proponente vencedor/Contratada junto ao
provedor de servigos em nuvem. A solugao de monitoramento a ser empregada, bem
como seus servicos secundarios, deverao ser de propriedade do proponente
vencedor/Contratada, sendo de sua inteira responsabilidade o seu licenciamento,
instalacao, configuracdao, parametrizacao, manutencao e operacao.

> Outras caracteristicas:

> A solucao deve possuir console Unica de monitoramento.

> Coletar métricas de desempenho incluindo servidores fisicos, virtuais e redes.

> Andlise de desempenho histdrico que permita melhorar os niveis do servigo
entregues através da infraestrutura tecnoldgica.

> Assegurar a disponibilidade do servico suportado pela infraestrutura tecnoldgica.

» Permitir o monitoramento proativo e prevenir as falhas antes que estas acontecam

ou afetem o nivel do servico.

> Prevenir falhas através de notificacdes em tempo real e também através de uma
analise preditiva.

> Manter uma base historica com o comportamento padrdo de desempenho dos
componentes da infraestrutura.

> Realizar andlise de tendéncia dos componentes da infraestrutura, conforme a
evolucdo observada da base histérica.

> Disponibilizacdo de interface grafica web intuitiva para a obtencdo de relatdrios de
desempenho.

> Funcionalidade que permita customizacdo de relatdrios pelos responsaveis de TI do
cliente;

> Funcionalidade que permita customizacdo do painel principal (dashboard) da
ferramenta de monitoramento com a insercdo de modelo grafico (documento.vsd)
do ambiente de TI do cliente;

> Funcionalidade que permita a visualizagao do ambiente monitorado em mapas;

> Funcionalidade que permita o desenvolvimento de graficos com recursos de
navegacao multinivel (drilldown);

> Funcionalidade que permita exportacao de relatdrios em formatos .pdf, .doc e xis.

> Funcionalidade que permita o monitoramento através de protocolos SNMP (v1,v2 e
v3), SNMP TRAP;
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> Funcionalidade que permita a recepcao de alertas gerados por mecanismos externos
a ferramenta — Integragao com outras ferramentas de monitoramento e dispositivos;

» Possuir suporte aos principais sistemas operacionais de mercado (Windows, Linux,
Solaris, AIX, HP-UX);

> Visualizacao da Informacoes

» Controle de acesso através de usuario e senha;

> Controle de visualizagdo, permissdes por grupos;

> Controle de visualizacdo, permissdes por usuario, horarios e tecnologias
monitoradas;

> Geréncia de Falhas

> Detectar, identificar e registrar os eventos anormais ou indesejaveis;

> Identificar e gerar alarmes das falhas;

» Permitir filtragem de alarmes;

> Funcionalidade que permita transmissao de dados via internet entre um ambiente

monitorado e o servidor que armazena o alerta, garantindo que em caso de falhas
nao sejam perdidos alertas;

> Suportar ambientes de alta disponibilidade, com gestao de alertas e envio para o
ambiente de contingéncia sem intervencao humana;

> Gerenciamento de capacidade

> Deve prover insumos para planejamento de capacidade;

> Capacidade para antecipar mudancas ou atualizagdes de equipamentos,
infraestrutura;

> Alertar com pelo menos 90 dias de antecedéncia, caso chegue a niveis criticos de
uso.

> Deve possibilitar a consulta a informagdoes do sistema gerenciado,
incluindo:

> Descricao;

» Contato;

> Versao do Sistema Operacional;

» CPU (tipo e quantidade de processadores);

» Quantidade de interfaces de rede;

> Memodria fisica;

> Memoria de swap;

> Nudmero de usuarios;

> Deve possibilitar a consulta a informacgoes do hardware, incluindo:

> Processadores;

> Memoria RAM;

» Discos.

> Deve possibilitar a consulta dos softwares instalados no servidor
gerenciado, incluindo:

> AplicagOes;

> Service Packs;

> Patches.

> Deve possibilitar a consulta da quantidade de eventos do sistema
Windows (Event Log) para as seguintes categorias:

> Aplicacao;

» Seguranga;
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Sistema.

Deve possibilitar consulta a informacoes de desempenho do sistema
gerenciado, incluindo:

Memodria utilizada (valor absoluto e percentual);

Swap utilizado (valor absoluto e percentual);

Taxa de buffer I/0O;

Carga de CPU;

Utilizacao de CPU em percentual, incluindo Idle, User, System e Wait;

Utilizacao de particdes de disco, em valor absoluto e percentual;

Estatisticas dos discos fisicos, incluindo quantidade de leituras e escritas;

Tabela de processos incluindo ID do processo, memdria usada, tamanho, tempo de
CPU, horario de inicio, processo pai € nUmero de threads;

Tabela dos principais processos do sistema;

Deve possibilitar a consulta da tabela de servigos Windows, incluindo nome do
servigo e status, permitindo alterar o status;

Deve possibilitar a consulta da tabela das interfaces de rede, incluindo nome,
velocidade, status, trafego de entrada e saida e erros de entrada e saida;

Deve possibilitar a configuracao dos agentes a partir de uma console web central.
Esta console devera viabilizar a configuragao de:

Monitoracao de processos do sistema;

Monitoragao de grupos de processos do sistema;

Monitoragao de arquivos de log;

Monitoracao de eventos do Windows (Event Log).
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3. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOSCOMUNS

3.1 IMPLANTAGCAO (Diagnéstico, Configuracdo, migracido de informacdes e habilitacdo do
sistema para uso)

3.1.1.Devera ser realizada a implantacdo, compreendendo o diagndstico, configuragao, habilitacao do
sistema para uso, conversao / migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacoes

dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa contratada, com disponibilizacdo dos
mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migracao, configuracao e parametrizacao sera realizada.

3.1.2. A migracdo compreendera a conclusao da alimentacdo das bases de dados dos dados constantes
da base de dados fornecida, parametrizacao de tabelas para permitir a utilizacdao plena de cada um dos
softwares e aplicativos;

3.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagao
efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATADA;

3.1.4. Considera-se necessaria as seguintes atividadesa migracdo efetiva dos seguintes dados:
a) Analise da base de dados;

b) Migracdo das InformacOes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentaria
e financeira;

¢) Informagdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos nado extintos;
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d) InformacOes histdricas necessarias da area de arrecadacao e divida ativa, no que tange a
administracao do executivo fiscal municipal;

e) Informacdes historicas acerca da area de recursos humanos;

f) Cumprir o prazo estabelecido a contar da assinatura do contrato para o processo de
migracao e disponibilizacdo dos sistemas legados e novos para uso, em observagao a
continuidade do processo de gestdo, prestacao de contas e atendimento aos usuarios
internos e aos cidadaos;

3.1.5. A migracao de informagoes da CONTRATANTE, sao de plena responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.6. A CONTRATANTE ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitacdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cdpia de banco de
dados a ser fornecida.

3.1.7. As atividades de saneamento/correcao dos dados sao de responsabilidade da CONTRATADA.,
bem como tratamento de inconsisténcias, erros de migracdo. A CONTRATANTEdisponibilizara servidores
de cada area para homologacao e verificacao de dados migrados.

3.1.8.Durante o prazo de implantacao, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverao
ser cumpridas as atividades de configuragao de programas;

3.1.9.Considera-se como necessarios na fase de implantagao de sistemas a realizagao de:
a) adequacao de relatodrios, telas, layouts com os logotipos padrdes do contratante;
b) configuracgao inicial de tabelas e cadastros;
C) estruturacao de acesso e habilitacdes dos usuarios;

d) adequacdo das formulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.10. A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislacao Estadual e Federal.

3.1.11. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para
dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificacdes a empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades;

3.1.12. Todas as decisoes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliguem em modificagdes ou implementagbes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes

3.1.13. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestacao de servicos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

3.1.14. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencao no sistema e parametros de
configuragdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela
Contratada antes de liberagao para o uso.
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3.1.15. O prazo para implantagao do sistema é de 60 (sessenta) dias a contar do recebimento da ordem
de servico.

3.1.16. O cronograma dos servicos referentes a implantacdo dos sistemas devera ser apresentado
contendo todas as etapas e atividades inerentes ao processo de implantacao.

3.1.17. O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias apds a
disponibilizacao do sistema para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n°® 8.666/93.

3.2 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

3.2.1 Devera ser realizado treinamento e capacitacdo iniciais, durante a fase de implantagdo, para dar
condigbes aos servidores de operar o novo sistema ou novos mddulos. Nesse caso, a empresa
vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitacdo
dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um
dos moédulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os
seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada moédulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdao de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

3.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdao para suporte aos USUArios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoracao de uso e permissdes de acesso, permitindo que a
equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com numero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagao de conhecimento dos participantes/treinandos;

3.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem comparecido a mais
de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

3.2.5. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagao serdo fornecidos
pela Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE, devendo em todo caso
haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

3.2.6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e com
métodos suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

3.2.7. Em atengdo a questao da COVID_19 CORONAVIRUS, a empresa devera respeitar o protocolo da
CONTRATANTE, devendo estar preparada para atendimento ao treinamento de forma hibrida, ou seja,
presencial e/ou através de plataformas on -line, a definicdo partira por parte da CONTRATANTE. Devera
ser fornecido previamente a CONTRATADA o nimero de participantes para cada treinamento.
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3.3 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

3.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico -
HELPDESK, no horario das 08:00 as 17:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de técnicos
habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer dividas que possam surgir durante a operacao e utilizagao dos sistemas;

b) auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
queda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operagao ou utilizacao dos sistemas em funcao de substituicao de
pessoal, tendo em vista demissoes, licencas, mudancgas de cargos, etc.

d) auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracao de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

3.3.2. A solicitacdo de atendimento técnico devera ser realizada através de sistema de Gestdo de
Demandas que a empresa devera ofertar e possuir para os devidos registros e acompanhamento de
todas as solicitacdes, contendo minimamenteas funcionalidades:

a) Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento de
uma solicitacao, referente aos Sistemas ou Servicos prestados por esta licitante, desde sua
abertura até o encerramento;

b) Permitir a inclusao por parte do usuario, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitagao
de servico (duvidas, sugestbes, problemas, etc.);

c) Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o
atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usuario possa a qualquer momento, via
Internet, verificar o andamento/histdrico da sua solicitagao;

d) Permitir o usuario,ser possivel incluir documentos em anexo na demanda cadastrada;

e) Possuir controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar os usuarios que
irdo acompanhar todas as demandas do cliente, pois os outros usuarios irdoverificar somente
as suas demandas, possuir senhas de acesso, configuraveis pelo usuario;

3.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

3.3.4 A empresa devera realizar atividades planejadas e programadas de acompanhamento técnico
permanente e coordenagao de projeto, com objetivo de maximizar uso de rotinas, processos e manejo
dos sistemas, disponibilizando profissional e ou profissionais capacitados nos sistemas contratados na
sede do municipio durante o horario de expediente, conforme agenda planejada e orientada para o
cumprimento conforme segue:

a) 3 dias mensais de acompanhamento técnico permanente —08 horas/dia;
b) 1 dias mensalde Coordenadoria Técnica —08 horas/dia;

O profissional e ou profissionais que desempenharao esta tarefa, deverao ser especialistas nos
softwares atendidos, deverao aplicar conceitos, diagnosticar processos, aplicar auditoria em relacao a
funcionalidades/rotinas utilizadas, ser facilitadores aos usuarios dos sistemas quanto ao manejo dos
softwares. Toda visita de acompanhamento devera ser certificada pelos usuarios e atestada pelo gestor
da area. A empresa devera fornecer relatdrio contemplando:
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a) Atividades planejadas / desenvolvidas;

b) Identificacao dos processos diagnosticados;

c¢) Identificagdo de funcionalidades / Rotinas utilizadas — percentualidades através de
analise grafica;
d) Planejamento e execugao de melhoria das rotinas.

e) Os valores necessarios para esta atividade deverao estar inclusos nos valores
ofertados

f) Em comum acordo, sempre respeitando o interesse do Municipio, poderdo ser
oferecidos remotos / a distancia.

3.3 5 A proponente devera ofertar servicos de capacitacao / qualificacdo / treinamento, durante a
validade do contrato para assuntos inerentes aos sistemas, através de Ensino a Distancia (forma de
ensino utilizando tecnologias, através da internet, proporcionando que do ambiente da Contratante o
servidor possa acessar o ambiente de curso), em formato online, ou seja, sem considerar gravagoes e
sim interagindo com o instrutor em tempo real,considerando:

a) Calendario sempre atualizado;

b)  Inscricdao online;

c) Disponibilizagao de apostilas e demais materiais para download;

d) Oferecer, no minimo,96 horas ano, sem custos e sem limitacdo de inscricoes;
e)  Fornecer Certificacdo de participacao;

3.4 SERVICOS SOBDEMANDA

3.4.1 Os servicos sob demanda serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada,
seguindo os valores de referénciaapresentados no quadro de cotagdes, conforme o que relaciona o
conjunto de programas e servicos deste termo de referéncia.

a)Servicos de atendimento técnico relativos a demandas/chamados adicionais:servicos
demandados pela Contratante e que fiquem fora dos planos de atendimento do acompanhamento
técnico permanente, plano este definido e priorizado pela Contratante;

b) Personalizacao e customizacdo de softwares para demandas especificas: servicos de
analise e desenvolvimento de software para atendimento de demandas especificas do Contratante,
visando atender suas conveniéncias;

3.5 SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

3.5.1 Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servicos continuos de
manutencao legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e integracdo e outras anomalias
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conhecidas no jargdo técnico como “erros de software”. O prazo maximo para reparos e
correcoes em erros de software é de até 5 (cinco) dias Uteis;

b) Manutencao legal: em caso de mudancas na legislacao federal, estadual ou em normas
infra legais dos dérgaos de controle externo, quanto a prestacdes de contas e contabilidade
publicadurante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programacdo para atendimento as
mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacgao do sistema.

3.5.2 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versao de todos os sistemas, sempre
que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do
Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer onus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante a
vigéncia contratual.

3.5.3 Os servicos de manutencao corretiva e legal sao uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a
vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para a CONTRATANTE.

3.6D0 AMBIENTE COMPUTACIONAL

3.6.1 Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termo da Lei Federal n©
9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacdo dos sistemas
objeto desta licitacao, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacao;
compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operacdes da CONTRATANTE;

3.6.2 A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente
autorizada a terceirizacao desse item do objeto em caso de contratagao;

3.6.3 Em razao da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os sistemas/programas
contratados ndo serdo cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo
serao hospedados em data-center de terceiros alheios ao conhecimento desta;

3.6.4 Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizacdao, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);

3.6.5 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsao e o
atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdao de
responsabilidade da proponente de acordo com as questdes técnicas particulares de seu préprio
sistema;

3.6.6 Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo
conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagdes a serem controladas
com o sistema de gestao ofertado, dentre eles:

3.6.6.1 Links de internet redundantes;

3.6.6.2 Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra
de grupo(s) de gerador(es);
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3.6.6.3 Hardwares redundantes;
3.6.6.4 Tecnologia de virtualizacao;
3.6.6.5 Administracao 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.6.7 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

3.6.8 Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, devera permitir que
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e conceitos:

3.6.8.1 Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutencdes), quantidade de memdria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por
servidor;

3.6.8.20 aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além
da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.8.30 aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.8.40 aumento de memodria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

3.6.8.50 aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovacao
orcamentaria;

3.6.9 O datacenter devera conter tecnologia para manter cdpia das informagdes no ambiente do
datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do banco de dados pela
CONTRATANTE.

3.6.10 O data center utilizado na execucao dos servigos podera ser objeto de Visita Técnica pelos
profissionais da area de TI da CONTRATANTE para fins de conhecimento e validacao da estrutura,
tendo por base o atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia;

3.7 DAS OBRIGACGES DAS PARTES E CONDICﬁES DE FORNECIMENTO
3.7.1 Sao obrigacoes da CONTRATADA:

a) arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de
diarias, dentre outros afins, no atendimento a execucdao dos servicos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual;

b) executar os servicos necessarias a implantacdo dos moddulos do sistema contratado,
autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no
prazo maximo declarado no contrato;

c) efetuar a manutengao legal do sistema para adaptacdo as alteracGes legais (legislacdo
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do
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contrato, devendo executar as atualizacbes que se fizerem necessarias para o seu
perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagoes;

com relacdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor
de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);

fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de copia dos dados,
a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento
técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

disponibilizar a atualizacdo de versao de todos os sistemas, sempre que necessario para
atendimento da legislacao federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de
Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante a
vigéncia contratual;

efetuar a manutencao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios;

prestar o servico de suporte técnico conforme disposicdes do termo de referéncia e
contrato;

executar as customizagOes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado e mediante acordo de servicos;

manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagOes exigidas na licitacao que deu origem a contratacao;

ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagOes
necessarias;

desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir
as especificagdes funcionais do mesmo;

tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da Administracao
Publica, guardando total sigilo perante terceiros;

apos a rescisao ou ao fim do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo
ao banco de dados;

comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucao de qualquer
obrigacao contratual, para adocao das providéncias cabiveis;

efetuar garantia de atualizacao legal, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico pelo
periodo de vigéncia contratual;

responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade
civil, nos termos da legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

3.7.2 Sao obrigacoes da CONTRATANTE:
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efetuar os pagamentos nas condicdes e pregos pactuados no termo contratual,
incluindo as customizagOes, acréscimos e apostilamentos;

prestar as informacOes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servicos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

fiscalizar e acompanhar a execugao do contrato, documentar e notificar, por meio de
comunicacao impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades no curso de execucao dos servicos, fixando
prazo para a sua corregao ou regularizagao;

documentar todos os pedidos de intervencao no sistema e parametros de configuracao
desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas
as intervengoes feitas no sistema pela Contratada antes de liberacao para o uso, de
modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a proprietaria
do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informacdes
repassadas aos técnicos da Contratada para realizacao de seus servicos;

responsabiliza-se por erros em calculos, folhas, relatdrios, boletos e cobrancas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes
repassadas, informadas, lancadas ou carregadas no sistema.

emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 90 (noventa) dias
corridos, contados do recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

Proceder o download da cdpia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informacOes, assumindo integral responsabilidade pela
protecao, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando
satisfazer as necessidades de seguranca, assim como “restart’ e recuperacao no caso
de falha de maquina;

cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para
o0 bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar 0 acesso
dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos
locais em que devam executar 0s servigos;

3.7.3. Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, nao incluem reparos de
problemas causados por:

a)

b)
c)

Condigbes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizacdo ou condicOes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob
sua responsabilidade;

Problemas relacionados a rede légica/internet da Contratante;

Virus de computador e/ou assemelhados;
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c) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso, impericia,
atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos
programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragao de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

e) situacdes, condicOes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.8. DA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS E
DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGA E DESEMPENHO E SUAS DEVIDAS
COMPROVACOES

3.8.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados
por uma aquisicdo que nao atenda as necessidade da Administracao Publica, sera realizada a Prova de
Conceito (POC) visando a avaliagdao da conformidade do software ofertado, da proposta melhor
qualificada na etapa de lances;

O Municipio reserva-se o direito, a seu critério, de realizar diligéncias a sede da empresa ofertante bem
como seus clientes que atestaram a sua qualificacao, para verificagdo do objeto ofertado em
conformidade ao exigido.

3.8.2. Apos encerrada a etapa de lances, a empresa classificada em 1° lugar sera convocada pelo
Pregoeiro para submeter-se a analise de amostra do software, cujo inicio se dard no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, perante Comissdao de Avaliacdo composta para este fim, onde a empresa devera
simular, em tempo de execucdo, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia.

3.8.3.A sessao sera suspensa e sera marcada data para avaliacdo, a realizar-se durante o horario de
expediente da licitadora, bem como data para prosseguimento dos trabalhos com continuidade da
sessao e a abertura do envelope n°® 02 — Documentos de Habilitagdao e prosseguimento do certame,
com a devida oportunidade aos demais licitantes de manifestarem a intencao de recurso a decisao
proferida;

3.8.4. A Avaliacdo apenas do vencedor provisorio justifica-se pelo principio da celeridade que rege o
procedimento na modalidade pregao, conforme legislagdo em vigor e possui respaldo legal
estabelecido na Nota Técnica n° 04/2009/TCU, bem como histdrico de procedimentos similares
de conhecimento publico, como da Advocacia Geral da Uniao e Supremo Tribunal Federal.

3.8.5. Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencao de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

3.8.6. A avaliagdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica (Comissao Especial deAvaliacdo),
nomeados pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes das areas que serdo atendidas pelo
novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

3.8.7. O sistema deverd atender a todos (100%) os requisitos relacionados ao PADRAO
TECNOLOGICO E DE SEGURANCA E DESEMPENHO. O n3ao atendimento de qualquer destes
requisitos, ensejara a desclassificagao imediata da proponente.
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3.8.8. Quanto aos requisitos especificos de cada mddulo, é permitida uma margem de 10%. Caso o
sistema apresentado ndao atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por Moédulo de
Programas, este serda desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo
procedimento de avaliacdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas as exigéncias
edilicias.

3.8.9. Os itens nao atendidos dos modulos especificos, até o limite permitido de 10%, ndo prejudicam a
proponente e deverdo ser objeto de correcdao e/ou implementacdo, cujo prazo maximo para
atendimento sera aquele previsto como derradeiro para a implantacdo. O ndo atendimento no prazo,
apdés a contratacdo, implicara na aplicacdo das sancdes previstas no edital por inadimplemento ou
atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.8.10. O roteiro de apresentacdo/avaliacdo dos modulos seguira a mesma ordem disposta neste termo
de referéncia, sendo primeiro observado os requisitos relacionados ao PADRAO TECNOLOGICO, DE
SEGURANCA E DESEMPENHO e de depois os relacionados a cada médulo de programas, na ordem em
que se encontram neste termo de referéncia.

3.8.11. Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de afirmacdo/negagao
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado faz ou ndo a tarefa/rotina determinada ou se o
sistema possui a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questdoes apenas
duas alternativas: sim (atende) e nao (nao atende).

3.8.12. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como atendido para fins de computo geral,
mas devera ser objeto de correcdo e/ou implementacdo, cujo prazo maximo para atendimento sera
aquele previsto como derradeiro para a implantacdo. O ndo atendimento no prazo, apds a contratagao,
implicara na aplicagdo das sancgdes previstas no edital por inadimplemento ou atraso no cumprimento
das obrigagOes contratuais.

3.8.13. Ainda no intuito de evitar interpretagdes diversas e a subjetividade da avaliagao, os itens nao
serao valorados de forma diferenciada.

3.8.14. Para acelerar os trabalhos, a avaliagdo dos mddulos serdo realizadas sequencialmente,
organizados por blocos, através da formalizagao de grupos de avaliagdo, compostos cada um por pelo
menos dois servidores da area de trabalho afeta aos programas, sendo um grupo para cada
moddulo/conjunto de Programas.

3.8.15. A licitadora disponibilizard o espaco adequado para a apresentacao dos sistemas, onde sera
montada uma bancada de testes contendo lado a lado computadores, bem como disponibilizara
conexao com internet de banda larga;

3.8.16. A proponente sera responsavel pelo bancos de dados de teste para a devida demonstragdo do
sistema. Bem como devera trazer equipamentos previamente configurados para a realizagao dos testes.

3.8.17.1 Os equipamentos poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como poderdo ser
recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias. E vedado as demais licitantes acesso aos
equipamentos da empresa que estiver realizando a apresentacdo, antes, durante ou apos esta, sob
pena de desclassificagao, por interferir na relagdo com a concorrente, como eventual infracdo a lei de
propriedade industrial e de terceiros, sem prejuizo as cominagoes civis e criminais aplicaveis.

3.8.18. Apds a realizagao da avaliacdo, sera elaborado parecer da Comissdao Especial deAvaliagaoos
resultados serdao publicados no sitio oficial, de modo a ficarem a disposicao e conhecimento dos
interessados. As demais licitantes serao intimadas para fins de retomada da sessao, podendo ao final da
sessao manifestar intencao de impetrar recursos no triduo legal.
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3.8.19.Para 0 bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé sera permitida a participacdo de no
maximo um representante das demais licitantes por mddulo de programas, em cada apresentagao,
sendo-lhe vedado a manifestacdo, € o uso ou porte de quaisquer equipamentos eletronicos
(smartphone, camera, notebook, gravador, entre outros) e de registros audiovisuais, resguardado o
direito de tomar apontamentos por escrito que deverao ser cedidos para cdpia caso solicitado pela
Administracdo ou empresa em avaliagao.

4. DAS ESPECIFICACOES COMUNS DO PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E
DESEMPENHO DO SISTEMA

O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos), referente as
caracteristicas basicas relacionadas ao padrao tecnoldgico, de seguranca e desempenho do sistema,
sob pena de desclassificacdo da proponente:

1. Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar em ambiente nuvem Data Center;

2. O sistema deve atender a legislacao Federal e Estadual vigente, bem como regulamentos dos
Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacional aplicaveis a Contratante;

3. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios”.

4. O sistema devera ser multitelas, abrindo quantas forem necessarias simultaneamente para consulta
e desempenho dos servigos, ser multientidades;

5. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario, dentro dos valores ofertados;

6. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdao de mercado), nas
seguintes versoes: Internet Explorer (versao 11 ou superior), Firefox (versao 55 ou superior), Chrome
(versao 55 ou superior), Microsoft Edge (versao 25 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior);

7. Por questdo de seguranca da informacao e integridade dos programas, dos dados e das aplicacdes
web, para operacao do sistema ndo podera ser utilizado nenhum recurso tecnoldgico, como runtimes
eplug-ins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com aplicativos
da estacao cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF). Nesses casos, porém nado é
permitida a integracao através de aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como
Applets Java, pois descontinuado pelos fabricantes o suporte a esse tipo de recursos nas versoes mais
recentes dos navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome, Microsoft Edge e Safari, em funcao de
persistentes falhas de seguranca nesse tipo de implementacao;

8. O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissoes de
acesso, dispondo, no minimo das seguintes funcionalidades:

a) definicdo de perfis de usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis. possuir
perfis ja pré-definidos, como: operacional e gerencial, consulta de pessoas e enderecos,
manutengao de pessoas, processos gerencial, etc.
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b) direitos de acesso (consulta, inclusdo, alteracdo, exclusao), com atribuicoes de funcbes e
privilégios por usuario e/ou perfil de usuarios;

C) permitir atribuir, por usuario, permissdo exclusiva para incluir, alterar, consultar e/ou
excluir dados;

d) permitir controle de expiracao de senhas, podendo definir a nivel de usuario se expira ou
ndo a senha bem como definir o prazo de expiracao em dias ou uma data especifica;

e) permitir definir por usuario se realizara controle de permissao de acesso por horario,
conforme jornada de trabalho da pessoa;

f) permitir bloqueio de acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas. O nimero de
tentativas podera ser configurado pelo administrador;

g) garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada;

9. O sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da aplicacdo,
disponibilizando informagdes como: data de inicio da sessdo, data da ultima requisicdo, codigo e nome
do usudrio (quando sessdo logada), tempo total da sessdo, endereco IP da estacdo de trabalho,
permitindo ainda que a sessao seja finalizada pelo administrador;

10. O sistema deve permitir manter histérico de acessos por usuario e por fungdo, registrando a data,
hora e 0 nome do usuario. Registrar ainda o IP local do usuario no momento da operagao e também
devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/coibir) aos logs do sistema;

11. O sistema deve permitir manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracOes e exclusdes
efetuadas nas tabelas do sistema, registrando, no minimo: o tipo da operacao realizada, a partir de qual
funcao do sistema ela fora executada, a partir de qual estagao de trabalho ela fora executada (IP da
maquina local) bem como identificacdao do usuario, tabela alterada e os dados incluidos, alterados ou
excluidos;

12. O procedimento de atualizacdo do sistema devera ser automatizado sem necessidade de
interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que
o sistema esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizacao;

13. As atualizagdes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estacOes de
trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no navegador,
que poderao ser atualizados com regras especificas;

14. O sistema deve permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisicao de
novas licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema proposto, incluindo sistemas basicos
como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;

15. O sistema deve garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através
do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusao de informacdes que tenham vinculo com outros
registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados;

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51
36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.qov.br>
18




. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

16. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacao de “Cdpias Seguranca” de
todos os dados sem criptografias, na forma "on- /in€' e com o Banco de Dados em utilizagao;

17. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter mecanismos de seguranca e protegao
que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo usuario e que permitam a recuperacao de dados
na ocorréncia de eventuais falhas, sendo totalmente automatico e seguro;

18. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao,
impressao ou copia;

19. O sistema ndo deve permitir o acesso ao SGBD através de do usuario DBA (Superusuario) do Banco
de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagdo e usuarios adicionais para
consulta, conforme solicitacdo da Contratante;

20. O sistema devera ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou
nada é gravado e nada é corrompido/comprometido), que permite garantir a integridade das
informagdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software;

21. O sistema deve possuir ferramenta de dados gerenciais permitindo o cruzamento de informagoes
entre os mddulos;

22. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicagao proposta,
exceto quanto a replicagao de informagdes em outros ambientes (como integracdes com outras
aplicacoes);

23. O sistema deve permitir na realizacdo de consultas a adicao de filtros personalizaveis pelas chaves
de acesso disponiveis ao cadastro, de maneira isolada ou combinada;

24. A estrutura multi-janelas do sistema devera permitir que o usuario alterne entre as janelas abertas
Na mesma sessao;

25. O sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de dados, de mdltiplas areas/mddulos,
constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados
inconsistentes;

26. O sistema deve possuir gerenciador de emissao de relatorios;

27. O sistema deve possuir recurso ou disponibilizar ferramenta para emitir e assinar digitalmente
relatorios;

28. A solucao deve possuir ou disponibilizar ferramenta gerador de relatérios e consultas, que
possibilite a configuracao dos formatos de relatérios, no minimo quanto a tamanho de pagina, margens
do documento, cabegalhos e rodapé, brasdao, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade,
marca d "agua, bem como permite a edicdo de relatdrios atuais ou adicao de novos relatdrios de forma
avancada, contendo recursos como formatagao de campos.

29. A solucao deve conter os processos minimos obrigatdrios de Geracao e Prestagao de Contas:
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MSC( Matriz de Saldos Contabeis) O Sistema ja devera atender ao disposto na Portaria do
Tesouro Nacional n® 896/2017, de 31/10/2017, referente a Secao III Matriz de Saldos
Contabeis.

Balanco;

Siconfi;

Siope;

Siops;

Rpps;

LRF;

Transparéncia Publica;

eSocial;

Sefip;

Dirf;

Rais;

m) Siapc/Pad/TCE RS;

n)
0)
p)

Licitacon;
EducaSenso;
SNAS;

5. DAS ESPECIFICAGCOES TECNICAS COMUNS DOS MODULOS DO SISTEMA

O Sistema de administracdo e gestao fornecido/ofertado, devera ser subdivido em Moddulos de
Programas. Para classificacdo da proponente, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos
90% (noventa por cento) dos requisitos por Mddulo de Programas. Ou seja, 0 ndo atendimento, de
pelo menos 90% dos requisitos por médulo (e ndo geral), ensejara a desclassificacdo da proponente.

Assim

que percebido o nao atendimento de 90% (noventa por cento) por algum moédulo, a comissao

podera desclassificar imediatamente o ofertante. Chamando a classificada seguinte.

5.1MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO (PPA, LDO.LOA)
Plano Plurianual

1.

Dispor de um cadastro onde seja possivel informar as Unidades Gestoras que fazem parte do
municipio. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de
alteracao e se o cadastro encontra-se ativado ou desativado. Ofertar condigdes para que uma ou
mais Unidades Gestoras utilizem a mesma sequéncia de empenhos da Unidade Gestora principal
do Municipio (Prefeitura).

Dispor de um cadastro onde possa ser cadastrado um Grupo de Unidade Gestora, de modo que
este grupo seja utilizado em outras rotinas do sistema, tais como: cadastros, consultas e na
impressao de relatorios. A entidade devera ter autonomia de alterar as informacgdes do grupo,
bem como adicionar ou remover as unidades gestoras do grupo a qualquer momento. Este
cadastro devera ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de alteracdo e se o
cadastro encontra-se ativado ou desativado.

Dispor de um cadastro de Classificagdo Funcional da Despesa demonstrando o codigo e
descricdo da Funcao e Subfuncao de Governo. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia
e situacao indicando a data de alteracao e se o cadastro encontra-se ativado ou desativado.

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51
36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.qov.br>
20




. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orcamentarias referentes ao
quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no
minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora, Natureza de Receita e Fonte de Recursos.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita
sera cadastrada a estimativa da receita orcamentaria. Permitir que a entidade possa informar
para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual a previsdo da Receita bruta e a previsdo das
deducdes de Renuncia, Restituicao, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensacoes, Retificacdes
e Outras Dedugdes. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das
receitas orgamentarias se o projeto de lei e alteracdo legal estiverem aprovadas ou em processo
de tramitacao no legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orcamentarias referentes ao ano
da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no
minimo as seguintes informagOes: Unidade Gestora, Natureza de Receita e Fonte de Recursos.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita
sera cadastrada a estimativa da receita orcamentaria. Permitir que a entidade possa informar
para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias a previsao da Receita bruta e a previsao
das deducdes de Renuncia, Restituicdo, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensagoes,
Retificacdes e Outras DeducOes. Permitir que a entidade possa importar as Estimativas das
Receitas Orcamentarias que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o0 mesmo ano da
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Impedir que a entidade altere os valores informados nas
estimativas das receitas orcamentarias se o projeto/alteracdo legal estiver aprovado ou em
processo de tramitagao no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Metas das Agdes dos Programas de Governo referentes
ao quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As metas devem ser cadastradas utilizando as
seguintes informagdes: Programa de Governo, Agao de Governo, Classificagdao Institucional e
Classificacdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do
PPA — Plano Plurianual os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o
detalhamento das metas fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera cadastrada
a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das AcgOes dos
Programas de Governo se o projeto de lei e alteracao legal estiverem aprovado ou em processo
de tramitacao no legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Metas das A¢oes dos Programas de Governo referentes
ao ano do LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que as metas sejam cadastradas por
Programa de Governo, Agao de Governo, Classificacdao Institucional e Classificagao Funcional da
Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o ano do LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o
detalhamento das metas fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a
entidade possa importar as Metas das Agoes dos Programas de Governo que foram cadastradas
no PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir
que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera
cadastrada a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das Agoes
dos Programas de Governo se o projeto/alteracao legal estiver aprovado ou em processo de
tramitacdo no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no sistema.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que
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o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano. Permitir que a entidade
possa filtrar quais Estimativas das Receitas serdao projetadas, utilizando as seguintes opgoes
como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os valores projetados
devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivacao,
permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a projecao realizada
efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias.
Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas serao projetadas, utilizando
as seguintes opgdes como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os
valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da
sua efetivacao, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a
projecao realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias.

10. Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das Agdes dos Programas

11.

de Governo através de um percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o
percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano. Permitir que a entidade
possa filtrar quais Metas das Agdes dos Programas de Governo serao projetadas, utilizando as
seguintes opgdes como filtro: Classificacao Institucional, Funcao, Subfuncao, Programa e Agao.
Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo
da sua efetivagao, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a
projecao realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das AcOes dos Programas
de Governo através de um percentual para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias.
Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano. Permitir que a
entidade possa filtrar quais Metas das AgOes dos Programas de Governo serao projetadas,
utilizando as seguintes opgdes como filtro: Classificagdao Institucional, Funcdao, Subfuncao,
Programa e Acao. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da
entidade antes mesmo da sua efetivacdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo
ainda a opcdao de aplicar a projecdao realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias.

12. Dispor de um cadastro de alteragOes legais no PPA — Plano Plurianual. Permitir que as alteragdes

legais realizadas nas Estimativas das Receitas Orgamentarias e Metas das Acoes dos Programas
de Governo no PPA - Plano Plurianual sejam replicadas de igual maneira na LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentarias e sem a necessidade intervencao do usuario. Permitir que a entidade
possa definir quais anos da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias serao alteradas de forma
automatica através das alteracdes legais realizadas no PPA — Plano Plurianual.

13. Disponibilizar um controle das alteragoes legais no PPA - Plano Plurianual que foram realizadas

pela entidade. Demonstrar neste controle todas as alteracdes legais que encontram-se na fase
de elaboracao e ainda nao foram enviadas ao legislativo ou foram aprovadas. Permitir que as
alteracodes legais que encontram-se em fase de elaboracao sejam enviadas ao poder legislativo,
sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que nao foram aprovadas
sejam arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode
ser feito tanto pelo poder executivo quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as
alteracoes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitacdo mesmo apds a sua
aprovacao. Permitir que a entidade tenha a opcao de incluir as emendas definidas pelo poder
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legislativo. Demostrar para cada alteracdo legal o histéricos das suas movimentagoes,
apresentando no minimo as seguintes informacdes: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome
do Usuario e Data da Operagao.

14. Disponibilizar um controle das alteracdes legais na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias que
foram realizadas pela entidade. Demonstrar neste controle todas as alteracOes legais que
encontram-se na fase de elaboragdao e ainda nao foram enviadas ao legislativo ou foram
aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que encontram-se em fase de elaboracdo sejam
enviadas ao poder legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragdes
legais que nao foram aprovadas sejam arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou
descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder executivo quanto legislativo.
Permitir que a entidade possa revisar as alteracOes legais, de modo a corrigir qualquer
inconsisténcia de digitacdo mesmo apds a sua aprovagao. Permitir que a entidade tenha a opcao
de incluir as emendas definidas pelo poder legislativo. Demostrar para cada alteragao legal o
historicos das suas movimentagdes, apresentando no minimo as seguintes informacoes: Data do
Processo, Tipo de Processo, Nome do Usuario e Data da Operagao.

15. Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre os Programas de Governo por
Macro objetivo. Demonstrar no relatério os valores agrupados por Macro objetivo para o
quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Permitir que a entidade possa filtrar o relatério por
Unidade Gestora e Macro objetivo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da
impressao, se as informacdes que serao listadas no relatério devem levar em consideracdo: 1)
As informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informacOes de uma alteracao legal
especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a Ultima alteragdo legal aprovada.

16. Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacdo dos Programas.
Devera constar no relatério no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
Denominacdo do Programa, Objetivo do Programa, Publico Alvo, Unidade Orcamentaria
responsavel pelo programa, Horizonte Temporal, Quantidade de Agbes vinculadas ao programa
e o valor Total do Programa. Permitir que o relatdrio seja filtrado através da Unidade Gestora e
Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se as informagoes
que serao listadas no relatdério devem levar em consideracdo: 1) As informagdes do PPA — Plano
Plurianual inicial. 2) Utilizar informacdes de uma alteracao legal especifica. 3) Considerar as
informag0es atualizadas até a ultima alteracao legal aprovada.

17. Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacao das Agles de
Governo. Devera constar no relatdrio no minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Classificagao Institucional, Programa de Governo, Acao, Produto (bem ou servico), Ano do PPA,
Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatdrio seja filtrado através da Unidade Gestora, Ano
do PPA, Classificacdo Institucional e Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no
momento da impressdo, se as informagdes que serao listadas no relatério devem levar em
consideragao: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de
uma alteracao legal especifica. 3) Considerar as informacOes atualizadas até a ultima alteracdo
legal aprovada.

18. Dispor de um relatdrio na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias que demonstre a Identificacao
das Acdes de Governo. Devera constar no relatério no minimo as seguintes informacoes:
Unidade Gestora, Classificacao Institucional, Programa de Governo, Acao, Produto (bem ou
servico), Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade
Gestora, Classificacdo Institucional e Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no
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momento da impressao, se as informacdes que serdo listadas no relatério devem levar em
consideracgao: 1) As informagdes da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias inicial. 2) Utilizar
informacdes de uma alteragao legal especifica. 3) Considerar as informacOes atualizadas até a
ultima alteragao legal aprovada.

19. Dispor de um relatdrio no PPA - Plano Plurianual que demonstre as metas fisicas e metas fiscais

por Programa de Governo listando as suas Acoes de Governo. Devera constar no relatério no
minimo as seguintes informacdes: Unidade Gestora, Programa de Governo, Acao de Governo,
Produto (bem ou servico), Unidade de Medida, Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. O relatdrio
devera dispor também de totais por Acdo de Governo e Programa de Governo. Permitir que o
usuario possa escolher, no momento da impressao, se as informacdes que serao listadas no
relatério devem levar em consideragao: 1) As informacdes do PPA Plano Plurianual inicial. 2)
Utilizar informagOes de uma alteracao legal especifica. 3) Considerar as informacgdes atualizadas
até a ultima alteracdo legal aprovada.

20. Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as Metas das Agdes dos

21.

Programas de Governo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Devera constar no relatorio
no minimo as seguintes informagdes: Classificacdo Institucional, Programa de Governo, Acao de
Governo, Funcao e Subfuncao. Permitir que a entidade possa filtrar as informagoes referentes
aos seguintes cadastros: Classificagao Institucional, Programa de Governo, Acao de Governo,
Funcao e Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma dinamica quais informagbes serdo
exibidas no relatério, optando minimamente pelas seguintes informagOes: Classificacao
Institucional, Programa de Governo, Acao de Governo, Fungdao e Subfungao. Permitir que o
usuario possa escolher, no momento da impressao, se as informacdes que serao listadas no
relatorio devem levar em consideracao: 1) As informacdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2)
Utilizar informacgdes de uma alteragao legal especifica. 3) Considerar as informagOes atualizadas
até a ultima alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias que demonstre as Metas das
AcOes dos Programas de Governo para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Devera
constar no relatério no minimo as seguintes informagdes: Classificagdo Institucional, Programa
de Governo, Acao de Governo, Funcdo e Subfungdo. Permitir que a entidade possa filtrar as
informagdes referentes aos seguintes cadastros: Classificagao Institucional, Programa de
Governo, Acao de Governo, Funcao e Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma
dinamica quais informacdes serdo exibidas no relatério, optando minimamente pelas seguintes
informagdes: Classificacao Institucional, Programa de Governo, Acao de Governo, Funcao e
Subfungdo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se as informagoes
que serao listadas no relatério devem levar em consideragao: 1) As informacoes da LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentarias inicial. 2) Utilizar informacdes de uma alteracao legal especifica. 3)
Considerar as informac0Oes atualizadas até a Ultima alteracdo legal aprovada.

22. Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual os Orgdo e Unidades

Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de
vigéncia e devera permitir a sua desativacao. Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do
planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e
LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacdo institucional). Dispor de um relatério
que demonstre todos os Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que estdo ativas, de
modo que neste relatdrio sejam demonstradas no minimo as seguintes informagdes: Orgao,
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Unidade, Departamento, Descricao, Campo de Atuacao, Legislacao, Unidade Gestora e Data de
Alteracao.

23. Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias os Orgdo e
Unidades Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um
controle de vigéncia e devera permitir a sua desativacdo. Este cadastro devera ser Unico entre
as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha
autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacdo
institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e
Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatdrio sejam demonstradas
no minimo as seguintes informagdes: Orgao, Unidade, Departamento, Descricdo, Campo de
Atuacao, Legislacdo, Unidade Gestora e Data de Alteracao.

24. Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Orgdo e Unidades
Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de
vigéncia e devera permitir a sua desativacdo. Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do
planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e
LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacdo institucional). Dispor de um relatério
que demonstre todos os Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que estdo ativas, de
modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo as seguintes informagbes: Orgao,
Unidade, Departamento, Descricao, Campo de Atuacao, Legislacao, Unidade Gestora e Data de
Alteracao.

25. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar os Riscos Fiscais do municipio referente a
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias, de modo que a entidade possa relacionar o risco com
uma ou mais providéncias. Permitir que os Riscos Fiscais sejam alterados pela entidade e que
estas alteragbes sejam controlados de acordo com a data informada.

26. Dispor do relatério Demonstrativo dos Riscos Fiscais e Providéncias de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei
de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressao do relatdrio seja informada a data de
referéncia das informacdes que deverao ser consideradas na impressao do relatério, de modo
que as alteracOes realizadas nos Riscos Fiscais também sejam impressas. Dispor de uma opcao
para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

27. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Metas Fiscais Consolidadas do municipio
para a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes
informagdes: Receita Total, Receita Nao-Financeira, Despesa Total, Despesa Nao-Financeira,
Resultado Nominal, Divida Publica Consolidada, Receitas Primarias Advindas de PPP, Receitas
Primarias Geradas por PPP e Receita Corrente Liquida. Permitir que os valores sejam alterados
pela entidade e que estas alteragdes sejam controlados de acordo com a data de apuragao das
informagdes. Disponibilizar uma opcao a qual permita que a entidade importe as informagdes do
PPA — Plano Plurianual vigente e da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias do ano anterior.

28. Dispor do relatdrio Demonstrativo 1 - Metas Anuais de acordo com a estrutura e regras definidas
no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51
36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.qov.br>
25




. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

informagdes que deverao ser consideradas na impressao do relatério, de modo que as
alteragOes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma
opgao para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatdrio.

29. Dispor do relatério Demonstrativo 2 - Avaliacdo do Cumprimento das Metas Fiscais Consolidadas

do Exercicio Anterior de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir
que na impressao do relatorio seja informada a data de referéncia das informagGes que deverao
ser consideradas na impressao do relatério, de modo que as alteragOes realizadas nas Metas
Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opc¢ao para que a entidade possa
informar as notas explicativas do relatdrio.

30. Dispor do relatério Demonstrativo 3 - Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés

31.

Exercicios Anteriores de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir
que na impressao do relatorio seja informada a data de referéncia das informacdes que deverao
ser consideradas na impressao do relatério, de modo que as alteragOes realizadas nas Metas
Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opgao para que a entidade possa
informar as notas explicativas do relatdrio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Evolucdo do Patrimonio Liquido do
municipio para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as
seguintes informacdes: Patrimonio/Capital, Reservas, Resultado Acumulado, Patriménio do
RPPS, Reservas do RPPS e Lucros/Prejuizos Acumulados do RPPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controlados de acordo com a data de
apuracao das informagdes. Disponibilizar uma opgdo a qual permita que a entidade importe as
informacdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.

32. Dispor do relatério Demonstrativo 4 - Evolugdo do Patrimonio Liquido de acordo com a estrutura

e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO -
Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de
referéncia das informacdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma quadro para que a entidade possa
informar as notas explicativas do relatdrio.

33. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Alienacdo de Ativos do municipio para a

LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes
informacOes: Receita Realizada de Alienacdo de Bens Mdveis, Receita Realizada de Alienacao de
Bens Imdveis, Despesas de Investimento, Despesas de Inversdes Financeiras, Despesas de
Amortizacdo da Divida, Despesas Decorrentes do RPPS e Despesas Decorrentes do RGPS.
Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controlados
de acordo com a data de apuracao das informagOes. Disponibilizar uma opgao a qual permita
que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias
do ano anterior.

34. Dispor do relatorio Demonstrativo 5 - Origem e Aplicacdo dos Recursos Obtidos com Alienacao

de Ativos de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos
Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias. Permitir que na
impressao do relatorio seja informada a data de referéncia das informagdes, de modo que as
alteracoes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma
quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatorio.
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. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Receitas, Despesas, Aportes, Bens e
Direitos do RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do Plano Previdenciario para a LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteragOes sejam controlados de acordo com a data de apuragao das informagdes. Disponibilizar
uma opgao a qual permita que a entidade importe as informagOes cadastradas na LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.

36. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar Projecao Atuarial do RPPS, tanto do Plano

Financeiro quanto do Plano Previdencidrio para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias,
permitindo informar no minimo as seguintes informacgdes: Saldo Financeiro, Receitas e Despesas
para o Plano Financeiro e Plano Previdenciario do RPPS. Permitir que a entidade possa alterar o
numero de anos a ser projetado. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que
estas alteragdes sejam controlados de acordo com a data de apuracao das informagoes.
Disponibilizar uma opgao a qual permita que a entidade importe as informagOes cadastradas na
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.

37. Dispor do relatério Demonstrativo 6 - Avaliagdo da Situacdao Financeira e Atuarial do Regime

Préprio de Previdéncia dos Servidores de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Permitir que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das
informagdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também
sejam impressas. Dispor de uma quadro para que a entidade possa informar as notas
explicativas do relatdrio.

38. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Renuncias de Receita para a LDO — Lei de

Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacoes:
Setor/Programa/Beneficiario, Modalidade da Renlncia, Tipo de Tributo e a Forma de
Compensacdo . Permitir que a entidade possa cadastrar o Setor/Programa/Beneficiario e o
Tributo.

39. Dispor do relatério Demonstrativo 7 - Estimativa e Compensacdo da Renlncia de Receita de

acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressao do relatdrio
seja informada a data de referéncia das informacdes, de modo que as alteracOes realizadas nas
Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma quadro para que a
entidade possa informar as notas explicativas do relatdrio.

40. Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Margem de Expansdo das Despesas

41.

Obrigatdrias de Carater Continuada para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo
informar no minimo as seguintes informacdes: Aumento Permanente da Receita, (-)
Transferéncias Constitucionais, (-) Transferéncias ao FUNDEB, Reeducacao Permanente da
Despesa, Novas Despesas Obrigatorias de Carater Continuado e Novas Despesas Obrigatorias de
Carater Continuado geradas por Parecerias Publico-Privada.

Dispor do relatorio Demonstrativo 8 - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de
Carater Continuado de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir
que na impressao do relatério seja informada a data de referéncia das informacdes, de modo
que as alteracOes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de
uma quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatdrio.
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42. Permitir que sejam cadastrados na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Programas de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragOes por data. Este cadastro devera ser
Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro
do programa no minimo as seguintes informacgdes: Descricao do Programa, Tipo de Programa,
Macro objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario),
Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico Alvo e
Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o
mesmo programa de governo, também devera permitir que a entidade atualize as informagbes
do indicador, sendo elas: Indice Atual do Indicador, Indice Previsto do Indicador, Indice dos
Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuragao, Data da Apuragao e Abrangéncia.

43. Permitir que sejam cadastrados na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias os Programas de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracdes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual,
LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja
informado no cadastro do programa no minimo as seguintes informacdes: Descricdo do
Programa, Tipo de Programa, Macro objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa
(Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema,
Justificativa, Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um
ou mais indicadores para 0 mesmo programa de governo, também devera permitir que a
entidade atualize as in,formag(”)es do indicador, sendo elas: Indice Atual do Indicador, Indice
Previsto do Indicador, Indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuragao, Data da
Apuracao e Abrangéncia.

44. Permitir que sejam cadastrados no PPA - Plano Plurianual os Programas de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragOes por data. Este cadastro devera ser
Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro
do programa no minimo as seguintes informacoes: Descricdo do Programa, Tipo de Programa,
Macro objetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario),
Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico Alvo e
Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o
mesmo programa de governo, também devera permitir que a entidade atualize as informagbes
do indicador, sendo elas: Indice Atual do Indicador, Indice Previsto do Indicador, Indice dos
Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuragao, Data da Apuragao e Abrangéncia.

45. Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentdria Anual as Acdes de Governo
da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracOes por data. Este cadastro devera
ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar
no minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricdo da Acdo, Objetivo da Acgdo,
Detalhamento da Acdo, Produto da Acdo, Tipo de Acao de Governo e a Situacdo da Acao.
Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acao de Governo e o Produto da Acgao de
acordo com a sua necessidade.
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46. Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias as A¢bes de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracdes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual,
LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a
entidade possa informar no minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricao da
Acao, Objetivo da Acao, Detalhamento da Agao, Produto da Acao, Tipo de Agao de Governo e a
Situacao da Acao. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acao de Governo e o
Produto da Agao de acordo com a sua necessidade.

47. Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as Agdes de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragOes por data. Este cadastro devera ser
Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar
no minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricdo da Acdo, Objetivo da Acgao,
Detalhamento da Acdo, Produto da Acdo, Tipo de Acao de Governo e a Situacdo da Acao.
Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acao de Governo e o Produto da Acgao de
acordo com a sua necessidade.

48. Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentdria Anual as Subacdes de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracbes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual,
LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informagbes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a
entidade possa informar no minimo as seguintes informacdes neste cadastro: Descricao da
Subagao, Objetivo da Subacdo, Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagdao de Governo.
Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo de acordo com a sua
necessidade.

49. Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias as Subacoes
de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracbes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual,
LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informagOes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a
entidade possa informar no minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descricao da
Subacao, Objetivo da Subacao, Detalhamento da Subacdao e Tipo de Subacao de Governo.
Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdao de Governo de acordo com a sua
necessidade.

50. Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as Subagdes de Governo da
entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro devera ser
Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacgdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar
no minimo as seguintes informacdes neste cadastro: Descricdo da Subacdao, Objetivo da
Subacao, Detalhamento da Subacao e Tipo de Subacao de Governo. Permitir que a entidade
possa cadastrar o Tipo de Acao de Governo de acordo com a sua necessidade.
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51. Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade
devera ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso.
Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informacgoes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

52. Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade
devera ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso.
Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

53. Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade
devera ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso.
Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informacgoes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

54. Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacao das Transferéncias Financeiras
do municipio no PPA — Plano Plurianual. Permitir que nesta rotina seja informada a Fonte e
Recursos, Descricao da Transferéncia, Tipo de Transferéncia (Recebida/Concedida) e os valores
que serao programadas para o quadriénio.

55. Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacao das Transferéncias Financeiras
do municipio na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que nesta rotina seja informada
a Fonte e Recursos, Descricao da Transferéncia, Tipo de Transferéncia (Recebida/Concedida) e
o valor programada para o ano. Permitir que as informagdes cadastradas no PPA - Plano
Plurianual referente as Transferéncias Financeiras sejam importadas para a LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentarias.

56. Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
despesa orcamentaria. Sao eles: Orcamento Inicial, Alteracdes Orcamentarias (Suplementacoes
e Reducodes), Correcdo do Orcamento, Orcamento Atualizado, Empenhado (Bruto e Liquido),
Liquidado (Bruto e Liquido), Em Liquidacdo, Retido, Pago (Bruto e Liquido), Saldo a Liquidar,
Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade
possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as informacOes sejam filtradas por
Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressao e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicao de impressao
dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

57. Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
receita orcamentdria. Sao eles: Previsdo Inicia, Previsao das Deducdes, Previsdo Inicial Liquida
(Receita - Dedugoes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das DedugOes, Previsao Atualizada
Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadacao, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e
Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informacdes: Cddigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero do
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Fundamento Legal e Cédigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagOes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve
ser passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressao e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a
definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

58. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0os movimentos que envolvem a despesa
orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacdes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histdrico da Movimentacdo, Nimero do Empenho (quando
0 movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes sejam
filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a
opgao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

59. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita
orcamentdria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacoes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentacao e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras,
também devera ter a opcao de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser
demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade
devera ter a opcao de desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de
Arrecadagao, Movimento de Estorno de Arrecadacao, Movimento de Dedugao e Movimento de
Estorno de Deducao da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes
informagdes: Previsao Inicial da Receita, Previsao Inicial da Dedugdo, Previsao Inicial da Receita
Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita
(Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacdo da Receita Liquida (Arrecadacdo - Deducao).

60. Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema.
Devera englobar necessariamente consultas, relatdrios e todas as funcionalidades de operagao
do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizagao.

5.2MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA

1. Deve ser possivel a criagdo e configuracdo das regas contabeis para os fatos contabeis de
acordo com a necessidade da entidade, permitindo que todo o processo da execugao
orcamentaria da receita, execucdo orcamentaria da despesa, execucdo dos restos a pagar,
alteracdes orcamentarias sejam personalizados, de modo que apenas os usuarios com permissao
tenham acesso para este processo de manutencao.

2. Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizacao cadastradas, de modo que
estas regras sejam validadas sem a necessidade de executar o determinado fato contabil,
demonstrando assim a integridade dos cadastros e alertando sobre a duplicidade de
contabilizacdo com o mesmo objetivo contabil.

3. Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contabil as regras de contabilizagao
através de grupos de regras, organizando as mesmas de acordo com a necessidade e
particularidade da entidade.
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Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestao do municipio com as naturezas de receita definidas pelo SICONFI - Sistema
de Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos
Contadbeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade
possa personalizar os relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestao com os do
SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de
despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de despesa definidas pelo SICONFI
- Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de
Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade
possa personalizar os relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestao com os do
SICONFI - Sistema de Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de contas
utilizados na gestdo do municipio com o plano de contas definido pelo SICONFI - Sistema de
InformagOes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos
Contadbeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade
possa personalizar os relacionamentos do plano de contas utilizados na gestao com os do
SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e
cddigo de aplicacdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestao do municipio
com as fontes de recursos definidas pelo SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis possa
consolidar e agrupar as informagoes de acordo com o tipo da entidade enviando as mesmas ao
SICONFI - Sistema de Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos
formatos XBRL - Extensible Business ReportingLanguage e CSV - Comma-separatedvalues.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis possa
importar informacdes de entidades do mesmo municipio utilizando o padrao estrutural de
informacdes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business ReportingLanguage e CSV -
Comma-separatedvalues. Este processo de importacao objetiva exclusivamente a consolidagao e
agrupamento de informacdes para a prestacao de contas da Matriz de Saldos Contabeis ao
SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

10. Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis tenha um
controle e histdrico dos arquivos que foram importados com informacoes relacionadas a MSC -
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Matriz de Saldos Contdabeis de outras entidades. O histdrico deve conter no minimo as seguintes
informacdes: Periodo de Importacdo, Data de Importacao, Usuario Responsavel e Entidade.

11. Impedir que a importacao de arquivos de outras entidades no formato XBRL - Extensible
Business ReportingLanguage e CSV - Comma-separatedvalues sejam armazenados fora do
padrao estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro para a geracao da MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é
necessario que seja demonstrado um relatério com as inconsisténcias encontradas no arquivo a
ser importado.

12. Dispor de uma consulta que demonstre as movimentagoes que foram realizadas referentes a
Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando também as informacdes que foram importadas de
outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informagoes
devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informacOes, tais como: Entidade,
Periodo, Valor, Nivel Contabil da MSC e as Informagoes Complementares da Matriz de Saldos
Contabeis.

13. Dispor de uma relatério que demonstre as movimentagGes que foram realizadas referentes a
Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando também as informacdes que foram importadas de
outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes registros. Estas informagoes
devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informacOes, tais como: Entidade,
Periodo, Valor, Nivel Contabil da MSC e as Informagoes Complementares da Matriz de Saldos
Contabeis.

14. Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestdao do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Salude
para o SIOPS - Sistema de InformagOes sobre Orcamentos Publicos em Salde. Este mecanismo
deve ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema.
Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza de receita utilizados na gestao do municipio. Além disso, é necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo
sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

15. Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da
despesa utilizados na gestao do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério
da Salde para o SIOPS - Sistema de Informagbes sobre Orcamentos Publicos em Salde. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza da despesa utilizados na gestao do municipio. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

16. Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e
cdédigo de aplicagao/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio
com as fontes de recursos definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de
InformagOes sobre Orgamentos Publicos em Salde.

17. Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagbes sobre
Orcamentos Publicos em Salde possa enviar todas as informacOes relacionadas as seguintes
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pastas: Previsdo e Execugao das Receitas, Previsdo e Execugao das Despesas, Despesa Custeada
Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informacgdes sao exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser
enviadas através de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitagao destas informagdes.

18. Dispor de um relatdrio de conferéncia para verificar as informagdes que foram geradas ao SIOPS
- Sistema de InformagOes sobre Orcamentos Publicos em Salde referente as seguintes pastas:
Previsao e Execucao das Receitas, Previsdao e Execucao das Despesas, Despesa Custeada Restos
a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e Restos.

19. Dispor do relatorio de Liberagao de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que o relatdrio
seja impresso considerando as transferéncias da Unido, Estados e Ambos, também deve dispor
de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de dias.

20. Dispor de relatdrio para apuracao do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar as
receitas que compOe a base de cdlculo. Devera ser possivel informar o percentual de
contribuicdo do PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel
da natureza da receita devera ser impresso no relatorio.

21. Dispor do relatério de Arrecadacao Municipal conforme regras definidas no artigo 29-A da
Constituicdo Federal. Permitir que o relatdrio seja impresso por intervalo de meses e que tenha
a opcao para considerar as Receitas de Contribuicdes. Também deve permitir que a entidade
altere o nimero populacional do municipio a qualquer momento.

22. Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstracdo da Receita e Despesa segundo as categorias
econdmicas de acordo com as regras definidas na Lei 4.320/64, de 17 de Marco de 1964. O
relatorio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses.
Permitir que o relatdrio seja impresso considerando os valores do orcamento inicial e o valor do
orcamento atualizado.

23. Dispor do relatério Anexo 13 - Balanco Financeiro de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o relatério seja listado por
Destinacdo de Recursos, Funcao de Governo e Natureza da Despesa. O relatdrio deve ser
impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
valores apresentados na coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informacdes do exercicio, considerando as informacdes apenas do periodo selecionado e que
também tenha opcdo de nao listar as informagdes. Permitir que a entidade possa desconsiderar
do relatdrio as contas sem saldo.

24. Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras definidas no DCASP
- Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por
periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna
do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informacdes do exercicio,
considerando as informacOes apenas do periodo selecionado e que também tenha opcdo de nao
listar as informacg0es. O relatdrio deve dispor de uma opgao que considere as movimentagoes
dos niveis INTRA OFSS. Permitir que os valores do nivel ativo e passivo sejam detalhados de
acordo com o saldo do atributo do superavit financeiro dos niveis contabeis. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso
no relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

25. Dispor do relatorio Anexo 15 — Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério
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deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que
os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do
exercicio, considerando as informacdes apenas do periodo selecionado e que também tenha
opcao de nao listar as informacgdes. O relatério deve dispor de uma opgao que considere as
movimentacoes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir
até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatdrio. Dispor de uma opc¢ao para
listar o quadro de Variagdes Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel
considerar os Ganhos/Perdas com Alienagao de Ativos. Permitir que a entidade possa
desconsiderar do relatorio as contas sem saldo.

26. Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatdrio deve
dispor de uma opcao que considere as movimentacoes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso
no relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

27. Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve
dispor de uma opgao que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a
entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso
no relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo.
Dispor de uma opcao para listar somente os movimentos com atributo do superavit financeiro.
Dispor de uma opgao para listar os valores de Restos a Pagar nao Processados.

28. Dispor do relatdério Anexo 18 — Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatdrio deve ser
impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O relatério deve
dispor de uma opc¢ao que considere as movimentagoes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a
entidade desconsidere no relatério as contas sem saldo. Permitir que as Receitas e Despesas
intraorcamentarias sejam consideradas no relatério. A entidade deverd ter autonomia de
selecionar quais os quadros deverao ser impressos, levando em consideracao os seguintes
quadros do relatério: 1FC — Receitas Derivadas e Originarias, 2FC — Transferéncias Recebidas e
Concedidas, 3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Funcdao e 4FC — Juros e
Encargos da Divida.

29. Dispor do relatorio Anexo 19 — Demonstracao das Mutagdes do Patrimonio Liquido de acordo
com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O
relatdrio deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. O
relatdrio deve dispor de uma opcao que considere as movimentacdes dos niveis INTRA OFSS.

30. Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita
utilizados na gestdao do municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Salude
para o SIOPE - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Educacdo. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizagao automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.
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Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da
despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério
da Saude para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Educacdo. Este
mecanismo deve ter um processo de atualizagao automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza da despesa utilizados na gestao do municipio. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sao os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagbes sobre
Orcamentos Publicos em Salde possa enviar todas as informacOes relacionadas as seguintes
pastas: Previsao e Execugao das Receitas, Previsao e Execugao das Despesas, Despesa Custeada
Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Nao Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informagdes sao exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser
enviadas através de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitacdo destas informagdes.

Dispor de um cadastro de Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) permitindo que a
entidade possa definir a conta contabil a débito e a crédito que serd utilizada no processo de
contabilizacdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o mesmo
possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a
descricao do cadastro e outro campo para informar uma identificacdo do cadastro.

Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP) permitindo que a
entidade possa inserir os Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) que serao utilizados no
processo de contabilizacdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia de modo que o
mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para
informar a descricao do cadastro e outro campo para informar uma identificacao do cadastro.

Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da Receita,
Natureza de Despesa, Plano de Contas, Funcdo e Subfuncao, ficando a critério do usuario o
momento da atualizacdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser atualizados com as mesmas
informagOes definidas pelos drgaos de fiscalizacao estaduais e federais. Dispor de um histérico
demonstrando todas as atualizacdes realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes
informacdes: Descricao da Atualizacao, Data da Atualizacdo e Usuario Responsavel.

O sistema devera escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que afetam ou
que podem afetar a gestao fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira, conforme
exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso III, e o Decreto Federal 7.185/2010,
atualizados; garantindo que todos os atos e fatos movimentem todas as contas contabeis de
acordo com o ato e fato realizado através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo
assim ao padrdo minimo de qualidade da informagao contabil.

Permitir o registro contabil de forma individualizada por fato contabil e por ato que possam
afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme artigo 8° da
Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padrdo minimo de qualidade de sistema.

Dispor de rotinas para a realizacao de correcdes ou anulagdes por meio de novos registros,
assegurando a inalterabilidade das informagOes originais incluidas apds sua contabilizacdo, de
forma a preservar o registro histérico de todos os atos.

O sistema devera dispor de um controle que impega que as contas contabeis sintéticas (contas
que nao estdo no ultimo nivel) sejam utilizadas no processo de escrituracdo contabil. Também
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devera impedir a escrituracdo contabil envolvendo contas contdbeis cuja a natureza da
informagao sejam diferentes.

40. Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacOes realizadas pela entidade

41.

permitindo que as informagOes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Nesta consulta € necessario que as seguintes informacdes sejam exibidas na tela:
Numero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificagao se € um movimento de Estorno, Data do
Movimento, Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Codigo da
Conta a Crédito, Valor da Operacdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de
Contabilizacao utilizada na escrituragdo, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na
escrituracdo, Lancamento Contabil Padronizado utilizado na escrituracdo, Histdrico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operacao/Computador que foi realizado o
processo. Cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de exibicdo e ocultar as
colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usuarios. Esta consulta deve ser
passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressao
e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de
impressao dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que
seja informado um intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa:
Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor
(sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito),
Conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de
Contabilizacao. A consulta devera ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo
Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera apresentar os mesmos
totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informacdo da quantidade de lancamentos contabeis que foram
apresentados na consulta. O usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou
decrescente as colunas tendo a opgao de ordenar mais de uma coluna.

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP - Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico, dispondo no minimo das seguintes caracteristicas: Titulo,
Funcdo, Legislacao, Natureza da Informagdo, Subsistema da Natureza da Informacao,
Funcionamento, Natureza do Saldo, Encerramento, Indicador do Superavit Financeiro, Variagao
da Natureza do Saldo, Frequéncia das Movimentacdes, Tipo de Movimentacdo e Conta Redutora.
Dispor de uma identificacdo para diferenciar as contas contabeis que foram criadas pela
entidade e as que foram definidas pelo érgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um
controle que impeca o cadastramento de contas contabeis em niveis definidos pelo 6rgao
estadual ou federal, mantendo a integridade da estrutura hierarquica do plano de contas.

42. Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma

simultanea, possibilitando assim a execucao de movimentagoes, consultas ou relatorios.

43. Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do proprio sistema, sem

que para isso seja necessario encerrar e reabrir o mesmo.

44, Dispor de relatérios de Execucao Orcamentadria de acordo com o artigo 29, inciso XII da

Instrucao Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O relatério
deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de meses. Permitir
que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatorio. Permitir
que a entidade possa selecionar a opcao a ser listada no relatdrio, sendo ela: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A
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entidade devera ter a opcao se escolher se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor Pago
para a execucao da despesa.

45. Dispor de relatdrio que contenha o Balango Orcamentario de acordo com o artigo 29, inciso XIV
da Instrucdo Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que
a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressao do relatério. A entidade
devera ter a opcao se escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na
composicao do relatorio

46. Dispor de relatério que contenha os Tributos e ContribuicGes Arrecadadas de acordo com o
artigo 29, inciso I da Instrucao Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da
Unido.

47. Dispor de relatério que contenha o Orcamento Anual de acordo com o artigo 29, inciso X da
Instrugdo Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a
entidade possa listas as despesas fixadas através das seguintes opcdes: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Fungdo, Subfuncao, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

48. Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do municipio de
acordo com o artigo 29, inciso XVI da Instrucao Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do
Tribunal de Contas da Unido. A entidade devera ter a opcao se escolher se deseja considerar o
valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composicao do relatorio.

49, Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
despesa orgamentaria. S3o eles: Orcamento Inicial, Alteracdes Orcamentarias (Suplementacoes
e Redugbes), Correcao do Orcamento, Orcamento Atualizado, Empenhado (Bruto e Liquido),
Liquidado (Bruto e Liquido), Em Liquidacdo, Retido, Pago (Bruto e Liquido), Saldo a Liquidar,
Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade
possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgao, Unidade
Orcamentaria, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as informacOes sejam filtradas por
Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicao de impressao
dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

50. Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a
receita orcamentaria. Sao eles: Previsdo Inicia, Previsao das DeducOes, Previsao Inicial Liquida
(Receita - DedugOes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das DedugOes, Previsao Atualizada
Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadacao, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e
Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informagOes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero do
Fundamento Legal e Cddigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informacgdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve
ser passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressao e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a
definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.
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51. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0os movimentos que envolvem a despesa

orcamentadria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacdes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histdrico da Movimentacdo, Nimero do Empenho (quando
0 movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes sejam
filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a
opcao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

52. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita

orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacdes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentacao e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras,
também devera ter a opcao de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser
demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade
devera ter a opcao de desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de
Arrecadagao, Movimento de Estorno de Arrecadacao, Movimento de Dedugao e Movimento de
Estorno de Deducao da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes
informagdes: Previsao Inicial da Receita, Previsao Inicial da Deducgao, Previsao Inicial da Receita
Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita
(Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacdo da Receita Liquida (Arrecadacdo - Deducao).

53. Dispor de um relatdrio que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas corrente de

fonte de recursos do tribunal de contas com os saldos registrados nos contas correntes da
Matriz de Saldos Contabeis (financeiro por fonte)

54. Dispor de filtro de consulta que permita o usuario localizar qualquer funcionalidade através da

"palavra chave" digitada, retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades
existentes. As funcionalidades encontradas devem ser exibidas em tela, na ordem alfabética
exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da
funcionalidade ao clicar sobre o item selecionado.

55. Dispor de campos para formatacdo de notas de lancamento contabil e ordem de pagamento de

transferéncia com o cédigo e descrigdo referente ao banco, agéncia e conta corrente.

5.3INFORMAGOES PRESTAGOES DE CONTAS TCE/RS

1.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdenciaria, conforme layout definido no Manual
Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Gerar arquivos para prestacao de contas aos Tribunais de Contas.
Possuir integracao com o sistema de contabilidade publica.

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema.
Devera englobar necessariamente consultas, relatdrios e todas as funcionalidades de operagao
do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizagao.

5.4RESPONSABILIDADE FISCAL
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Dispor do relatério Anexo 1 - Balanco Orcamentario referente aos Relatérios Resumidos da
Execucao Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informacgoes
de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades
Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere
as informag0des por um intervalo de meses.

Dispor do relatorio Anexo 2 - Demonstrativo da Execucao das Despesas por Funcao e Subfuncao
referente aos Relatorios Resumidos da Execucao Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais
para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja
impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de
Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de
um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente aos Relatorios
Resumidos da Execugao Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdénciarias do Regime
Préprio de Previdéncia Social referente aos Relatérios Resumidos da Execugao Orcamentaria da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informacdes de uma Unica
Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal referente aos
Relatérios Resumidos da Execucao Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso
considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de
data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo referente
aos Relatorios Resumidos da Execugdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja impresso
considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de
data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencao e
Desenvolvimento do Ensino referente aos Relatorios Resumidos da Execucao Orcamentdria da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
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Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Permitir que o relatorio seja impresso considerando as informacGes de uma Unica
Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 9 - Demonstrativo das Operacdes de Crédito e Despesa de Capital
referente aos Relatdrios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais
para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja
impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de
Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Proprio de
Previdéncia dos Servidores referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal.

10. Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicagao dos
Recursos referente aos Relatorios Resumidos da Execugdo Orcamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

11. Dispor do relatorio Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acdoes em Servicos
Publicos de Salde referente aos Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentdria da LRF - Lei
de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas nho MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de
um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagGes por um
intervalo de meses.

12. Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas referente aos
Relatérios Resumidos da Execucao Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

13. Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatérios Resumidos da
Execucao Orcamentaria referente aos Relatorios Resumidos da Execucdao Orgamentaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor
de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

14. Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos Relatdrios de
Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opcdo de impressao através do Poder
Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
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15. Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos Relatérios de
Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informacdes de
uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades
Gestoras cadastradas para o Municipio.Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

16. Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores
referente aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de
vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

17. Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Operacdes de Crédito referente aos Relatorios
de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informacdes de
uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades
Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere
as informag0des por um intervalo de meses.

18. Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a Pagar
referente aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de
vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opcao de impressao
através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso
considerando as informagGes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

19. Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal referente
aos Relatorios de Gestao Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opcao de impressao através do
Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informacOes por um intervalo de meses.

20. Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema.
Devera englobar necessariamente consultas, relatdrios e todas as funcionalidades de operagao
do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizagao.

5.5TESOURARIA

1. Devera disponibilizar configuracdes para o uso de Ordem Bancaria Eletronica, de modo que seja
possivel configurar a versdao do leiaute do banco, tamanho total do registro do arquivo, valor
limite para emissao de transferéncias bancarias do tipo DOC. Devera também permitir configurar
o conteudo de cada ocorréncia enviado pelo banco no arquivo de retorno, identificando se o
mesmo refere-se a pagamentos, bem como a identificacao do contrato realizado com a
instituicdo bancaria, o nUmero de dias para pagamento, o cddigo da Unidade Gestora emitente
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da Ordem Bancaria, 0 nome e localizacdo fisica dos arquivos de remessa e retorno e a sequéncia
que deve ser gerada no arquivo de remessa. Devera ainda dispor de mecanismo que oferte
configuragao flexivel permitindo que a entidade tenha autonomia de formatar as informacdes do
arquivo de remessa e retorno da ordem bancaria eletronica. Por fim, devera disponibilizar meios
de identificar quais contas bancarias geridas pela entidade fazem uso de cada Contrato de
Ordem Bancaria, devendo administrar varios contratos de ordem bancaria simultaneamente.

Disponibilizar a ordem bancaria eletrbnica como meio de pagamento de empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar, documentos extraorcamentarios. Devera
oportunizar que varios empenhos orgamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos
extraorcamentdrios possam ser pagos em uma mesma ordem bancaria, mesmo sendo para
credores distintos. Devera ainda permitir o pagamento com cddigo de barras dos tipos: Fatura e
Convénio. Devera também disponibilizar meios de realizar a geracao do arquivo contendo os
documentos que serao processados e pagos pela instituicao bapcéria, podendo gerar o arquivo
eletronico de varias ordens bancarias num mesmo instante. E necessario ainda disponibilizar
mecanismo que faca a importacao do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas
apuradas pela instituicdo bancéria. O processo devera, de forma automatica e sem intervengao
do usuario, executar o estorno de pagamento dos empenhos orgamentarios, empenhos de
restos a pagar e documentos extraorgamentarios que nao foram efetivados, identificando quais
citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela instituicdo bancaria. Demonstrar o
valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo
que permita o cancelamento da ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela
instituicdo bancaria.

Dispor de mecanismo que permita a realizacdo de transferéncias bancarias eletronicas entre as
contas bancdrias da entidade. Este mecanismo deve permitir a realizagdo de varias
transferéncias em uma mesma ordem bancaria eletronica. Devera também disponibilizar meios
de realizar a geragao do arquivo contendo as transferéncias que serdo processadas e pagas pela
instituicdo bancaria, podendo gerar o arquivo eletronico de varias ordens bancarias num mesmo
instante. E necessario ainda disponibilizar mecanismo que faca a importacdo do arquivo de
retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela instituicdo bancaria. O processo
devera, de forma automatica e sem intervencdo do usudrio, executar o estorno das
transferéncias bancarias que nao foram efetivadas, identificando quais citricas foram apontadas
como motivos de insucesso pela instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado
pela instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento
da ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo bancaria.

Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento de
autenticadoras de documentos. Deve emitir os relatérios de movimentacao didria da
autenticadora e o resumo do movimento da autenticadora. Também deve ofertar recurso para
autenticar movimentagOes cotidianas da entidade, como arrecadacao de receitas, notas de
lancamentos, devolucao de recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo
flexivel para configuragdo do modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos
Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que sera utilizada na impressao.

Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orcamentarios, empenhos de
restos a pagar, documentos extraorcamentarios. Devera oportunizar que varios empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extraorcamentdrios possam ser
pagos em um Unico cheque, mesmo sendo para credores distintos. Deve disponibilizar meios de
configurar a impressao do cheque, devendo ser por meio de talonario avulso ou através de
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formulario continuo de cheque. Deve disponibilizar recurso que permita a impressao de cheques
sem reflexo contabil, sem contabilizacdao. Na configuracdo de talonario de cheques, deve dispor
da identificacdo de sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de série e data de inicio
do uso. Na configuracao da impressao de cheque através de impressao continua, deve permitir
configurar o local de impressao na folha das seguintes informagdes: valor, primeira e segunda
linha de extenso, portador, local e data e nimero do cheque. Também deve configurar a
quantidade de cheques por folha e a altura do cheque. Também deve disponibilizar recurso que
permita a transferéncia bancaria entre contas da entidade, através da emissdo de cheque para
transferéncia entre contas. Por fim, deve ser possivel realizar o cancelamento do cheque,
podendo reemiti-lo novamente com novas caracteristicas, bem como a anulacdo do cheque, ndo
podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo estas duas opgOes distintas uma da
outra.

Disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo da conciliacdo bancaria, devendo informar o
saldo do extrato bancario para uma determinada data, bem como a conta que estd sendo
conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que permita realizar a conciliacdo dos movimentos
existentes no extrato bancario e contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar nos
movimentos que ndo foram conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita
realizar o ajuste da conciliagdo, em relacao aos movimentos existentes no extrato bancario e
nao existentes na contabilidade, e vice versa.

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais, realizando a
identificacdo do débito a ser quitado através de leitura de cddigo de barras e também
identificagdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve identificar juros, multas e
corregOes monetarias de forma automatizada, exibindo as mesmas em tela e acrescentando-as
no valor a ser cobrado. Ao efetivar a operagao, deve dar a o recebimento do valor e efetuar a
quitacdo do débito no sistema de administracdo tributaria, sem necessidade de intervencao
naquele sistema. Deve também disponibilizar de mecanismo que faca a devolugdo de valores
para o contribuinte, gerando um recibo para 0 mesmo a partir dessa operacgao.

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de uma
mesma entidade de forma simultédnea, possibilitando assim a execucao de movimentacdes,
consultas ou relatérios. Devera também dispor de mecanismo que permita a troca do exercicio
financeiro dentro do préprio sistema, ndo sendo necessario encerrar o sistema para tal objetivo.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacbes realizadas pela entidade
permitindo que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Nesta consulta € necessario que as seguintes informacdes sejam exibidas na tela:
Numero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacao se € um movimento de Estorno, Data do
Movimento, Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito), Cédigo da Conta a Débito, Cddigo da
Conta a Crédito, Valor da Operacdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de
Contabilizagao utilizada na escrituracao, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na
escrituracao, Langamento Contabil Padronizado utilizado na escrituragao, Histérico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operacao/Computador que foi realizado o
processo. Cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de exibicao e ocultar as
colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usuarios. Esta consulta deve ser
passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressao
e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de
impressao dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que
seja informado um intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa:
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Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor
(sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou Crédito),
Conjunto de Lancamento Padronizado, Lancamento Contabil Padronizado e Regra de
Contabilizagdo. A consulta devera ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo
Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera apresentar os mesmos
totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informacdo da quantidade de lancamentos contabeis que foram
apresentados na consulta. O usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou
decrescente as colunas tendo a opcao de ordenar mais de uma coluna.

10. Devera dispor de gestdao de despesas do tipo "Recursos Antecipados"”, tendo flexibilidade no uso

11.

nos seguintes controles: Devera permitir configurar a quantidade maxima de recursos recebidos
sem a prestacao de contas do recurso. Devera também ser possivel de configuracao pelo
usuario a quantidade maxima de dias para realizar a prestacao de contas, bem como o valor
maximo do empenho. Deve ainda permitir configurar se bloqueara a movimentacdo ou apenas
emitird aviso alertando o usuario, caso ocorra alguma movimentacdo extrapole as configuracoes
previstas nos itens expostos anteriormente. Essas configuracdes devem ser aplicadas para
despesas do tipo "Suprimento de Fundos", "Viagens" e "Demais Recursos Antecipados" de forma
individual, podendo em cada uma delas ter uma configuracao especifica. Devera ainda dispor de
configuracdo de qual valor percentual permitirda empenhar no subelemento de despesa 96 -
Pagamentos Antecipados.

Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados", como Suprimentos de Fundos,
Didrias e outros recursos antecipados, contando com dispositivo para efetuar a Prestacdo de
Contas do mesmo. Devera realizar a Prestagao de Contas do Recursos Antecipado, registrando o
saldo a ser devolvido, a conta contabil que recebe a devolugdo, o nimero do processo
administrativo que originou a despesa. Também devera emitir documentos desse processo de
despesa, sendo o documento de Prestacdao de Contas e o Recibo da Prestacao de Contas.

12. Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizagao das transferéncias financeiras, seja as

Concessoes e Devolucdes de Transferéncias Concedidas bem como os Recebimentos e
Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos os casos, devera interligar com o
Orcamento, onde tais valores devem estar devidamente programados, e ndo devera possibilitar
que se faca mais transferéncias do que os valores programados. Devera ainda realizar ambas as
operagdes, onde para cada operacao individualmente deve identificar de quais meses o valor a
ser movimentado devera ser utilizado.

13. Devera dispor de emissao de Ordem de Pagamento. Devera ter controle sequencial da

numeracdo da Ordem de Pagamento, bem como a opcao para incluir varios empenhos em uma
mesma Ordem de Pagamento, tanto Orgamentarios, quanto de Restos e Extras. Devera também
possuir emissdao de Ordem de Pagamento para transferéncia entre contas bancarias da entidade,
onde dessa forma, deve solicitar a conta bancaria de origem e destino da transacao.

14. Devera disponibilizar visdao que demonstre a Ordem Cronoldgica dos Pagamentos. Esta visao

deverd ter meios de filtrar as informacOes que serdo exibidas, sendo minimamente as
opgoes: Intervalo de Data de Vencimento, intervalo de valores, Fonte de Recursos, Apenas 0s
empenhos a Pagar bem como os Pagos também, Natureza da Despesa, Credor, Fungdo e
Subfungdo de Governo. Devera exibir o resultado da visdo de forma configuravel pelo
usuario, ficando a seu critério a decisdo de quais informacdes deverao ser exibidas. Devera
demonstrar no minimo as informacdes de: Data de Vencimento, Quantidade de Dias
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Vencidos, Data da Liquidacdo, Data de Pagamento, Empenho, Credor, Histdrico do Empenho,
Documento Fiscal, Fonte de Recursos.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos o0s processos que envolvem a
despesa orgamentaria. S3o eles: Orcamento Inicial, Alteracdes Orcamentarias (Suplementacoes
e Redugbes), Correcao do Orcamento, Orcamento Atualizado, Empenhado (Bruto e Liquido),
Liquidado (Bruto e Liquido), Em Liquidagao, Retido, Pago (Bruto e Liquido), Saldo a Liquidar,
Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade
possa realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgao, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Subfuncdao, Programa, Acdo, Natureza da Despesa, Modalidade de
Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as informacOes sejam filtradas por
Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de
impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera
selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicao de impressao
dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

16. Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a

receita orcamentaria. Sao eles: Previsdo Inicia, Previsao das DeducOes, Previsao Inicial Liquida
(Receita - DedugOes), Reestimativa da Receita, Reestimativa das DedugOes, Previsao Atualizada
Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da Arrecadacao, Deducao da Receita, Arrecadacao Liquida e
Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informagOes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero do
Fundamento Legal e Cédigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagOes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve
ser passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressao e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a
definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

17. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa

orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacoes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histdrico da Movimentacdo, Numero do Empenho (quando
0 movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as informacgdes sejam
filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a
opgao de filtrar a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

18. Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita

orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes informacoes: NUmero
do Lancamento, Data de Movimento, Histérico da Movimentacao e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras,
também devera ter a opcao de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser
demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade
devera ter a opcao de desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de
Arrecadagao, Movimento de Estorno de Arrecadacao, Movimento de Dedugao e Movimento de
Estorno de Deducao da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes
informagdes: Previsao Inicial da Receita, Previsao Inicial da Deducgao, Previsao Inicial da Receita
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Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita
(Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacao da Receita Liquida (Arrecadagao - Deducao).

19. Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema.

Devera englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operacado
do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera exibir como resultado o nome da
funcionalidade e o caminho de sua localizagao.

5.6 TRANSPARENCIA PUBLICA LC 131/2009

1.

Permitir a impressao dos resultados das consultas. Para tanto, o usuario apds preencher os
dados pertinentes a consulta e gerar as informacdes, podera imprimi-las através do botao
"imprimir".

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentaria.

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orcamentaria.

Histdrico de navegacao e filtros utilizados em cada consulta.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacao deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteldo que achar
necessario.

Movimentagao didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidacao (esta informacao deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho e ao periodo informado.

Movimentagao didria das despesas, com possibilidade de impressao dos empenhos
orcamentarios, extraorcamentarios e de restos a pagar.

Movimentagao didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo,
unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do
empenho (orgamentario, extraorgamentario ou restos a pagar).

10. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagoes:

V V V V V V V

Unidade gestora;

Data de emissao;
Funcional programatica;
Categoria EconOmica;
Grupo da Despesa;
Modalidade de Aplicacao;
Natureza da Despesa;
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Desdobramento da Despesa;
Fonte de recursos;
Credor, com seu respectivo documento;
Tipo, nimero, ano e data de homologacao da licitacao (quando houver);
NUmero do processo de compra (quando houver);
NUmero do convénio (quando houver);
Numero do contrato (quando houver);
Descricdo da conta extra (para os empenhos extraorcamentarios)
Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

Registros de comprovacao da despesa (opcional)".

. Histérico do empenho contendo descricao do item, quantidade, unidade, valor unitario e valor

total

. Histérico das liquidagdes contendo data de liquidacdao, nimero de liquidacdao, complemento

histdrico, valor liquidado e valor estornado.

Histdrico dos pagamentos contendo data do pagamento, nimero do pagamento, niumero de
liquidacao, complemento histdrico, valor pago e valor estornado.

Histdrico das retencdes contendo data da retengdo, nimero da retencdo, numero de liquidacao,
complemento histdrico, valor da retencao e valor estornado.

Dados de movimentacao do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidagao (esta
informagao deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.

Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.

Movimentagao das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de
forma consolidada.

Movimentagdo das Despesas por Classificagao Institucional, contendo valores individuais e totais
por Orgdo, Unidade, 3° Nivel (quando existir), Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacao das Despesas por Funcao de Governo ,Educacdo,através de uma consulta
especifica para esta funcao.

Movimentagao das Despesas por Funcdao de Governo, contendo valores individuais e totais por
Funcao, Subfuncdo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores. Podera visualizar
as despesas de todas as fungdes ou de uma fungdo em especifico.

Movimentagao das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, Acao de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacao das Despesas por Acao de Governo, contendo valores individuais e totais por
Tipo da Acao (Projeto, Atividade, Operacao Especial), Acao de Governo, Natureza da Despesa e
Credores.
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Movimentagao das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e totais por
Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacao, Elemento de Despesa e
Credores.

Movimentagao das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por
Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacao das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentagao das Despesas envolvendo “Diarias”, “Passagens” e “Adiantamentos de Viagem”,
contendo valores individuais e totais por Credor, além de dados complementares que mostram a
Lei Autorizativa, Ato de Concessao, Data Inicial/Final da Viagem, Meio de Transporte, Objetivo
da Viagem, Quantidade de Diarias, Valor Unitario das Diarias, Valor Total, Matricula, Nome e
Cargo dos Beneficiarios.

Movimentagao de Arrecadagao das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e
Detalhamento.

Movimentagao de Arrecadagao das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais
e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacao de Arrecadagao das Receitas contendo os valores de Previsao Inicial, Previsao
das Deducdes, Previsao Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, DeducOes da Receita e
Arrecadacao Liquida.

Movimentagao das Despesas contendo os valores da Dotacao Inicial, Créditos Adicionais,
Dotacao Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizavel
pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago.

Movimentagao didria de arrecadacgao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacao no
dia, no més e no periodo selecionado.

Movimentagao diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no
periodo selecionado.

Movimentagao dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor a
Pagar, Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descricdo do Movimento,
Processo Licitatdrio (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar.

Movimentagao de recursos financeiros extraorcamentarios repassados entre entidades publicas
da mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da
transferéncia, programacao inicial, histérico de movimentos e resumo da transferéncia.

Movimentagao de recursos recebidos da Uniao, Estado ou outras entidades contendo a origem,
fonte de recursos, detalhamento da fonte, previsao bruta, previsdo das dedugdes, previsao
liquida, arrecadacao bruta, deducdes e arrecadacao liquida.

Movimentagao de recursos concedidos a outras entidades para consecucao de atividades de
interesse publico, que ndo sejam decorrentes de determinagao legal ou constitucional contendo
o tipo da transferéncia, nome do beneficiario, CPF/CNPJ, valor empenhado, valor liquidado, valor
pago e valor anulado, bem como os detalhes do empenho realizado.
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Visdo detalhada da Ordem Cronoldgica de Pagamentos, demonstrando fonte de recursos,
empenho, histérico do empenho, data de liquidacdo, data de vencimento, data de pagamento,
CPF/CNP] do fornecedor, nome/razao social do fornecedor, valor, situacao (a pagar, pagos,
todos), contrato, processo licitatdrio, processo de compra, processo administrativo, processo de
pagamento.

Localizacdo de uma despesa, como o(s) bairro(s) ou regides beneficiarias dos referidos gastos.
Possibilidade de buscar as despesas filtrando por data
Deve permitir a visualizacao dos contratos de um determinado érgao, através do filtro por 6rgao

Deve apresentar informagdes de contratos do tipo Obras, como situagao atual, data da medicao,
percentual de execugao fisica.

Apresentar os Contratos da Administracdao Publica com seus aditivos, reajustes e demais
alteragOes. Permitindo a selegdo por exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e
periodo. Os contratos serdo exibidos a partir da data de publicacdo.

Apresentar os Processos Licitatérios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los pelo
exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicdo. Os processos serdo
exibidos a partir da sua data de publicacao.Permitir a visualizacdo em processos Licitatérios ja
homologados, de despesas nao previstas

Deve permitir a visualizacdao dos Licitacdes de um determinado 6rgao, através do filtro por érgao

Apresentar a relacdao de participantes da Licitacdo, bem como a relagao de fornecedores
classificados, desclassificados e o motivo da desclassificacao

Apresentar os vencedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando
seus contratos e itens fornecidos.

Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo
seleciona-los por unidade gestora, descrigao e periodos.

Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.
Data da abertura das propostas.

InformagOes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/funcao, lotacdo e
vinculo

InformagOes dos servidores efetivos contendo legislacdo regulamentadora, data de admissao,
forma de contratacdo, carga horaria, horario de trabalho e situacdo funcional

InformagOes dos servidores comissionados contendo data de nomeacdo, numero do ato de
nomeacao, data de exoneragao, nimero do ato de exoneracao, existéncia de vinculo efetivo,
carga horaria, detalhamento das atribuicdes, legislacao regulamentadora e situacao funcional

InformagOes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislacao regulamentadora, carga
horaria, nimero do ato de cessao, 6nus do pagamento e prazo de cessao

InformagOes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratacao
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Informacgdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e carga
horaria

InformagOes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/funcdo em que
se deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria

InformagOes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos e valor
liguido em niveis de visao por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor,
Cargo e Servidor

InformagOes analiticas de pagamento contendo matricula, nome do servidor, cargo, vinculo,
data de admissdo, salario base, proventos, vantagens, vencimentos totais, descontos e valor
liqguido em niveis de visao por Entidade e Periodo

InformagOes detalhadas da folha de pagamento contendo cddigos de verbas, descricao das
verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

Informacdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cédigos de verbas,
descricao das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

InformagOes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo codigos de verbas,
descricao das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

InformagOes detalhadas de rescisdo contendo cddigos de verbas, descricao das verbas, valores
de proventos, vantagens e descontos

Informacdes detalhadas da folha de 13° salario contendo cddigos de verbas, descricdo das
verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

InformagOes detalhadas do servidor, contendo nome, matricula, data admissao, lotacao, cargo,
carga horaria, situagao, vinculo e CPF

Informacdes do nimero de vagas criadas, preenchidas e disponiveis, por cargo, conforme o
regime de contratagao

Informacdes sobre plano de cargos e salarios contendo informagdes sobre cddigo, descrigdo, lei,
faixa salarial, vinculo e quantidade de funcionarios dentro da faixa

InformagOes de Concursos em Andamento contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto
lei, datas de publicacdo, homologacao, validade e prorrogacdo e anexo, filtrados por érgao e a
partir de um determinado més/ano.

InformagOes de Concursos Encerrados contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto lei,
datas de publicacao, homologacao, validade e prorrogacao e anexo, filtrados por 6rgao e a partir
de um determinado més/ano.

InformagOes de NomeacOes e Convocacgoes de servidores publicos aprovados em concurso.

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Valores Arrecadados, em niveis de visao por Natureza da Receita, detalhamento das receitas e
seus valores.

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
51




76.
77.
78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.
87.
88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.
96.
97.

98.

!az
PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo
Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.
Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descricao do Tributo e seus valores.

Valores Langados detalhados por niveis de Categoria, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhes (Unidade Gestora, Descricao, Data Lancamento e Valor) de cada Tributo.

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de bens contendo identificacdo do bem, unidade gestora, descricdo, nimero da placa,
situacao, data de aquisicao, valor de aquisicao, tipo de ingresso, data da baixa, tipo da baixa,
valor atual, data de avaliacdo, nota fiscal, nimero série e processo licitatorio.

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de materiais contendo unidade gestora, descricao, unidade de medida, saldo anterior,
entradas, saidas e saldo atual

Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de veiculos contendo unidade gestora, tipo de veiculo, descricao, data de aquisicdo,
localizagdo, placa, ano de fabricacao, situacao, tipo do bem, chassi, estado de conservacao,
numero do RENAVAM, combustivel utilizado, cor e data de aquisicao

Relacdo das despesas com abastecimento, impostos e outras manutencdes contendo data do
movimento, descricdao, quantidade e valor.

Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sao disponibilizadas.
Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Possibilidade de consultar as opgGes de menu disponiveis, publicages e respostas as perguntas
frequentes com base em um argumento simples de pesquisa.

Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis.
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99. Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes que
facilitam o entendimento sobre os objetivos e conteldo do portal.

100.Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informag0es sobre a estrutura organizacional da
entidade. Tais dados compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones,
atribuicOes e responsavel.

101.Possibilidade de apresentar os principais programas, projetos e agoes realizados pelo 6rgao e
unidade gestora.

102.Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informacdes sobre o local responsavel pelo
Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC). Tais dados compreendem: nome, enderego, horario
de atendimento, telefones, atribuicOes e responsavel.

103.Possibilidade de obter informacdes basicas sobre os pedidos de informacdo, bem como o
endereco eletronico para efetuar seu registro e acompanhamento.

104.Possibilidade de consultar publicacdes diversas da entidade que envolvem temas como:
Prestagdo de Contas, Planejamento/Orcamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de
Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF), Anexos da Lei 4.320/64, LicitagOes, Lei de Acesso a
Informagao, Contratos, Gestdao Pessoal e Auditorias e Inspecdes de Controle Interno.

105.Possibilidade de consultar informagdes do responsavel pela manutengdo do portal. Tais dados
compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones e contato eletronico.

106.Possibilidade de disponibilizar o acesso rapido a uma ou mais consultas sem a necessidade de
navegar pelos menus.

107.Possibilidade de disponibilizar o acesso via webservice ou outra ferramenta que permita leitura
automatizada via API em um formato aberto (geracao nos formatos XML e JSON).

108.Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto
(ndo proprietario).

109.Possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia. Permitindo ao érgao
vincular Links, Paginas da Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas correlatos, bem como
destacar algum tema especifico.

110.Possibilidade de criar sub-menus nas abas disponiveis no Portal de Transparéncia
personalizaveis a critério do Orgao.

5.7LICITACOES E CONTRATOS

1. Deverd ofertar cadastro de feriados e realizar o calculo das datas referentes ao prazo de
abertura da fase de julgamento dos processos de forma automatica, considerando os feriados
cadastrados.

2. Devera ter o cadastro de fornecedores impedidos de contratar, identificando o tipo e o prazo de
inidoneidade, impedindo que a administracdo publica adjudique em favor do fornecedor
inidoneo.

3. Devera ser possivel agrupar e identificar os processos realizados com a mesma finalidade
(objeto padrao)
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Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usuario quais serdo os
processos que iniciardo a fase de abertura e julgamento do processo em determinado nimero
de dias. A configuracao do numero de dias para o alerta devera ser variavel e configuravel por
usuario, como também, a opcao de alerta-lo sempre que acessar o sistema.

Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usuario quais serdo os
contratos que expirardo em determinado numero de dias. A configuracao do nimero de dias
para o alerta devera ser variavel e configuravel por usuario, como também, a opcdo de alerta-lo
sempre que acessar o sistema.

Devera ser possivel cadastrar as comissdes de Licitagdo; permanente, especial, leiloeiro,
servidor designado, pregoeiro, leiloeiro oficial, leiloeiro administrativo e comissao de certificado
de registro cadastral.

Devera registrar e gerir processos de Registro de Preco que utilizem Maior Desconto sobre
tabela, permitindo manutengdo com a insercao de novos itens na tabela e a alteracdo dos
referidos precos da tabela de pregos apds a fase de homologacao. A manutencdo das tabelas de
precos devera preservar o histdrico das alteracdes, com controle de vigéncia para cada
alteragao da tabela de pregos.

Devera ser possivel cadastrar fabricantes de itens a serem licitados, e vincula-los com os itens e
seus respectivos codigos de barra.

Devera ser possivel pré-estabelecer quais os documentos serao necessarios para a emissao do
CRC- Certificado de Registro Cadastral

Devera ser possivel emitir o CRC — Certificado de Registro Cadastral com modelo previamente
formatado e configurado pela entidade licitante.

Devera ser possivel realizar requisicao de contratacdo, identificando que a mesma se destina a
futuro processo licitatorio o qual utilizara como critério de julgamento o menor prego obtido
através do maior desconto sobre tabela de precos.

Devera ser possivel registrar a pesquisa de precos da requisicdo manualmente, e também,
através da importacdo de arquivo padronizado referente aos itens da coleta de precos
preenchida pelo proprio fornecedor.

Devera ser possivel realizar a classificacdo automatica dos precos coletados na requisicao,
calculando e apresentando qual fornecedor possui a melhor proposta conforme o critério de
julgamento previamente estabelecido.

Devera ser possivel anexar arquivos referentes orcamentos, plantas, laudos, pareceres e
armazena-los dentro do sistema. Dever ser possivel relaciona-los a determinada requisicao de
contratacdo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do arquivo e
a data de inclusdo. A anexacao devera suportar qualquer extensdo de arquivo, e compacta-lo
automaticamente antes de anexa-lo a base de dados.

Devera ser possivel realizar a copia da requisicdo de contratagdo, criando uma nova requisigao a
partir de outra ja realizada sem a necessidade de redigitar as informacdes inerentes aos itens e
seus quantitativos.

Devera ser possivel realizar a formalizacdo de uma requisicdo de contratagdo em processo
dispensavel, ou licitatério. Nesta situacdo todas as informacdes da requisicao deverdao ser
sugestionadas no processo a ser formalizado, permitindo que o valor de orcamento do item no
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processo seja préconfiguravel pelo usuario, podendo ser pelo menor preco ou pelo preco médio
da pesquisa de preco.

Devera ser possivel formalizar uma ou varias requisicoes em um Unico processo, sugestionando
as informagdes da requisicdo neste novo processo e permitindo o remanejamento dos itens
destas requisicoes, agrupando os itens por lote, classificacdo, despesa ou a critério do usuario.

Ao realizar o processo de dispensas licitatorias fundamentadas pelos incisos I e II do artigo 24
da lei 8.666/93 o sistema devera prover automatismos na geracao dos documentos referentes
aos instrumentos contratuais de Solicitacao de Empenho e Autorizacao de Compras, os gerando
automaticamente ao findar o registro do processo.

Devera ser possivel identificar se o processo licitatorio se refere a licitacao exclusiva, conforme
preconiza o artigo 48, I da lei 123/06.

Devera ser possivel identificar a fundamentagao legal que justifica o processo dispensavel de
licitacdo.

"Devera ser possivel visualizar em Unica tela, sem necessitar navegar para outros formularios,
relatdrios ou consultas, todos os instrumentos contratuais relacionados a um processo em
ordem cronoldgica, sendo eles: solicitacdo de empenho, solicitacdo de empenho complementar,
contrato, termo aditivo do contrato, publicagdo de contrato, publicagdo de termo aditivo,
autorizagao de compras, ordem de execucao de servigo, suspensao/cancelamento de contrato.
Deve ser possivel configurar os tipos de instrumentos contratuais a serem exibidos.

A partir desta visualizacdo, devera ser possivel a navegacao direta para o formulario de registro
do referido instrumento contratual.

Devera haver consulta em Unica tela permita escolher quais dos instrumentos contratuais
deverao ser consultados, podendo optar pelos instrumentos contratuais dos processos, sendo
eles: pedido de empenho, pedido de empenho complementar, contrato, termo aditivo,
publicacao de contrato, publicacao de termo aditivo,

Ao realizar uma dispensa de licitagao fundamentada pelo inciso XI do artigo 24 da lei 8.666/93,
devera ser possivel vincular o contrato que a originou, e neste caso o sistema devera
sugestionar os itens remanescentes do referido contrato.

Devera ser possivel realizar processos licitatorios os identificando se permitem a participacao de
consorcios de empresas

Devera ser possivel registrar os processos de pregao e identifica-lo se 0 mesmo sera julgado de
forma unitaria, global ou por lote.

Devera ser possivel registrar os processos de pregao e identifica-lo de acordo com a Lei
Complementar 123/06 se a Licitacdo sera Exclusiva ou ndo Exclusiva para as empresas ME ou
EPP.

Devera ser possivel registrar os processos de pregao e identificd-lo quanto ao seu tipo de
fornecimento, se integral ou parcelado.

Devera ser possivel registrar a fase de credenciamento dos fornecedores identificando, nesta
fase, o seu porte sendo ME ou EPP, com seus respectivos representantes legais nos processos
da modalidade de pregao
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Devera ser possivel realizar o registro dos processos desertos e frustrados, com sua respectiva
justificativa e data do Ato.

Ao realizar os lances do pregao o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o percentual ou
o valor minimo de variacdo entre os lances, a seu critério.

Ao realizar os lances do pregao o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o tempo
maximo em minutos e segundos entre os lances.

Ao findar a rodada de lances o sistema devera identificar automaticamente se houve ou nao
empate ficto, verificando o porte de cada empresa e o valor dos lances conforme preconiza a
Lei Complementar 123/06

Na sessdo Publica do Pregdo, ao realizar os lances o sistema devera apresentar a diferenga
percentual entre o lance atual em relagao ao ultimo lance e em relacdo ao valor da proposta.

Devera ser possivel realizar o registro dos lances, registro de desempate ficto e da negociacao
com auxilio do sistema, o qual devera indicar as proximas etapas, sugerindo a abertura dos
respectivos formularios.

Devera ser possivel consultar todo o histérico do pregdo em um Unico relatério, o qual devera
demonstrar as fases de credenciamento, classificacdo da proposta, histérico dos lances,
classificacao apds os lances, beneficios da Lei Complementar 123/06, registros de negociagao,
habilitagdo, Rateio dos itens por lote (quando houver), classificacao final por item e classificagao
final por fornecedor.

Quando ndo houver trés fornecedores na fase de lances do pregao, devera ser possivel permitir
a participacao de fornecedores que nao estiverem na margem dos 10% em relagao a proposta,
a critério do usuario, .

Devera ser possivel registrar o Parecer Técnico e o Parecer Juridico da Licitacdo

Devera ser possivel anexar arquivos referentes aos documentos do processo e armazena-los
dentro do sistema. Devera ser possivel relaciona-los a determinado processo, sendo possivel
registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do arquivo e a data de inclusdo. A
anexacao devera suportar qualquer extensao de arquivo, e compacta-lo automaticamente antes
de anexa-lo a base de dados.

Devera ser possivel visualizar em Unica funcionalidade, podendo ser impresso em relatério todas
as principais informagdes que compdem o processo, sendo elas: Requisicao que originou o
processo, data de expedicdo, data de publicacdo, data de abertura, data de homologacao,
Critério de Julgamento, Descricdao do Objeto, Documentos exigidos na licitacdo, Despesas
Orcamentarias do processo, itens com seus respectivos quantitativos e cotacdo, Fornecedores,
Solicitacao de Empenho e Autorizagdes de Compra.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual do produto, o qual é composto pela soma dos
produtos em estoque e dos produtos que estao em processos de compras.

Devera ser possivel consultar o valor praticado pelos vencedores por produto(s), filtrando por
processo, e ou, fornecedor, e ou por periodo.

Devera ser possivel identificar em Unica funcionalidade a data de realizacao de cada uma das
fases do processo, sendo elas: Edital, Solicitacdo de Reserva de Recursos, Laudo de Andlise
Juridica, Entrega de Edital, Designacao de Comissao, Habilitacdo, Analise/Parecer Técnico e
Juridico, Adjudicacdo, Homologacao.
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Devera ser exibido em funcionalidade Unica consulta que demonstre a situacao de um pedido de
compra em relacgao ao seu atendimento, demonstrando as autorizagdes de fornecimento
relacionadas, o nimero do empenho, a despesa, a quantidade, a data da entrega, o fornecedor
e a data de pagamento.

Através do modulo de LicitacOes, devera ser possivel consultar a situacao tributaria municipal de
um determinado fornecedor.

Devera ser possivel emitir Mala Direta com conteido pré configurado para todos os
fornecedores ou apenas para fornecedores de determinada categoria de fornecimento, a critério
do usuario.

Devera haver relatério que apresente os fornecedores que estdo com contratos ativos até
determinada data, e identificar os que estdao com documentos vencidos, permitindo que estes
sejam filtrados por um dos tipos de habilitacdo: identificacdo, juridica, técnica, fiscal,
econdmica/financeira ou todas.

Devera ser possivel registrar processos que utilizem o Sistema de Registro de Precos e definir a
cota quantitativa de consumo de cada um dos itens para cada 6rgao participante do processo.
Devera haver controle do saldo a ser consumido por cada érgdo e ndo devera ser possivel
ultrapassar a cota prevista para cada 6rgao. Devera ser possivel realizar o remanejamento dos
itens e suas quantidades entre os 6rgaos ao longo do processo.

Permitir que o valor a ser emitido na Ordem Execucao de Servico possa ser apurado em razao
do quantitativo informado pelo usuario, ou diretamente através do valor, a critério do usuario.

Os editais referentes as obras e servicos de engenharia deverao ter a sua forma de estimativa
de valores apurada em razao da quantidade dos itens em relacao ao seu valor de cotagao, ou
entdo, serem informados diretamente a critério do usuario.

Devera ser possivel manutenir as quantidades dos itens relacionados as despesas
orcamentarias, permitindo alterar o quantitativo entre as despesas a qualquer momento, até a
fase de homologagao do processo.

Integrar-se com a execucao orcamentaria, identificando a despesa orcamentaria que devera
honrar o processo, devendo ofertar o uso de mais de uma despesa no mesmo processo. Devera
consistir o saldo orgamentario da despesa e do cronograma de desembolso, ndo permitindo que
0 processo tenha a etapa de Reserva Orcamentaria concluida caso nao exista saldo suficiente
para tal. Deve gerar a reserva de saldo orcamentaria diretamente através do sistema de
licitacbes. Devera ainda autorizar a emissdo do empenho orcamentario em momento oportuno,
quando findado os tramites do processo, devendo este disponibilizar as informacdes do
processo para composicao do empenho orgamentario. Devera ainda, no momento da emissao
do empenho orcamentario do referido processo, fazer uso do saldo orcamentario antes
reservado pelo tramite do processo.

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares

Possibilitar que a partir do sistema de licitacdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do
empenho no sistema de execugao orgamentaria;

Possibilitar consulta em tela e impressao dos fornecedores de determinados conjuntos de
categorias econdmicas ou municipios, para facilitar a selecdo daqueles que poderao se
beneficiar do tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e
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empresas de pequeno porte, conforme rege a Lei Complementar 123/06, para obter cotagdes
prévia dos processos licitatorios.

56. Permitir a alteracdo orcamentaria em processos Licitatérios ja homologados, Dispensaveis ou

Inexigiveis, possibilitando a inclusao de despesas nao previstas, e transferéncia de saldos entre
as despesas previstas e/ou incluidas, de forma que essas alteracdes sejam refletidas na emissao
dos empenhos.

57. Permitir realizar a reserva de recursos orcamentarios e estornos para os processos Licitatdrios,

Dispensaveis ou Inexigiveis, de forma individual por despesa, em diferentes datas, bem como
refazer as reservas conforme a disponibilidade de saldo de cada despesa.

5.8LICITAGOES E CONTRATOS — LICITACON

1.

Gerar, através do mddulo de Licitacdes e Contratos, todos os dados, documentos e informacoes
relativos as licitacdes e contratos, tais como copias dos editais, contratos, aditivos, planilhas
orcamentarias, projetos basicos, propostas, identificacdo dos licitantes, dentre outras, sem a
necessidade de redigitacdo ou retrabalho para o usuario do sistema, conforme padroes exigidos
pelo TCE-RS; A remessa gerada devera ser de acordo com o leiaute do “e-Validador”, disponivel
pelo TCE/RS.

5.9PREGAO ELETRONICO

Permitir ter acesso de qualquer local na WEB;

Permitir o envio para o Portal as informagdes e documentos da fase interna do Pregao que sera
feito da forma eletronica;

Possuir controle de usuarios e cadastro de pregoeiros;

Realizar validagao das informagOes. Ex.: Verifica junto ao Portal se membros das comissdes
estdo aptos a atuar no processo; verifica se 0s anexos obrigatdrios na fase interna estdo
vinculados ao processo.

Permitir Importar todas as fases, eventos da sessao publica dos pregdes e anexos obrigatorios
para prestagao de contas.

Na importacao dos processos permitir o cadastro de fornecedores e representantes legais,
realizando de forma automatica, caso ndo estejam cadastrados.

Facilitar a gestdo dos processos eletronicos, evitando assim qualquer retrabalho;

5.10 CONTROLE ALMOXARIFADO

1.

3.

Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si,
permitindo a transferéncia de materiais entre eles, registrando o historico.

Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta condicdo nao
devera ser possivel realizar qualquer registro de movimento para o material.

A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus respectivos
quantitativos que estdao em transito, identificando-os em almoxarifado de trénsito ou em
almoxarifado virtual, o qual ndo devera disponibilizar para movimentagao o saldo do material
envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.
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Devera ser possivel catalogar os 6rgdos que requisitam materiais com seus respectivos
responsaveis, tendo a opgao de estrutura-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

Dentro de um almoxarifado, e a critério do usuario, devera ser possivel identificar a localizacao
fisica dos materiais os classificando por grupo e sub-grupo de localizacao fisica.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de
vencimento, impedindo que se dé entrada no almoxarifado de materiais com data de validade
inferior a data de movimento.

Os materiais que se tornaram obsoletos poderao ser blogqueados, impedindo a movimentagao
futura destes materiais para evitar o langamento erroneo do material.

"Devera ser possivel determinar se o controle do estoque serd realizado por quantidade
(maxima, média, minima) e percentual de reposicao do material ou por média de consumo
mensal, possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de meses que se deseja controlar,
bem como o nimero de meses a serem considerados para realizar a média de consumo.

Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para todos o
materiais desse almoxarifado, com a possibilidade de controle diferenciado para materiais
especificos deste mesmo almoxarifado.

Estas informacOes deverao ser utilizadas para a geragao de alertas e controles no almoxarifado."

Devera ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de determinados drgaos,
e quando for este o caso somente estes 6rgaos poderao movimentar tais materiais.

Ao cadastrar um material, o usuario devera ter a possibilidade de anexar documentos, imagens,
planilhas e relaciona-las a este material.

Ao realizar o inventario do almoxarifado devera ser possivel relacionar a portaria de nomeacao
da comissdo responsavel pelo referido inventario, a qual devera identificar o nimero da
portaria, a data de publicagao da portaria, a vigéncia e o nome, CPF e cargo de cada integrante.

Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servicos e bens patrimoniais, alertando o
usuario caso ocorra a tentativa de registro dos referidos documentos em duplicidade.

Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja
possivel impedir ou permitir que outro(s) usuario(s) movimente materiais dentro de um
almoxarifado.

Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja
possivel controlar quais usuarios poderao ou ndo registrar requisicoes de compra em favor de
determinados 6rgaos requisitantes.

Permitir a fixacao de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo de
materiais para os centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da
hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais
estouros de cotas;

Gerar relatdrio referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo o a
emissao seja filtrada por determinado periodo e classificacdo de material.

"Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e apresentando o
saldo pendente de entrega. Quando necessario, devera ser possivel cancelar o saldo pendente
de entrega.
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Além disso, possibilitar a impressdao das requisicoes de materiais, independentemente de sua
situacao."

Devera ser possivel realizar o registro referente a devolucao de um material entregue a um
requisitante, podendo ser devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo atualizado e
disponivel no almoxarifado para nova movimentagao.

Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, devera ser possivel relaciona-la a Autorizacdo de
Fornecimento oriunda de um processo licitatério. Desta forma o sistema propiciara que seja feita
a gestdo e controle do saldo dos materiais entre o que foi autorizado pelo processo licitatério e o
que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

Devera ser possivel importar o conteido e o arquivo fisico " XML" referente as Notas Fiscais
Eletronicas e vincula-los a Nota Fiscal do sistema, de forma que o usuario ndo precise digitar
manualmente as informacdes referentes ao Fornecedor, nimero e série da Nota Fiscal evitando
redundancia de trabalho e evitando erros.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto pelo
saldo fisico do material e do saldo quantitativo que esta em processo de compra por processo
licitatdrio.

Devera haver consulta que apresente a sugestao de compra por almoxarifado com base no saldo
atual e o estoque minimo do material previsto para o referido almoxarifado.

Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado pedido de
compra, o numero e data da respectiva pesquisa de precos, a modalidade e nimero do processo
licitatorio com a data de cada uma das fases do processo, sendo as respectivas fases: Edital,
Solicitacdo de Recursos Orcamentarios, Divulgacdo do Edital, Habilitacdo, Andlise de Parecer
Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudicacdo, Homologacao.

Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a situacao
tributaria municipal do fornecedor da nota fiscal. Esta consulta devera abranger situacdo de
adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao mddulo de arrecadacdo do municipio,
permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e certidao de divida ativa.

Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por requisitante
e por projeto, filtrando pelos seguintes critérios combinados: periodo da requisicao, requisitante,
produto e classificagao do produto.

Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um Unico relatério que
consolide as seguintes movimentagdes: Implantacdo de saldo, nota Fiscal, Devolugao de
Requisicdo, Transferéncias, Acerto de Inventario, Requisicao e Baixa. A selecao de impressao
podera utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificacdo de material e por
periodo de movimento.

Devera ser possivel emitir relatdério que auxilie no levantamento fisico dos materiais do
almoxarifado. Este relatdrio devera apresentar, de forma agrupada por local fisico, a codificacao,
descricdo e classificacao dos materiais que compdem determinado local fisico, disponibilizando
espago em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma manual o quantitativo existente
do referido material.

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado
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32. Devera possuir integracdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos os fatos
que remetem a entrada ou saida de materiais no exato momento em que o fato é realizado.
Devera ainda disponibilizar de mecanismo que permita baixar materiais obsoletos, também com
a devida contabilizagdo do mesmo. Devera também realizar o ingresso de materiais no
almoxarifado e no mesmo instante disparar o processo de liquidacdo do empenho orcamentario
que efetuou o processo de aquisicao do material.

33. Devera disponibilizar informagdes para subsidiar o processo licitatério, fazendo com que as
requisicoes de compras sejam tramitadas diretamente para dar origem ao processo licitatorio.
Devera, posteriormente, fazer o link com a entrada de materiais utilizando e baixando a mesma
requisicdo de compras que originou o processo licitatdrio, rastreando as informagdes.

5.11 CONTROLE DE FROTA

34. Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco, telefone,
vinculo, matricula, CPF, nimero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitacdo

35. Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomogao deste é
automotor, tracionado ou fixo. Devera também identificar se este veiculo utiliza o tipo de
rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de combustivel € por quilometro ou por
hora.

36. A critério de cada usuario, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no sistema
seja exibido quais veiculos estao consumindo mais combustivel do que o previsto por quilometro
rodado, tendo opgdo para definir o periodo de apuragdo de consumo e as localizacdes dos
veiculos a serem consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para impressao e ser
acessada em qualquer outro momento.

37. 0O cadastro do veiculo devera ser composto pelas seguintes informagOes: Patrimoniais (placa de
patrimonio, localizacdo, estado de conservacao, data de aquisicao e valor atual) Definicao do
Veiculo ( Placa do Veiculo, combustivel compativel, motorista responsavel, renavan, chassi,
renavan, ano de fabricacao e modelo, previsao de consumo, cor predominante) Seguros
(seguradora, apdlice, vigéncia, valor segurado) e informacdes sobre possiveis adaptacdes no
veiculo.

38. Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de terceiros e
em posto préprio, impedindo que se facam registros erroneos em relacdo ao tipo de combustivel
permitido para o veiculo, a cronologia entre a quilometragem e a data de movimento e a
quantidade de litros em relacao a capacidade de litros do tanque do veiculo. O registro devera
conter informag0es referentes a Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo
do combustivel, ao nimero da nota fiscal e ao valor do abastecimento.

39. Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de combustivel da
prépria entidade, e nesta situacdo ao realizar o lancamento devera ser apresentado ao usuario a
quantidade percentual de utilizacdo do referido tanque. O registro de abastecimento devera
indicar a data e hora do abastecimento, a quantidade de litros abastecidos, o hodometro do
veiculo

40. Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de abastecimento, e
nestes casos o software devera prover meios de realizar a importacdo de arquivo contendo todo
o movimento de abastecimento dos veiculos importando as informacdes de todos os veiculos
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abastecidos em determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro funcional do
motorista responsavel, CPF do motorista, CNP]J do posto de combustiveis, data e hora do
abastecimento, a quantidade de litros, o valor unitario do litro, o tipo de combustivel e a
quilometragem do veiculo no momento do abastecimento.

Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informacdes de cem (100) ou mais tanques
de combustiveis da propria entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva
quantidade para cada tanque, permitindo a transferéncia de combustiveis entre eles.

Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que
gerou a despesa e o plano de contas da referida despesa.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao exemplo
de radios, antenas, pneus .

Devera ser possivel realizar o agendamento de servicos para itens que agregam aos veiculos, a
exemplo de pneus e tacdgrafos. Nesta situacao o agendamento de servico podera ser definido
por uma data futura ou por uma quilometragem especifica.

Os servicos realizados no veiculo deverao ser lancados com numero identificador de ordem de
servico e devem ter a opcao de corresponder a um plano de servico previamente estabelecido
que compdem um conjunto de servigos. Todos os servigos deverao constar na ordem de servigo
a qual podera permanecer aberta até a conclusdao dos servigos. A atualizacao dos saldos em
estoque dos materiais utilizados e o registro dos custos somente deverao ser efetivados quando
a ordem de servigo for fechada.

Os registros referentes as trocas de Oleo dos veiculos deverdo identificar se esta troca
aconteceu em dependéncia da prdrpia entidade ou de terceiros, identificando a data, horario,
hodometro, quantidade de dleo e sendo em dependéncia de terceiro o nimero da Nota Fiscal
com seu respectivo valor.

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota,
sendo eles: plano de manutencdo, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovacao de
seguro, pagamento de impostos. Tais agendamentos podem ser realizados para determinada
agenda, especifica, e também pelo atingimento de determinada quilometragem do veiculo.

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito
deverd ser composto pela data, hora, hodémetro de saida e retorno, como também a
identificacdo do motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado. A cronologia entre a data e a
quilometragem informada devera ser consistida em relacdo aos transitos ja registrados. Caso o
motorista esteja com a carteira nacional de habilitacdo vencida devera ser emitido alerta ao
usuario sobre a situagao.

As infragBes de transito deverao ser registradas e relacionadas a um movimento de transito do
veiculo, e nestas circunstancias devera ser possivel informar: 6rgdo notificador, nimero da
notificacdo, CRV ou BO (DNIT), data da infracdo, o numero da infracdo com a respectiva
pontuacdo, valor da infracdo, valor com desconto, nimero de empenho relacionado ao
pagamento. Nestes casos, também devera ser possivel anexar e relacionar documentos nos
formatos ( jpg, xls, pdf, doc) e relaciona-los a ocorréncia de infragao.

Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes caso
devera ser possivel realizar a reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e
hora.
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51. Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os movimentos
de transito (saida e retorno) com a identificacdo dos respectivos veiculos, como também, a
visualizacdo das ocorréncias relacionadas a ele relacionadas a infragcdes de transito, acidentes e
servigos prestados.

52. Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor consumido
por periodo de cada combustivel, e por combustivel identificando o quanto corresponde por
abastecimentos realizados em posto proprio ou em postos de terceiros. A visdao do grafico
deverd considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser possivel
considerar apenas os veiculos que fazem parte do patrimonio da entidade, sem considerar os
comodatos e alugados.

53. Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e
localizacdo dos veiculos, identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizacao.

54. Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota de
veiculos de forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais nao permitindo duplicar os
respectivos itens patrimoniais. As alteracOes patrimoniais realizadas no setor de patrimonio
deverao refletir no sistema de frotas.

55. Emitir relatério que demonstre os custos de utilizacgdo do veiculo por determinado periodo e
informe o custo do quilometro rodado para veiculos com hodometro e o custo por horas paras
as maquinas e equipamentos que utilizam horimetro. Deverao ser considerados todos os custos
relacionados ao veiculo, equipamento ou maquina, como por exemplo: abastecimentos, ordens
de servico e despesas em geral.

56. Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que nao tiver
permissdo a determinada localizacdao ou reparticdo. Desta forma, cada usuario sé podera
movimentar os veiculos de sua localizacdo ou repartigao.

57. Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagao, por veiculo, ou geral por
determinado periodo.

58. Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de
combustivel, entre outras;

5.12 CONTROLE DO PATRIMONIO PUBLICO

1. Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificacdo das Classificacdes
Patrimoniais dos bens junto as suas respectivas contas contabeis do Ativo Imobilizado. Nessa
identificacdo deve necessariamente relacionar as Contas Contabeis que representam o Ativo
Imobilizado e a de Depreciagao Acumulada, para cada Classificacao de Bens Patrimoniais.

2. Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta Contabil que
representa uma Classificacdo de Bens Patrimoniais, a vida Util (em anos) e o valor residual
esperado ao término da vida util do bem (em % - percentual).

3. Disponibilizar a identificacao das Comissao de trabalho para o setor de Patrimonio, dispondo de
no minimo a identificacdo das ComissOes de Avaliagdo, Levantamento/Inventario e de
Recebimento de Bens. Devera ainda identifica, para cada comissdo, a data de criacdo, de
extingdo e a respectiva identificagao dos membros do grupo.
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Devera disponibilizar um cadastro para identificar os Responsaveis por Localizacdes, por Bens,
de modo que essa identificacdo permita informar, minimamente, o nome do Responsavel, o
CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de Relacao do responsavel com a entidade. Como formas de
ingresso, minimamente, devem existir as opgOes: Admissdao em Emprego Publico, Eleicao,
Nomeacao de Cargo Efetivo, Nomeacao de Cargo Comissionado. Ja como Tipo de Relacdo é
necessario, minimamente: Cargo Efetivo, Cargo Comissionado, Cargo Eletivo, Estagiario,
Prestador de Servigos.

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opcdes distintas para bens patrimoniais,
alugados e em comodato. Nos bens patrimoniais, deve minimamente dispor de informagdes da
Placa Patrimonial, Descricao, Nro. Certiddao de Registro, Localizagdo, Situacdo, Classificacao
Patrimonial, Estado de Conservacao, Comissao de Recebimento responsavel pelo ato, Data do
Ingresso, Tipo do Ingresso, Valor do Ingresso e Valor Complementar, Se € um item que é
necessario Ativar na contabilidade, se possuird Depreciagdo, o método da depreciacao
(minimamente tendo as opgdes de quotas constantes e unidades produzidas), expectativa de
vida (til, valor residual, quando inicia a depreciacdo do bem, dados do tombamento, matricula,
qual processo licitatério e empenho originou o bem (no caso de aquisicao). Devera ainda listar o
Termo de Responsabilidade, a critério do usuario, seja ele individual ou coletivo dos bens.

Devera disponibilizar rotina que permita a alteracdo da classificacdo patrimonial do item, de
modo que possa ser feito individualmente ou por um lote de itens num mesmo instante. Para
tal, deve disponibilizar meios de localizar os itens que sdo objetivo da alteracao da classificagao
patrimonial, e disponibilizar uma descricdo para esse fato que seja aplicada de uma s6 vez a
todos os itens que estao recebendo a nova classificacdo patrimonial.

Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens. Esse
mecanismo deve permitir a realizacdo de transferéncia individual de item, parcial ou global
(completa), onde neste Ultimo todos os itens de um local devem ser alocados em novo local
fisico. No caso de transferéncia parcial e global, deve disponibilizar meios de localizar os itens de
origem, pela localizacdo dos mesmos e também devendo selecionar mais de um item da mesma
localizacao (quando parcial). Devera ainda acrescentar uma descricdo para o fato, aplicando a
mesma ao histdrico de todos os itens transferidos.

Devera disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares, como custos
subsequentes, aos itens ja existentes. Na insercdao desses valores complementares, devera
informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o valor, a descricao, o processo licitatdrio,
o empenho, devendo permitir a insercdo de varios empenhos para um Unico valor
complementar.

Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de mecanismos para a
cedéncia e devolugdo em comodato, registro e devolugao de locacao de item, identificacdo de
seguro dos itens (contendo informagOes de seguradora, apdlice, vigéncia, tipo do seguro), a
periodicidade e o tipo de manutencdo preventiva e corretiva (incluindo a garantia da
manutencao realizada).

Devera disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia apds o recebimento.
Devera identificar, ao ingressar o item, que o mesmo necessita ser conferido. Devera
disponibilizar meios de encontrar todos os itens que precisam de conferéncia, dispondo de um
mecanismo que seja possivel encontrar esses itens por empenho, fornecedor, classificacdo, nota
fiscal e local fisico, inserindo a identificacdo da conferéncia e também o responsavel pelo fato.
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Devera ofertar mecanismo para a realizacao do inventario patrimonial. Devera identificar o tipo
do inventario, a data de abertura e fechamento/finalizacao do mesmo, a comissao de inventario
responsavel, o registro de conformidade do mesmo. Devera ter meios de localizar os itens que
comporao inventario, sendo possivel encontra-los por: Classificagdo, Descricao, Estado de
Conservacao, Localizacdo, Situagdo. Na realizacao do inventario, deve ofertar ainda na mesma
funcionalidade, a atualizacao das informagdes da Localizacao do bem, Situacao, Estado de
Conservacao, acrescentar historico para cada item, bem como a realizagao da Baixa do mesmo.
Enquanto durar o inventario, os bens nele relacionados ndo poderao receber outras operagoes.
Devera ter suporta a utilizacdo de coletores de dados, de modo a realizar a exportacao e
importacdo de conteldos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico que
permita configurar os arquivos que sao exportados e importados pelo coletor de dados, de
modo ter flexibilidade para atender simultaneamente mais de um modelo de coletor e possa ser
realizada pelo usuario.

Devera oferecer mecanismo faca a gestao da depreciacdo dos bens. Nele deve ser possivel
identificar a que més se refere a depreciacao, a data de realizacdo. A depreciacdo deve ser
realizada automaticamente para todos os bens, com a possibilidade de informar determinados
bens de uma natureza, classificacdo, conta contabil ou localizacao, possibilitando a inser¢ao das
unidades produzidas para os bens que possuem esse método de depreciacdo. Deve exibir, num
mesmo campo de visdo, as informacdes de todas as Contas Contdbeis que receberdo as
depreciacOes, e em cada uma delas os itens que estao sendo depreciados. Devera ainda exibir,
para cada item que esta sendo depreciado, as informagdes: Vida Util, producao (quando for o
método), Valor Bruto Contabil, Valor Residual, Valor Depreciavel, Depreciacao ja Acumulada, A
Depreciacdo apurada no fato, e o Valor Liquido Contabil. Devera também dispor de quadros
totalizados demonstrando os mesmos valores por Conta Contabil, antes e apds a Depreciagao
que esta sendo realizada.

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliagdo Patrimonial, tanto a Reavaliagdo quando a
Reducdo do Ativo ao Valor Recuperavel. Devera permitir a realizacao da avaliacao de forma
individual, dispondo de meios para atualizagcao das informagdes: unidades produzidas, situacao,
método de depreciacdo, vida util, valor residual. Deverda, quando realizada avaliagdo para um
item depreciavel, calcular a depreciacao parcial até o momento da realizacdo da avaliacdao
patrimonial, permitindo que o novo ciclo do bem, apds a avaliacdo, tenha um novo ciclo para a
depreciacdo. Deve ainda exibir o Valor Bruto Contabil, Valor Residual, Depreciagdo Acumulada,
Depreciagao Apurada no fato (na avaliagao), e o Valor Liquido Contabil.

Devera disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser
individualmente ou de forma global/em lote. Devera identificar o tipo da baixa que esta sendo
realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o histérico para todos itens que estdo
sendo baixados. E necessario identificar o fundamento legal que estd amparando tal fato.

Devera dispor de mecanismo para a realizacdao da transferéncia de itens entre entidades
distintas (unidades gestoras). Para tal, deve identificar se a transferéncia se refere a doacao ou
apenas transferéncia temporaria, o fundamento legal que ampara tal fato, a identificacdo da
origem e destino dos bens (identificando a unidade gestora e local de destino). Devera ainda
exibir um quadro com todos os itens que estao sendo transferidos, bem como todos os seus
valores (contabil, depreciavel, residual, liquido contabil).

Devera integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operacdes que
necessitam de contabilizagdo tenham o seu registro, no exato momento em que o fato esta
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sendo realizado. Assim, as operacdes de Ingresso, Depreciacdo, Avaliagao, Alteracdao da
Classificagao Contabil do Bem e Baixa devem contar com esse mecanismo de contabilizagdo. As
contabilizacdes decorrentes desses fatos devem ser flexiveis, configuraveis pelo usuario, de
modo que atenda a todas as particularidades de contas contabeis existentes no PCASP. Devera
ainda, ter mecanismo que permita a realizagao dos estornos dessas operagOes citadas
anteriormente, de modo que também ocorra a contabilizacao no sistema de contabilidade no
exato momento em que ocorre 0 estorno no sistema de gestao patrimonial.

Devera emitir relatério com visdo contabil das operacOes realizadas e que possuem essa
caracteristica de interferir no valor dos bens. Esse relatério deve demonstrar, por Conta
Contabil, por Classificacdo Patrimonial e por Localizagao, os valores de Saldo Anterior, Total de
Ingressos, Avaliacao, Depreciacao, Baixa e Saldo Atualizado.

Devera disponibilizar também informagdes gerenciais e contabeis dos bens, onde se evidencie
numa Unica tela, as informagdes de saldo anterior, débitos, créditos, saldo atual, valor
depreciavel, depreciacdo acumulada e valor liquido contabil, sendo estas informacdes exibidas
por conta contabil e por item/bem patrimonial. Devera ainda exibir, nas mesma tela, as
operacdes de cada item que resultaram nos totalizadores acima citados, contendo a data da
operacao, a descricao, o valor da operacao e o reflexo dessa operacao para a contabilidade.

Devera disponibilizar relatério onde conste todo o histdrico das alteracdes realizadas ao longo da
vida util do item, demonstrando minimamente as informagOes de alteracdes de placa, situacao,
estado de conservacao, responsavel. Também devera demostrar em relatério todas as
movimentagdes ocorridas com o bem e que tiveram impacto em seus valores, como
depreciagao, avaliagao, baixa.

5.13 PROCURADORIA

1.

o v kW

Integrar-se ao médulo de controle de divida ativa possibilitando a importagao das certidoes de
divida ativa emitidas.

Possibilitar e emissdo dos documentos necessarios a instauracao do processo judicial (Peticdes e
Citacoes), devendo incluir o nimero da distribuicdo impresso em codigo de barras.

Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo préprio usuario.
Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados.
Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis.

Permitir o envio de e-mail diretamente a partir do aplicativo, com base nos enderecos
eletronicos previamente cadastrados para pessoas e érgaos.

Permitir acessar o Web Site dos diversos érgaos cadastrados (principalmente os Tribunais de
Justica Estaduais e Federais), diretamente a partir do aplicativo.

Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justica, Advogados,
Testemunhas, Peritos, etc.).

Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados relativos a
diferentes processos, dentro dos quais uma mesma pessoa esteja desempenhando diversos
papéis (réu, autor, testemunha, etc.).
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Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema como outros
digitalizados (DOC, .BMP, .GIF, .JPG, .XLS, .PDF).

Permitir o calculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo da acdo.
Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais.
Permitir que diversas certidoes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um Unico processo.

Geracao automatica de processos, permitindo selecionar grupos de certidoes a serem incluidos
nos diferentes processos.

Permitir a consulta aos processos por area, tipo de acdo, assunto, 6rgao, vara, tipo de pessoa,
situacao, entre outros.

Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como: processos por area, tipo
de acao, assunto.

Disponibilizar agenda por usuario, permitindo o cadastramento tanto de compromissos
vinculados aos processos quanto de outros compromissos quaisquer.

Permitir que um usuario possa delegar a outro o direito de consultar sua agenda particular.
Permitir a configuracdo de alertas por ocasiao da ocorréncia de compromissos agendados.
Peticionamento Eletronico Inicial e Intermediario junto ao SAJ.

Consulta Automatizada de Intimagdes no SAJ.

5.14 GESTAO DE PESSOAL FOLHA DE PAGAMENTO

1.

Permitir duplicar as informacoes de uma Entidade, duplicando minimamente as informagdes de
Cargos, Funcionarios, LotagOes, Verbas, objetivando a realizacao simulada de calculos e emissdo
de relatorios.

"Permitir a gestao de multiplas entidades, mantendo a independéncia de informacdes de cada
uma delas. Disponibilizar, a critério do usuario, opcao para que as matriculas dos servidores
possam ser cadastradas em sequéncia Unica, independente da entidade.”

Permitir identificar dentro de uma mesma Lotagao (Local de Trabalho), mais de um Centro de
Custo, sendo possivel a contabilizacdo e geracao de relatérios por centro de custo.

Permitir identificar o servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local de trabalho
de destino, em caso de movimentacao do servidor dentro da estrutura organizacional da
entidade. Devera disponibilizar histérico de informagdes contendo todos os locais de trabalho
em que o servidor ja foi alocado. Da mesma forma, deve permitir a emissao de relatérios
gerenciais, com opgao de selecao pelo local de origem ou local de destino.

Permitir o cdlculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade,
como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores patronais
suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de complemento. Devera permitir
0 calculo para mais de um Fundo de Previdéncia e para mais de uma suplementar, caso a
entidade tiver, bem como a emissao da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.
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Permitir o cdlculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade,
como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores patronais
suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de complemento. Devera permitir
0 célculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissao da
guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

Permitir o controle de descontos consignados na folha de pagamento dos funcionarios, de forma
que o valor maximo de desconto ndo ultrapasse a margem legal de desconto, que deve ser
definida pela entidade. Devera ter opcdo para que seja possivel descontar todos os valores
consignados dentro da margem legal, priorizar quais descontos deverao ser realizados em
ordem de importancia, ndo permitindo o desconto dos valores que ultrapassem a margem legal.

Manter o controle do quadro de vagas, por cargo e lotacao, permitindo ao administrador definir
a forma de restricdo quando exceder o limite de vagas orcadas para o cargo contratado. As
formas de restricdo devem ser: Blogueio, Adverténcia e Sem Restricdo. Devera gerar relatorio
gerencial referente ao quadro de vagas, demonstrando as informagOes de vagas Previstas,
Realizadas e o Saldo de vagas para o cargo.

Manter histérico por usuario do sistema, referente aos registros de inclusdao, alteracdo e
exclusdo, do cadastro de servidor e de seus dependentes, bem como de langamentos variaveis,
fixo, afastamentos, faltas e programacao de férias. Devera gerar relatério dos registros, por
usuario e periodo, contendo minimamente as informaces de nome do usuario, data, horario e a
informagao do conteldo incluido, alterado e excluido.

Devera permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo empregaticio com a
entidade, vinculando cada contrato ao seu Regime de Previdéncia (RPPS ou RGPS). Devera
ainda, para servidores que possuem mais de contrato de trabalho com entidade, realizar o
acumulo de bases de encargos para Previdéncia (RPPS ou RGPS) e IRRF, bem como o calculo
dos encargos de retencao do servidor e encargos patronais da entidade.

Disponibilizar mecanismo para realizacao da copia do Registro de Contrato do servidor ativo e
demitido, duplicando todos os dados anterior de contrato de trabalho do servidor em um novo
contrato. Deve permitir a partir da cdpia, realizar as alteracdes dos dados que foram copiados,
efetivando o novo registro de contrato do servidor.

Ofertar o registro de contrato suplementar para servidor ativo, que substituira de forma
temporaria outro servidor. Devera gerar um novo registro de contrato, contendo a nova
matricula para o servidor substituto, data do periodo de duracdo da substituicao e qual servidor
esta sendo substituido. O calculo da folha mensal devera ocorrer para o contrato substituto até
a data fim de periodo definido, encerrando de forma automatica ao seu término.

Devera dispor de mecanismo para realizar a reintegracdo de servidores que foram demitidos. No
registro de reintegracdo do servidor, devera constar as informacdes de reintegracdo solicitadas
pelo eSocial, sendo minimamente o tipo de reintegragao, nimero do processo judicial, lei de
anistia e indicador de remuneracdes paga em juizo. Apds efetuado o registro de reintegracao, o
servidor deve constar no sistema da folha de pagamento, para o processo do calculo mensal.

Possuir cadastro de beneficiarios de pensao judicial, utilizados nos processos de folha mensal,
férias e 139 salario. Devera cessar automaticamente a concessao da pensao ao atingir o limite
de idade, devendo esta Ultima ser configuravel pelo usuario. Devera ainda ter opgdo para gerar
arquivo de crédito bancario para o beneficidrio, e também a emissao de recibo de pagamento
da Pensao Judicial.
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Disponibilizar o cadastro de Operadoras de Plano de Saulde, flexibilizando a definicdo das regras
de calculo da mensalidade por valor fixo e faixa etaria, mensalidade com percentual sobre
salario base, e percentual de participacao da Entidade e conjuge. Os valores descontados do
Plano de Saude do funcionario devem ser enviados de forma automatica para e DIRF e
Comprovante de Rendimentos.

Dispor de rotina de calculo do beneficio de Vale Transporte, ofertando o cadastro de empresas
de vale transporte, linhas, tarifas especificas por linha de transporte e usuarios que terao direito
ao beneficio. Deve listar relatério de conferéncia, com informagbes da quantidade de vale
transporte que a entidade deve comprar mensalmente, bem como o valor que corresponde a
parte legal da entidade e o valor de desconto que compete ao funcionario.

Emitir relatério de movimentagdo de pessoal, por periodo, listando minimamente os seguintes
tipos de movimentacdes: Admissao, Demissao, Cargo, Alteracdo Salarial, Cedéncia,
Afastamentos, Faltas, Movimento Fixo e Variavel. O relatério deve conter informagdes de
matricula, nome do funcionario, periodo da movimentacdo e o tipo de movimentacao.

"Devera controlar os valores de descontos na folha de pagamento dos funcionarios, permitindo
a0 usuario administrador parametrizar quais sdo as verbas de descontos que devem ser
controladas, de forma que ndo gere saldo negativo na folha mensal dos funcionarios.

Os valores dos descontos que foram rejeitados, por motivo de insuficiéncia de saldo, devem ser
listado na forma de relatdrio contendo minimamente o cddigo e descricao da verba, matricula e
nome do funcionario, e o valor rejeitado."

Dispor de rotina de lancamento de movimento fixo e variavel, disponibilizando ao usuario
formas de lancamento por matricula, verba, grupo de funcionarios e por tipo de calculo de folha
mensal, férias, rescisdo e 13° salario. Ofertar opgOes para alterar e substituir valores de
movimentos fixo e varidvel ja informados. Devera disponibilizar relatérios de conferéncia de
movimentos fixo e varidvel, permitindo classificar e totalizar por verba/funcionario e
funcionario/verba, listando minimamente matricula e nome do funcionario, cédigo e descricdo
da verba, valor da verba, data de inicio e fim do movimento informado.

Manter o registro e controle de servidores cedidos e recebidos para outros érgdos ou entidades,
bem como o periodo de duragao da cedéncia do servidor, identificando o tipo de cessao (Cedido
ou Recebido) e se a forma de pagamento sera com Onus para a entidade que esta cedendo ou
recebendo o servidor. Devera realizar a baixa automatica do movimento de cessdo ao término
do periodo determinado.

Ofertar o registro e controle de servidores efetivos que sao nomeados para ocupar cargos
comissionados, permitindo informar o periodo de duracdo, cargo e a faixa salarial que
corresponde ao cargo comissionado. O cdlculo da folha mensal do servidor em cargo
comissionado devera ser com referéncia na faixa salarial do cargo ocupado, bem como as
demais verbas de proventos e vantagens que tem por base o salario do servidor. Devera cessar
de forma automatica o calculo dos valores referentes ao cargo comissionado quando finalizar o
periodo determinado, voltando o servidor ao cargo de origem.

Dispor de rotinas que permitam realizar o reajuste de salarial por verba e por faixa salarial,
permitindo realizar este ajuste por percentual e valor informado. Devera ter opcao de reajuste
de forma simulada, para a realizar as conferéncias dos valores reajustados, bem como a opgao
para realizar o reajuste de forma efetiva. Devera ainda ofertar relatério de conferéncia listando
minimamente os funcionarios impactados, valor anterior, valor reajustado e o percentual.
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Ofertar o registro de servidores que possuem vinculo empregaticio em outras empresas,
permitindo informar o CNPJ da empresa, o valor da base de contribuicao, a categoria de
trabalhador para o eSocial e o periodo de vigéncia do vinculo empregaticio na outra empresa.
Devera realizar o calculo mensal do servidor que possui multiplo vinculo, acumulando a base de
contribuicdo de todos os vinculos, respeitando o limite maximo de desconto do INSSS de acordo
com a tabela oficial do INSS.

"Dispor de consulta dos valores calculados da contribuicdo do empregado (INSS) em memoria
de calculo, exibindo minimamente a Tabela Progressiva do INSS atualizada de acordo com cada
competéncia de calculo, base de contribuicao, o valor calculado em cada faixa de contribuicdo e
seu respectivo percentual aplicado.

Ainda, caso o servidor tiver mais de um contrato de trabalho (multiplo vinculo), devera mostrar
os valores da base de contribuicdo acumulados de todos os vinculos, bem como o valor
calculado em cada faixa de contribuicao e seu respectivo percentual aplicado."

Dispor de rotina de importacdo de arquivo texto para movimento fixo, varidvel, faltas e
afastamentos. Permitir a definicdo dos campos das tabelas, por tipo de movimento, que sera
importado. Devera imprimir relatério de importagao contendo minimamente a matricula e nome
do funcionario, o valor importado ou rejeitado, bem como a totalizagao dos valores importados
e rejeitados.

Dispor de rotina para programacao e calculo do Décimo Terceiro de Adiantamento, Anual e
Final, bem como opgdo para programar e calcular os valores variaveis (média) sobre o Décimo
Terceiro Salario, de forma geral, grupo de funcionarios e individual. Devera também dispor de
rotina para apurar os avos de direito de Décimo Terceiro Salario, bem como opcao para abonar
avos perdidos.

Dispor de relatério para conferéncia de avos perdidos por motivos de auséncia (falta e
afastamento), por funcionario, para a apuracao dos periodos de Férias, Décimo Terceiro Salario
e Beneficios por Tempo de Servico. Devera listar a quantidade de faltas e afastamentos
ocorridos em cada periodo de apuracdao de Férias, Décimo Terceiro Salario e Beneficios por
Tempo de Servigo.

Dispor de rotina para programacao e calculo de Férias com periodo aquisitivo fechado e aberto,
inclusive para mais de um periodo aquisitivo, bem como opcdo para programar e calcular os
valores variaveis (média) sobre Férias, de forma geral, grupo de funcionarios e individual.
Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Férias, por tipo de férias,
ofertando opgOes parametrizaveis para definir a quantidade de meses trabalhados para
aquisicao, concessao e prescricao, bem como os tipos de faltas e afastamentos que devem ser
considerados para perda e suspensao de avos de férias.

Permitir o registro e controle de férias concedidas e que foram interrompidas em virtude da
concessao do Afastamento de Maternidade. A interrupcdao de férias deve ocorrer de forma
automatica quando ocorrer a langamento do Afastamento de Maternidade para o funcionario(a)
em gozo de férias. Da mesma forma, o retorno ao gozo do saldo dos dias de férias do
funcionario(a) devera ocorrer apds finalizado os dias de direito do Afastamento de Maternidade.
Devera listar relatorio de férias interrompidas, contendo minimamente informagdes da matricula
e nome do funcionario(a), periodo de férias aquisitivo, periodo de férias concedido, a data de
inicio e fim da interrupcao, bem como a nova data de retorno ao gozo das férias interrompidas.
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Dispor de rotina para programacao e calculo de RescisGes de forma individual e coletiva. Devera
também dispor de opcao para o registro e cancelamento do Aviso Prévio, emissdao do Aviso
Prévio, bem como a emissao do Termo de Rescisao (HomologNet).

Permitir o registro e manutencao de informagdes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo
e pensionista, registrando a evolugdo historica dos registros e alteracoes.

Permitir liberacdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito por lotacdo,
permitindo acesso exclusivo das informagdes por lotacdo de acesso, para descentralizagao das
atividades.

Garantir a disponibilidade e seguranca das informagdes historicas das verbas e valores de todos
0s pagamentos e descontos realizados por competéncia.

Ofertar o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios.
Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicao.

Permitir criar tabelas e campos para o registro de informagdes cadastrais complementares.
Devera ainda dispor destas tabelas e campos criados, para a formatagao de arquivos e geragao
de relatorios.

Dispor do registro de Dependentes dos servidores para a realizagao de calculos da folha de
pagamento, referentes a beneficios e encargos. Devera realizar a baixa automatica da relacao
de dependéncia quando atingir o limite de idade configurado pelo usuario.

Permitir o controle das fungGes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor
tenha desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou décimos de
acordo com a legislagao.

Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servico e
disponibilizar informagOes para calculo e concessao aposentadoria.

Permitir o registro e controle da promocao e progressao de cargos e salarios dos servidores.

Ofertar rotina que permita controlar limite de piso e teto salarial de acordo com os limites
configurados pelo usuario. Devera gerar relatério de criticas no momento da execucao do
calculo da folha mensal, quando ocorrer o limite salarial excedido, listando minimamente a
matricula, nome e o valor do salario que gerou o limite excedido.

Dispor de rotina de apuracao de beneficios concedidos por tempo de servico, tais como
Anuénio, triénio, quinquénio, licenca prémio com periodo fechado e aberto, progressoes
salariais. Devera também realizar controle dos periodos de apuracdes referente a prorrogacao,
suspensao e perda do beneficio, de acordo com os tipos de faltas e afastamentos configurados
pelo usuario.

Ofertar o controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal, integrando de
forma automatica essas informacdes para a geracao do arquivo SEFIP e DIRF.

Dispor de rotina para calculos simulados, permitindo realizar simulacdes de reajuste salarial bem
como o calculo de forma parcial e total da folha de pagamento. Devera listar relatério com os
valores simulados calculados.

Permitir o calculo de Folha Complementar e Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia),
recalculando todos os funcionarios que tiveram diferenca salarial a ser paga. Devera ainda, para
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os funciondrios que pertencem ao regime de RGPS, gerar a SEFIP retificadora para a
competéncia devida.

Permitir o cdlculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo
recalculos gerais, parciais ou individuais.

Permitir o controle no calculo da folha mensal para os funcionarios com término de contrato no
més cujo contrato nao foi rescindido, emitindo mensagem de adverténcia no término do
processamento do calculo, listando a matricula, nome e data de término do contrato.

Dispor de rotina de bloqueio do calculo mensal, ndo permitindo aos usuarios do sistema realizar
movimentacOes que afetem o resultado do calculo ja fechado. Devera permitir o desbloqueio do
calculo, somente para o usuario autorizado pelo administrador.

Ofertar rotina de calculo da provisao de Férias, 13° Salario, bem como a emissdo do relatério
analitico e sintético, dos valores provisionados, listando minimamente o valor do saldo anterior,
valor provisionado no més e o saldo total provisionado.

Permitir a parametrizacao das contas contabeis de despesas e receitas com pessoal, bem como
a emissao do demonstrativo da integracdo contabil da Folha Mensal, provisdo de férias e
provisdo de 13° Salario.

Permitir a geragao de informagdes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), Fundo de
Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF,
SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED).

Permitir a geracao de informagdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Permitir a formatacdo de modelos de contracheque, cheques de pagamento e etiquetas, bem
como a emissao dos formularios parametrizados pelo usuario.

Permitir formatacdo e geracao de arquivos para crédito bancario.
Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatdrios.

Permitir a parametrizacao de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto
(Word).

Permitir a parametrizacao de multiplos organogramas para emissao de relatorios.

"Permitir leitura e importacdo de arquivo do tipo texto (TXT) disponibilizado pelo Sistema de
Controle de Obitos nacional, para posterior averiguacdao com os CPF’s existentes na base de
dados da entidade, identificando os servidores que possuem contrato de trabalho ativos (sem
data de desligamento) e que constam no arquivo de Controle de Obitos.

Devera listar, apds a importacdo do arquivo e averiguagdo com a base de dados, os CPFs
encontrados.

O relatério devera conter minimamente: Nome da entidade, Matricula,Nome,CPF,Data de
Admissao e Data de Obito.

5.15 GESTAO DE PESSOAL — ESOCIAL
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Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geracdo do arquivo, realizar a
geracao arquivo de informagdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a
Qualificacao Cadastral e receber arquivo de retorno do eSocial e emitir relatdrio com as criticas
apurada.

Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.
Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.

Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informacoes
exigidas pelo eSocial Nacional.

Permitir realizar o relacionamento dos cddigos de verbas do sistema com as rubricas do eSocial.

Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informacGes do Empregador, Cargos, Escalas,
Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir gerar o relatério de Diagnostico do Empregado com dados pessoais, documentacao,
endereco, formacao, informacdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir a parametrizagao das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e
gerar relatorios de divergéncias.

"Deve dispor de rotina que permita a consulta dos Eventos registrados pelo sistema de Gestao
de Pessoas, permitindo o acompanhamento do processamento dos Eventos através dos status,
listando minimamente os Eventos com status Pendente, Agendado, Processado e Processando,
bem como a quantidade de registros (Eventos).

A consulta dos Eventos deve dispor também de opcdes de filtro por Periodo, Empregador, CPF
do Empregado, Tipo de Evento e o Tipo de Status do Processamento do Evento.

Devera ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos Eventos
gerados."

Permitir ao usuario administrador, definir de forma parametrizavel a periodicidade de envio dos
eventos para o ambiente do eSocial.

Devera validar as informacoes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de gestdo de
pessoas, com referéncia nas regras definidas dos layouts do eSocial.

Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado
Digital A1.

Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente do
eSocial.

Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o ambiente do
eSocial.

Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento dos
eventos, identificando o status do evento, se foi armazenado ou rejeitado. Devera ainda, para
os eventos rejeitados exibir a mensagem com o motivo pelo qual o evento foi rejeitado.

Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.

Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da
Folha de Pagamento.
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5.16 GESTAO DE PESSOAL ATOS LEGAIS E EFETIVIDADE

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais tais como portarias, decretos, requisigoes.

Permitir a manutencao do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracoes
cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Permitir integracao das alteracOes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario
com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentagao.

Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcoes
parametrizadas pela empresa.

Permitir emissao da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final do Tempo Municipal e Tempo
Efetividade (Tempo Atual mais Anterior).

5.17 GESTAO DE PESSOAL PORTAL DO SERVIDOR

10.

11.

Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padrao de logon CPF.

Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha
para e-mail previamente cadastrado.

Permitir a parametrizacao dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a
definicao do usuario/administrador.

Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgao) no contra cheque.
Permitir a formatagao de layout do formulario do modelo do contra cheque web.

Permitir consulta e emissao do Contracheque, Consulta e emissao do Informe de Rendimentos
no layout da RFB, mediante identificacao do login e senha, por servidor.

Permitir a validacao do contra cheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de
autenticacao QR Code, para comprovacao de autenticidade.

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para conferencia e
atualizacdao, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para
validar as atualizagOes.

Permitir ao usuario do RH conferir as informacGes enviadas através do Portal do Servidor, e
validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e atualizar as
mesmas no cadastro do funcionario.

Permitir listar informacOes relativas aos servidores que terdao acesso ou nao ao Portal [Logins
Divergentes e Logins Disponiveis].

Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de
Login e Senha.

5.18 AVALIAGAO E DESEMPENHO
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Permitir parametrizacdo de questionarios, tdpicos, questOes, alternativas e pontuacdo por
alternativa.

Permitir parametrizagao de periodos avaliacao por cargo, situacao contrato ou funcionario, com
identificacdo do questionario a ser utilizado para avaliacdo.

Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por avaliacdo.
Permitir revisao da avaliacao.
Permitir histdrico das avaliacdes aplicadas.

Permitir emissao de relatdrios formatados pelo usuario.

5.19 REGISTRO SMT (Seguranca e Medicina do Trabalho)

1.

8.

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagoes de monitoracdo Bioldgica por
periodo, mantendo historico atualizado.

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monitoracdo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo historico atualizado.

Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informagdes cadastrais, pertinentes ao PPP,
como alteracdo de cargos, mudanga de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e
atividades exercidas pelo funcionario.

Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados histdricos.

Permitir registrar e manter atualizado o histdrico da exposicdo do trabalhador aos fatores de
riscos.

Permitir a emissao do PPP individual ou por grupo de funcionarios.
Permitir registrar as informag0es referente ao Acidente de Trabalho (CAT):
a) Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;

b) Comunicacdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

c) Local do acidente;

d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;
e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;
f) Atestado médico;

g) Nome do médico que emitiu o atestado.

Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o certificado de
aprovagao (CA), informagdes relativas as medidas de protecao coletiva, informagdes pertinentes
a manutengao de uso como Higienizagao, Validade e Troca do EPI.

5.20 REGISTRO CONCURSO PUBLICO

1.

Permitir o cadastro de Concurso Publico por Tipo: Processo Seletivo e/ou Concurso Publico.
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Permitir o controle e cadastramento de Tipos de Prova, Classificacdes do Processo do Concurso
e Requisitos de Selecao (Descricao de Cargo, Perfil Profissional e Atribuicoes).

Permitir importar os dados referente a empresa organizadora do Concurso.

5.21 MARGEM CONSIGNAVEL

1.

Permitir parametrizacao das verbas de Base e Limite Margem Consignavel, bem como as verbas
de consignacao por empresa de convénio.

Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignavel.

Permitir a importagao do movimento de consignacOes via arquivo, para desconto na Folha de
Pagamento.

5.22 RECEITAS

1.

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo de Periodo de enquadramento das
Empresas optante do Simples Nacional, disponibilizado pela Receita Federal do Brasil. Ao
importar o arquivo devera atualizar automaticamente o cadastro das empresas com a data de
vigéncia de opcao do Simples Nacional.

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo das empresas estabelecidas no
Municipio disponibilizado pela Receita Federal. Ao importar o arquivo devera avaliar se as
empresas relacionadas no arquivo possuem pendéncias financeiras ou cadastrais, € no mesmo
momento gerar automaticamente um arquivo no layout da RFB com a relagao das empresas
com pendéncias.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacao de arquivo TXT.
Quando a integracao for acionada, todos os documentos de arrecadacao selecionados deverao
compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Bradesco
CNAB400 Sicredi CNAB400 Itall CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco
do Brasil CNAB240 Caixa Econémica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240
Sicoob CNAB240

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranga, através de integracao com a Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a
integragao for acionada, todos os documentos de arrecadagao selecionados deverao ser
enviados automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes padroes: Banco
do Brasil carteira 17 Caixa Econdmica Federal Bradesco Banrisul

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancario dos
boletos de cobranga, através de integracao com a Instituicdo Financeira via importacdo de
arquivo TXT. Quando a integracao for acionada, todos os documentos de arrecadacao
selecionados ja registrados deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando
minimamente os seguintes padrdes: Bradesco CNAB400 Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a
possibilida de partilha e sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa EconOmica Federal
CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
76




6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

Devera dispor de mecanismo que ofereca opcoes de configuracdo no moédulo de cobranca
registrada, para considerar o Responsavel do cadastro como sacado no momento do registro
bancario. Devera ser possivel realizar essa configuracao de modo independente por tipificacdo
de cadastros de receita.

Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos estando eles
exigiveis ou nao, e quando vencidos deve demonstrar o valor devido atualizado, considerando o
valor principal, multas, juros e atualizacdo monetaria. A consulta deve estar disponivel para
impressdo, sendo que deve ser possivel personalizar minimamente o cabegalho e brasdo da
entidade.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos. No boleto
deve constar os dados do sacado, cedente, descricao dos tributos e o detalhamento do valor a
ser pago, bem como: valor principal, atualizagdo monetaria, juros e multas para débitos que ja
tiveram seu prazo legal para pagamento ultrapassado.

Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a emissao
apenas das parcelas, cota Unica ou o carné completo.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que o mesmo esta em dia com o
pagamento da Taxa de Licenca e Localizacdo, sendo que o comprovante sd deve ser gerado se
o valor da Taxas tenha sido pagao integralmente.

Dispor de mecanismo que permita ao contribuinte, realizar através da internet a solicitacao de
Autorizacao para Impressdao de Documentos Fiscais. A solicitacdo recebida pelo fiscal podera
ser deferida ou indeferida. Em ambos os casos o solicitante e o contador devem ser
comunicados com envio de e-mail. Para as solicitagdes deferidas a Grafica informada na
solicitacdo também devera ser comunicada.

Dispor de mecanismo que permita as graficas realizarem consultas das Autorizacdes de
Impressao de Documentos Fiscais em seu nome.

Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet, sendo
possivel também, optar pela impressa do documento Espelho de Cadastro, o qual devera ser
personalizavel.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar
em liberar o acesso automaticamente, sem intervencdo do municipio, ou podera optar que a
solicitacdo de acesso tenha que ser homologada por um fiscal, onde a autorizacao podera ser
deferida ou indeferida. Quando a solicitacao de acesso for autorizada, o solicitante devera
receber um e-mail com os dados de acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail
devera ser personalizavel de acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagao for
indeferida, o solicitando devera também receber um e-mail comunicando motivo do
indeferimento.

O sistema deve ter o padrao de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificagao
de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do topo
do site, rodapé e dos botdes de acdo.

Os nomes dos botdes de acdo do sistema devem ser configuraveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.
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O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteracao de texto de ajuda dos botdes
de acdo. O texto de ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse
sobre o botao.

Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para calculo de todas as naturezas
de receitas. Este mecanismo devera conter minimamente comandos que recuperem
automaticamente informagOes constantes no boletim cadastral, cadastro de logradouros,
trechos e tabelas de valores précadastradas a serem utilizadas como varidveis para calculo,
também de possuir operadores matematicos que possibilitem a realizacao de calculos de
subtracdao, somatdrio, divisao, multiplicacdo e operadores Idgicos que permitam criar condigdes
de execucao dos comandos de férmulas.

Devera possuir cadastro imdveis com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as sua particularidades para a
formacao do boletim cadastral

Devera possuir cadastro de empresas com informacOes especificas a esta gestdo, bem como
ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as sua particularidades para a
formacao do boletim cadastral

Devera possuir cadastro de para a gestao de taxas diversas com informacdes especificas a esta
gestao, bem como ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as sua
particularidades para a formacao do boletim cadastral

Devera ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a
gestao de novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que préprio fisco crie novos
campos inerentes as suas particularidades para a formacao do boletim cadastral.

Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um contribuinte
e vincular o mesmo em um cadastro de imdvel ou empresa, seja atualizado automaticamente
os dados basicos de identificagdo e endereco de correspondéncia.

Permitir a formatacdo e/ou personalizacao do layout de todos os documentos oficiais, gerados
pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificagdes, espelhos cadastrais,
alvaras, acordos de parcelamento, permitindo configuracdo campos cadastrais, financeiros e
imagens que serao visualizadas.

Na geracdo de alvara devera possuir mecanismos que gere um cddigo de autenticidade do
documento, o qual devera ser possivel ser consultado através da web.

Deve ser possivel incluir no documento de alvard o cddigo de barras no padrdao QRCODE que
represente o cddigo de autenticidade, o qual devera ser possivel realizar a consulta pela web
através da leitura do QRCODE.

Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de finalidade de
alvard, a ser utilizado por todos os cadastros.

Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada finalidade
cadastrada, podendo ser em quantidade de dias apds seu deferimento ou sempre no final do
ano.
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Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao solicitante do
Alvara e Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situacao do alvara.

Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e usuarios
individuais por finalidade de Alvara, permitindo minimamente tipos de permissdo para
deferimento total ou deferimento com restrigoes.

Deve dispor de mecanismo que possibilite a criacao de regras por finalidade de alvara a serem
validadas no momento do deferimento da solicitacao, na criacdo das regras, deve ser possivel
validar qualquer informacgao relacionada ao processo, seja cadastral ou financeira.

Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apds a solicitacdo
realizada, com resumo do pedido.

Possibilitar a emissao de segunda via dos dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais
como: certiddes, notificacdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua descricao,
lei que a originou e sua posicao de distrito, setor, bairro e segmento.

Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel
informar se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servicos
publicos

Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio, fim,
largura de via e passeio.

Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizacdo através de chave a
ser composta de acordo com a necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a
existéncia de pavimentacao, iluminacdo publica, coleta de lixo e meio fio.

Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizagdo monetarios dos valores
lancados que estdo pendentes de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel
informar se a incidéncia do valor sera mensal ou diria

Permitir o cadastramento dos planos econdmicos afim de realizar as devidas converstes dos
valores lancados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro devera ser possivel
informar minimamente os dados de identificacdo e fator de conversao.

Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.
Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.
Permitir a emissao de documentos oficiais.

Permitir a emissao do edital de convocacdo para ciéncia de Notificacdo de Lancamento da
Contribuicao de Melhoria.

Permitir que a emissao do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em conjunto
com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.

Permitir a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.
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Gerenciar as operacoes de isencdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de
bases de calculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel
realizar estorno destas operagoes.

Gerenciar as operacoes da situacdo cadastral mobilidria e imobilidria, tais como:
Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagoes.

Gerenciar as operagoes de Extingdo por pagamento, decisao administrativa, decisao judicial,
remissao, prescricdo, compensacao e dagao em pagamento.

Gerenciar operacoes de Suspensao de Créditos Tributarios ou Nao Tributarios.

Gerenciar operagoes dos lancamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza,
bem como possibilitar o estorno de tais operagoes.

Gerenciar operagOes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo quando
necessario.

Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacao de cddigos de barra, padrao
CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras,
integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Permitir a cobranca de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico, no
domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as instituigdes financeiras arrecadadoras
conveniadas.

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicdes financeiras arrecadadoras
e repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos valores devidos e prazos de
repasse.

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacao, a ser empregada nas
situacdes em que nao seja possivel a conciliacdo automatica dos mesmos através do sistema.

Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacao de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, gerando os lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem
que haja a necessidade de retrabalho.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra
(em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posicao
financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais.
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Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imovel,
assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada imovel de
sua propriedade.

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdio de regras
parametrizaveis aplicadas no controle destas operacoes, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira.

Permitir a emissao de certidoes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre
os tributos controlados pelo sistema.

Gerenciar a restituicao de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Gerenciar os campos variaveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados
pelos aplicativos a eles associados, que comporao os cadastros mobilidrio e imobiliario,
permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e integridade do contetdo dos campos.

Gerenciar a destinacao das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o
domicilio do representante autorizado.

Permitir ao usudrio poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a
aperfeicoar a execucao das operacoes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento,
evitando que o mesmo execute de forma aleatdria, as opgdes disponiveis nos menus da
aplicacao que correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em especifico.

Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobiliario registrados
no sistema, promover a alteragdo programada dos valores constantes dos atributos que
compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para selecao.

Possuir mecanismo de classificacdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas da
receita do exercicio contabil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de
origem, situacao e também percentual de rateio.

Toda operacao financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de
acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de implantacdo de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes do
exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando
de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.
N3o deve ser permitida a exclusdo fisica das operacgdes financeiras ja realizadas.

Possuir relatdrio demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operacdes financeiras
realizadas.

Possuir relatorio demonstrativo das operacgdes financeiras contabilizadas.

Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como
aqueles que ainda ndo possuem sua devida classificacao da receita.
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Para as operacdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel
informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que
facilite a insercao de tal informacao.

Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim cadastral.
Gerenciar a situacdo cadastral do imdvel, permitindo a emissao de relatério de conformidade.
Gerenciar operagoes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

Possuir rotina para a geracao automatica e parametrizada do lancamento do IPTU, prevendo a
possibilidade de, na emissao da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio.

Permitir simulacdes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a
uma regido territorial especifica.

Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de Contribuicao de Melhoria, baseada
em rateio de custo.

Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranca de Contribuicao de
Melhoria.

Permitir a emissao da certiddo de valor venal do imodvel.

Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998
atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Cddigo de Classificacdao Nacional de Atividades Econdmicas).

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a
atividade principal e as secundarias.

Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do cadastramento
dos integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de débitos anteriores,
relacionados aos sdcios, inter-relacionando a situacao societaria das empresas estabelecidas no
municipio, bem como a situacao dos débitos referentes aos socios, enquanto pessoas fisicas.

Possuir tabelas parametrizdveis com as atividades econOmicas, estruturadas por cdédigo,
grupos, parametros para calculo e langamento dos tributos em cada atividade econdmica.

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de
digitacdo dos dados de enquadramento

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas
com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo
também descontos parametrizaveis.

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme
seja fixo ou variavel.

100. Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissao no balcao de

atendimento e na internet.
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Permitir o controle do ISSQN no balcao.
Gerenciar o processo de autorizacao para utilizacao de documentos fiscais.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacdo do
arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do arquivo de
Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Possibilitar que na execucao da operacdo de transferéncia de propriedade do imével e na
geracao da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel,
inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucao fiscal.

Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas.

Gerenciar a averbacao\transferéncia de imdveis.

Possibilitar o calculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de
poder de policia e servico.

Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer
taxa controlada pelo sistema.

Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos
termos de abertura, encerramento e fundamentagao legal.

Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou
receitas derivadas vencidas e nao pagas.

Gerenciar as acoes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a
inscricdo em divida ativa.

Permitir a emissao parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em
divida ativa e da certiddao de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de
ajuizamento.

Possibilitar a emissao parametrizada da certidao de peticdo para ajuizamento dos débitos de
contribuinte inscritos em divida ativa.

Gerenciar as operagOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos,
permitindo a vinculacdo da certidao de peticao a um procurador responsavel, registrado no
cadastro de procuradores.

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacao\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com
layout parametrizavel, que possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a emissdao da
peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importacdo dos
dados necessarios a identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de
redigitacao em ambas as operacoes.

Permitir a elaboracao e a execucao de programacao de cobranca de forma parametrizada, a
partir das informagOes recebidas da consulta financeira, sendo possivel programar a emissao
das notificagdes ou avisos de cobranca e guias de recolhimento, considerando os seguintes
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parametros: o montante dos valores e a situagao do débito, os periodos de vencimento e a
regiao de localizagao.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)
Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

Permitir o Protesto de Certidoes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto
ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

Permitir a parametrizacao dos documentos envolvidos no processo de protesto.
Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

Emissdo de relatorio listando os valores protestados e valores enviados para protesto em
aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certidoes Enviadas para Protestos e Protestadas.

Permitir o Cancelamento de Certidoes de Divida, informando motivo e Processo
Administrativo

Permitir a Inclusdo de AnotagOes nas Certidoes de Divida Ativa.

Atualizacao de Certidao de Divida Ativa com controle versao, possibilitando a rastreabilidade
dos fatos ocorridos

Possibilitar a Assinatura Digital na Certidao de Divida Ativa através de certificado padrao ICP
Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.

Controle da Fundamentacao Legal constante na Certiddo de Divida Ativa, controlando o
vinculo entre Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.

Controle das informagdes complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida Ativa.

No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel
selecionar qual o sujeito passivo que devera ser considerado no protesto.

Permitir consultar as Certidoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

Permitir consultar as Certidoes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo CPF
ou CNPJ do sujeito passivo.

Conter rotina para identificacdo dos débitos parcelados que constam em execucao fiscal para
a emissao da Peticdo de Suspensao do processo.

Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em
execucao fiscal para a emissao da Peticao de Prosseguimento do Feito.

Conter rotina para identificagdo processos de execugao fiscal que se encontra totalmente
quitada para emissao da Peticao de extingao do processo.

Permitir a manutencao de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em
determinada CDA.

Permitir a configuracdo do calculo de custas processuais sobre o valor com ou sem
descontos.

Demonstrativo dos valores calculados para langamento dos débitos.
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Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.
Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo.

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.
Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.
Demonstrativo analitico de previsao da receita.

Demonstrativo analitico de cadastro sem lancamentos de débito.
Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.
Demonstrativo analitico de isencdo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitacdes
de débitos num determinado periodo.

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo.

Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo.

Demonstrativos analiticos de movimento econémico.
Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no sistema.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagao por periodo e tipo de tributo.

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicao financeira arrecadadora,
por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Unico, num determinado
periodo.

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados.

Demonstrativo analitico das notificacdbes devolvidas pela ndo localizacao do
contribuinte\destinatario.

Demonstrativo analitico e sintético da situacdo das notificagdes emitidas.
Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa.
Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado
exercicio.

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
85




166.

167.

168.
169.
170.
171.

172.

173.

174.

175.

176.
177.

178.

179.

180.
181.

182.

. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo num
determinado exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado exercicio
e regido.

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.
Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacao num determinado periodo.
Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscrigao.

Permitir que a construcao do layout e a selecdao de registros nas operagdes de geragao de
etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
mobilidrio e imobilidrio, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas
de notificagao de cobranca e lancamentos de débitos.

Permitir a geracao de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo
em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobiliario e imobilidrio, podendo o
usuario determinar em qual eixo (x,y) o atributo serd destacado. Devera poder ser
parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na
composicao do universo de informacgdes que serdo avaliadas pela aplicagao. Devera também
ser possivel visualizar o resultado proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de
planilha ou grafico, permitindo para esta ultima forma, a definicdo dinamica dos estilos de
apresentacao.

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema
de Arrecadacgao, utilizado internamente pela prefeitura.

Prover sigilo absoluto quanto as informacGes pessoais de cada cidadao\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o proprio cidadao\contribuinte tenha acesso
aos seus proprios dados.

Permitir que o cidadao\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus proprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que
fase da cobranca de cada débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a
consulta ou emissao de extratos da posicao financeira.

Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

Permitir que as certidoes e documentos de apresentagdo obrigatorios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.

Permitir a emissdao de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de
débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.

Possibilitar a utilizagdo dos modelos de documentos implantados pelas APLICACOES DE
NIVEL 1.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certidoes de Divida Ativa Protestadas.

Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e
vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.

Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com
cddigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.
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Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.

Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa
de licenca e localizagao, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressao deve ser personalizada, contando minimamente com cabegalho
formatado e brasdao do municipio.

Permitir a solicitacdao de impressao de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo fiscal
responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o solicitante e
o contador sdo notificados. No caso de autorizagao a grafica também é avisada, bem como
devera haver funcionalidade especifica para que sejam realizadas as consultas de impressdes
por grafica, com acesso restrito a propria.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos
cadastros.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar
em liberar o acesso direto, sem intervencdao do municipio, ou podera optar em homologar
(autorizar) essa solicitagao.

O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificacao
de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do
topo do site, das barras, dos botdes de acionamento.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configuraveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacao de forma facil.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modificagao
de forma facil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser
apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre o bot3o.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente os mesmos impressos no
sistema de administracdao de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacao,
evitando retrabalho ao municipio.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas
frequentes.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteldo da area de acesso
geral, area sem senha, da area restrita por senha.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar
por disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissao de certiddes, emissao de
comprovante de quitacdao da taxa de licenca, emissdo do carné de tributos.

As certidoes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso
deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rapido, devendo o usuario informar
minimamente, numero da certidao, ano da certiddo e cddigo de autenticidade.

Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as
mensagens da area de acesso geral, area sem senha, da area restrita por senha.
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199. O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem

fazer requisicoes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

200. O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que

servirao de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o
caminho para onde serdo direcionados, devem ser configurdveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

201. Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI) disponibilizado

pelo Banco do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades publicas federais e repassado
ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional

202. Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de

importacao, situagao, valor total e o nimero do SERPRO

203. A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os

pagamentos realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razao Social
do prestador de servicos, dados da nota (Data de emissdao, competéncia, Unidade
Gestora, NUmero, Série e valor da nota

204. Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que

0 acordo de parcelamento estd em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas
consecutivas inadimplentes, a selecdo devera ser individual ou por faixa de acordos (ano e
numero inicial/final) de determinada lei.

5.23 ALVARA ELETRONICO

1.

Na geracao de alvard devera possuir mecanismos que gere um cédigo de autenticidade do
documento, o qual devera ser possivel ser consultado através da web.

Deve ser possivel incluir no documento de alvara o cddigo de barras no padrao QRCODE que
represente o codigo de autenticidade, o qual devera ser possivel realizar a consulta pela web
através da leitura do QRCODE.

Devera dispor de mecanismo que possibilite 0 cadastramento de qualquer tipo de finalidade de
alvard, a ser utilizado por todos os cadastros.

Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada finalidade
cadastrada, podendo ser em quantidade de dias apds seu deferimento ou sempre no final do
ano.

Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao solicitante do
alvara e Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situacao do alvara.

Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e usuarios
individuais por finalidade de Alvara, permitindo minimamente tipos de permissdo para
deferimento total ou deferimento com restrigoes.

Deve dispor de mecanismo que possibilite a criacdo de regras por finalidade de alvara a serem
validadas no momento do deferimento da solicitacdo, na criacdo das regras, deve ser possivel
validar qualquer informacao relacionada ao processo, seja cadastral ou financeira.
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Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apds a solicitacdo realizada,
com resumo do pedido.

5.24 ISS DIGITAL — NOTA FISCAL ELETRONICA E DECLARACAO DO ISSQN

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

A aplicacao deve trafegar os dados utilizando protocolo de comunicacao seguro, denominado
HTTPS.

Acesso a servicos via Web Service, permitindo a integracdo com os sistemas proprios dos
contribuintes ou através de aplicativo cliente, disponibilizado pela prépria entidade.

O sistema deve possibilitar realizar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como emissores de
NFSe, 0 acesso ao sistema seja ele para a solucao web ou consumo dos servigos via webservice
s6 podera ocorrer se a pessoa estiver identificada como Prestador de Servicos Emissor de Notas,
Prestador Eventual ou Tomador/Intermediario de servicos.

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF versdo 1.0,
2.02e2.03

A solucdo web do sistema deve possuir um mddulo administracdo e um mddulo prestador
ambos devem possuir acesso através de autenticacao de usuarios, devera possuir também uma
area publica onde o acesso ocorrera sem necessidade de autenticagao.

Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

Para solicitagdes de acesso de credenciamento de pessoas juridicas, no ato da solicitacao deve
ser informada a pessoa responsavel pela empresa, a qual tera privilégios de administrador,
podendo outorgar a outras pessoas a utilizacao do sistema em nome da empresa em questao.

Possibilitar a geracao de termo de solicitacao de acesso.
O termo de solicitacao de acesso deve ser personalizavel pelo fisco.

Possibilitar que o fisco cadastre lista de documentos que devem ser anexados no ato da
solicitagao de acesso.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de acesso
devem ser obrigatorios.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de acesso
devem ser assinados com certificado digital padrao ICP-Brasil.

Quando realizada a solicitacao de acesso, o sistema deve conter mecanismo de confirmagao e-
mail, onde o solicitante deve receber uma mensagem em seu e-mail para realizar a
confirmacao.

A solicitagao so devera estar disponivel para analise do fisco apds a confirmagao do e-mail pelo
solicitante.

O acesso ao sistema s6 podera ser liberado apoés o deferimento da solicitagao pelo fisco através
de funcionalidade para deferimento/indeferimento.

O fisco devera visualizar os dados da solicitacdo de acesso bem como o termo de solicitagao.
O fisco devera visualizar os documentos anexados na solicitacao de acesso.
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O fisco deve ter a opcao de definir um periodo de vigéncia para acesso ao sistema.

Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando que sua
solicitacao foi deferida.

Para o caso de indeferimento, deve ser informado um motivo e o sistema deve enviar um e-mail
ao solicitante informando que sua solicitagao foi deferida.

O corpo do e-mail de confirmacdo de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel pelo
fisco.

A autenticagao para acesso ao sistema devera se dar através de usuario (CPF) e senha.

Para realizar a autenticacao ao sistema devera possuir mecanismo de protegao do tipo Captchas
utilizado para distinguir humanos e maquinas.

Também devera ser possivel realizar autenticacdo através de certificado digital padrao ICP-Brasil
(e-CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).

Devera ter funcionalidade de recuperacao de senha.
Devera ter funcionalidade de alteragao de senha.
Devera ser possivel realizar alteracdo do cadastro da pessoa.

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operagOes realizas no sistema, identificando
data, hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que realizou a
operacao e empresa.

Deve ser possivel cadastrar procuracao por vigéncia, para outorgar a utilizacdo das
funcionalidades que a pessoa podera utilizar em nome do outorgado.

Deve ser possivel consultar as procuragOes realizadas para utilizagao das funcionalidades.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de servigo da
Lei Complementar 116/2003.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de servico da
Lei Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de servico da
Lei Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida.

Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida
por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida
por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel retificar as declaracdes pelo portal e via webservices.

Deve conter rotina para realizar a entrega da declaracao, a qual ira realizar a consolidacdao de
todos os servicos prestados e tomados gerando o imposto a pagar.

Deve ser possivel emitir boleto para pagamento do imposto gerado.
Deve ser possivel consultar as declaragOes realizadas.
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"No moddulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:

Geragao de NFSe (solugao web) - Funcionalidade para emissao de notas fiscais diretamente na
aplicacao web sem a necessidade de integragao.

Recepcao e Processamento lote de RPS (solucao web e WebService) — Funcionalidade que
permite receber e processar lotes RPS (Recebido provisorio de servico) e transforma-los em
NFSe

Consulta de lote de RPS (solugao web e WebService) - Funcionalidade que permite consultar a
situacao de lotes de RPS enviado para a aplicagao.

Consulta de NFSe por RPS (solugao web e WebService) - Funcionalidade que permite consultar
e exibir notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.

Consulta de NFSe (solugao web e WebService) - Funcionalidade para Consulta e exibicao de
notas fiscais emitidas.

Cancelamento de NFSe (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite o
cancelamento de notas fiscais emitidas.

Substituicao de NFSe (solucao web) - Funcionalidade que permite a substituicao de notas fiscais
emitidas.

Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (solugao web) - Funcionalidade que permite a
qualquer pessoa consultar quais empresas estao autorizadas a emitir NFSe.

Nota Avulsa (solugao web) — Funcionalidade que permite a emissao de notas avulsas de servico
para prestadores eventuais.

Carta de correcao eletronica (solucdo web e Webservice) — Funcionalidade que permite ao
prestador efetuar correcdes de dados da NFSe emitida desde que nao impacte no valor apurado
do imposto

Manifestacao do tomador (solugao web e webservice) — Funcionalidade que permite ao tomador
de servico informado na NFSe comunicar ao fisco que teve conhecimento do servico prestado
bem como se recebeu ou ndo o servigo descrito na NFSe."

"A funcionalidade de geracao de NFSe sera disponibilizada apenas na solucdo web, e devera
exigir dos emissores exclusivamente o que nao pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do
Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo apenas os dados abaixo:

Exigibilidade de ISSQN

Data do servigo

Local da prestacao de servigo

Série do RPS

NUmero do RPS

Identificacao do Tomador

Identificacao do intermediario

Cddigo de Identificacdo do Servico Lei Complementar a Constituicao Federal 116/2003
Detalhamento do servigo

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
91




63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.
77.

78.
79.
80.

81.

82.

. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

Valores de deducdo, descontos e outras retencoes (quando necessario)
Valor Bruto do Servigo

Matricula CEI da obra (quando necessario)

Anotacdo de Responsabilidade Técnica (quando necessario)"

"A funcionalidade de geracao de NFSe devera contar com facilitadores aos emissores tais como:

Possibilitar a digitacao de varios servicos, sem qualquer relacdo entre eles, desde que para o
mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operagao, gerando ao final, tantas NFSe
quantas forem necessarias;

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de intervencao do
usuario nessa selecao;

Definir as regras de retencao na fonte para cada um dos servigos identificados, conforme
determinacdo da legislacdo do municipio sem qualquer intervencao do emissor;"

Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geracdao, Solucdo web ou
webservices, deverao obrigatoriamente conter a identificagao do tomador do servico, e a do
intermediario quando houver ou for necessario.

Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geragao, online ou webservices,
deverao obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil, emitido para o
municipio de Arroio do Sal.

"A solugao web devera contar com funcionalidade para recepgdo e processamento de lotes de
RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao WebService de recepcao e
processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:

O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em seu
computador.

Acessa 0 servico de “Recepcao e Processamento de Lote de RPS” na aplicagao web da NFSe
disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda.

Envia lote de RPS gerado para processamento.

A requisicdo é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informagdes sejam
validas, grava-as e gera o nimero de protocolo de recebimento.

O Web Site retorna uma mensagem com o nimero do protocolo de recebimento.
O lote recebido sera processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual ABRASF versao 1.0)

O lote recebido serd processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo conceitual
ABRASF versao 2.02)"

A solucdo web devera possuir uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-la o
emissor de notas deverd estar autenticado na aplicacdo, e informara o nimero do lote. O
sistema fard a verificacdo se esse lote € do emissor que esta efetuando a consulta, se for,
retornara o status do lote (Recebido aguardando processamento, processando, processado).

"A solugao web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos filtros de
selecao, além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da NFSe, a partir dessa
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funcionalidade deve ser possivel acessar outras rotinas do sistema que fazem parte do contexto
da NFSe emitida:

Substituir NFS-e
Cancelar NFS-e
Detalhes dos e-mails enviados apds a emissao da NFSe"

"A solucdo web devera possuir a funcionalidade de carta de correcdo, tal documento é
complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados que nao impactam na apuracao do
imposto ou mudanca do prestador/tomador de servigos, conforme abaixo:

Razao Social do prestador de servigo

Nome fantasia do prestador de servico

Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servico

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do prestador de servico
Razao Social do tomador de servigo

Nome Fantasia do tomador de servico

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servico
Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servico

Razao Social do intermediario do servico

Dados RPS (numero//série/tipo)

Discriminagao do servigo"

"O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para emissao da
carta de correcao com no minimo os seguintes itens:

Prazo maximo para efetuar corregdes em notas fiscais
Prazo maximo para cancelamento de cartas de correcao
Parametrizagao quanto a data base para permissao de cancelamento de cartas de correcdo"

O sistema devera possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta correcao conforme a
necessidade de cada entidade.

Apods o processamento da carta de correcdo o tomador e prestador devem ser notificados por
e-mail da alteragao, deve ser possivel visualizar a NFSe e a Carta de Correcao a partir do e-
mail enviado.

O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de corregao efetuada

Ao consultar uma nota fiscal eletronica que possua carta de correcdo o sistema deve exibir a
DANFSE e a carta de corregao com os dados alterados

"A solugdo web devera possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma NFSe
gerada. O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para
cancelamento com no minimo os seguintes itens:

Prazo maximo para cancelamento.
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Definigao de data base para contagem de prazo para cancelamento.

Permissdes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer
cancelamento dentro do més de emissao nota.

Permissdo quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando o cancelamento da nota
fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

Parametrizagao para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;

A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do prazo, nesse
caso, o sistema deve criar uma solicitacdo de cancelamento para posterior analise do fisco
municipal.

Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de NFSe deve estar devidamente
autenticado na aplicacao, ao executar o procedimento de cancelamento com sucesso o sistema
deve enviar um e-mail aos envolvidos conforme parametrizagao da entidade."

"A solucao web devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma NFSe gerada.
O sistema devera observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para substituicao
com no minimo os seguintes itens:

Prazo maximo para a substituicdo.
Definicao de data base para contagem de prazo para substituicao.

Permissdes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a
substituicdo dentro do més de emissao da nota.

Permissdao quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando a substituicdo da nota
fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

Parametrizagao para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituicao.

A funcionalidade deve permitir o registro da substituicdo ainda que fora do prazo, nesse caso,
o sistema deve criar uma solicitacao de substituicdo para posterior analise do fisco municipal.
Para realizar a substituicdo o emissor da NFSe deve estar devidamente autenticado na
aplicacdo, ao gravar a substituicdo se todas as regras foram atendidas deve ser gerada uma
nova NFSe com os mesmos dados da nota identificada adicionando a substituta o nimero da
NFSe substituida. Ao final do processo um e-mail deve ser enviado aos envolvidos conforme
parametrizagao da entidade."

A solucdo web deve possuir funcionalidade no mddulo prestador que possibilite fazer consultas
de notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como tomador ou
intermediario de servico.

"A solugao web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servigo informar a
ciéncia da execucao do servico discriminado na NFSe pelo prestador afim de dar fé sobre a
ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo as
seguintes regras:

Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;
Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, Juridica ou Ambas);

Determinar o prazo para manifestacao da nota."
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A manifestagao do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no momento
da emissdo da nota fiscal ou através da solucao web com acesso autenticado pelo tomador.

"A funcionalidade deve possui rotina para emissao de notas avulsas com as seguintes
caracteristicas:

Possibilidade inclusao de requerimento de nota avulsa
Emissao de documento para arrecadagao com o valor do ISS apurado na NFSe
Possiblidade de condicionar a emissao da nota mediante a pagamento dos tributos incidentes

Possibilidade de liberagdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de
pagamento

Possibilidade de analise das liberacdes de notas em caso dos regimes especiais de tributacdo
Integracdo das informacOes das guias com o Sistema Tributario Municipal
Parametrizagao de Guias para recolhimento do ISS para prestadores eventuais

Mecanismos genérico para geracao de linha Digitavel e codigo de barras de modo com que
atenda qualquer modelo disponivel no mercado."

A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servicos, devera
ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo com as metodologias do IBPT - Instituto
Brasileiro de Planejamento e Tributagao.

A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servicos, devera
ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo metodologias definidas pelo proprio
emissor.

Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geragao.

"A solucao web deve possui um ambiente de acesso publico onde é possivel executar rotinas
sem a necessidade de autenticacdo, no minimo esse ambiente publico deve possuir as
seguintes funcionalidades:

Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.
Consulta de autenticidade de NFSE.

Consulta de NFSE por RPS.

Resumo geral dos movimentos de emissao de notas.
Solicitagao de acesso ao sistema."

A funcionalidade “Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE devera permitir fazer
consulta pelo CNPJ/CPF do prestador.

"A funcionalidade “Consulta de NFSe por RPS”, deve possuir, no minimo os seguintes filtros:
NUmero do RPS.

Série do RPS.

Tipo do RPS.

CNPJ do Prestador.
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151. CNPJ do Tomador.

152. Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota fiscal. Além de
exibir a nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para efetuar o download do XML."

153. "A funcionalidade "“Consulta de autenticidade da NFSE” deve possuir as seguintes
caracteristicas:

154. Possibilidade de efetuar a leitura de cddigo de barras impresso na nota fiscal
155. Digitacdo de informagdes com os no minimo os seguintes itens:

156. Numero da NFSe

157. Cddigo verificador da NFSe

158. CPF/CNPJ do Prestador"

159. "A funcionalidade “"Resumo geral dos movimentos de emissao de notas”, deve demonstrar uma
consulta com no minimo os seguintes itens:

160. ISSQN devido para o municipio.

161. ISSQN devido para outros municipios.

162. Quantidade de notas geradas.

163. Resumo geral de Prestadores/Tomadores."
164. "A solugao WebService devera conter os seguintes servicos:
165. Recepcao e Processamento lote de RPS.
166. Consulta de lote de RPS.

167. Consulta situagao do lote de RPS.

168. Consulta de NFSe por RPS.

169. Consulta de NFSe.

170. Cancelamento de NFSe.

171. Carta de Corregao

172. Manifestacdo do Tomador"

173. O servico de Recepcao e Processamento lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, usar 0s arquivos servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgaoschemas XSD.

174. O servico de Consulta de lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos XML,
usar os arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgaoschemas XSD.

175. O servico de Consulta situacao do lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, usar 0s arquivos servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgaoschemas XSD
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"0 servico de Consulta de NFSe por RPS deverd, para validacao de estrutura dos arquivos XML,
usar os arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgaoschemas XSD"

O servico de Consulta de NFSe devera, para validagao de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis
em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgaoschemas XSD

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validacao de estrutura dos arquivos XML,
usar 0s arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e servico_cancelar_nfse_resposta.xsd
disponiveis em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcdaoschemas XSD

O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servicos
“Manifestacao do Tomador” e “Carta de Correcao”.

A solugdo web deve possuir um mddulo administrador por meio de acesso autenticado.
O sistema devera possibilitar a customizacao de textos de e-mails.

O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de Solicitagao
de Acesso e DANFSE e Carta de corregao.

O sistema devera possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores Eventuais e
Tomadores de servicos cadastrados na base de dados do cliente. A funcionalidade deve
possibilitar controle de quais Prestadores, Prestadores Eventuais e Tomadores tiveram a
ciéncia da mensagem enviada.

Na emissao da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servicos através da
inclusdo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a insercao de: codigo do
item, descricao, quantitativo e valor unitario.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacdes de
acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores de servigo.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes de
cancelamento/substituicao de notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela entidade.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes de
correcbes nas notas efetuadas através da carta de correcao fora do prazo definido prazo
definido pela entidade.

"Através do mddulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as seguintes
Consultas:

Consulta de NFSe onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema
Consultar as situagdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:
Quando efetuada uma solicitagao de acesso.

Na movimentagao efetuada na solicitagao de acesso

Na emissao de nota fiscal.

Na geracao da Carta de correcao.
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Movimentacdo da solicitagdo de correcao de nota através da carta de corregao efetuada fora
do prazo.

Movimentagao da solicitacao de cancelamento/substituicao de nota efetuada fora do prazo.
Movimentagao de Liberacao de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovacao.

Quando da ocorréncia de diferenga no pagamento do imposto devido.

Consulta das cartas de corregOes efetuadas pelos prestadores.”

"No ambiente de administragdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes
relatorios:

Relatorios gerais das NFSe:

Notas emitidas.

Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).

Visao geral dos cenarios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo)."

Deve ser possivel bloquear a emissao de notas para servicos que 0 emissor nao esteja
autorizado.

Deve dispor de um canal de interacao digital do usuario com o fiscal, quando o usuario estiver
logado no sistema de ISS

O canal digital de interacdao deve dispor mecanismo que possibilite o fiscal realizar o
monitoramento dos visitantes do sistema, sendo possivel identificar quais paginas ja acessou,
qual esta acessando no momento e tempo de duracdo do acesso

Deve ser possivel o fiscal realizar o atendimento do canal de interacdo digital a partir de
dispositivo mével

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracao visual do widget do
visitante

Para os casos de ndo existir nenhum fiscal online para atendimento, deve ser possivel o
usuario registrar sua mensagem, a qual devera ser enviada por e-mail para o responsavel do
canal digital de interagao.

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracao visual do widget do
visitante

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a visualizacdo de informagdes
estatisticas do sistema, bem como quantidade de visitantes, paginas visualizadas, conversas
respondidas, conversas perdidas e visitantes online.

Para os servicos prestados de construcdo civil, onde exista valor maximo estipulado para
dedugdo da base de cdlculo sem comprovacao, deve ser sugerido automaticamente pelo
sistema o valor dedugdo previsto, sendo possivel a sua alteracao.

Para os servicos prestados de construcdo civil deve ser obrigatdrio informacdes referente a
obra, bem como Matricula CEI/CNO da obra e Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART
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Para os servigos prestados de construgao civil onde o prestador julgar que nao existe dados da
obra, deve ser possivel que mesmo declara que a obra em questao ndo necessita da Matricula
CEI/CNO e ART

Devera substituir o processo manual de escrita fiscal.

Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na fonte e para
a emissao do recibo de retencao e entrega da relacao das empresas prestadoras de servigo.

Devera proporcionar facilidades para entrega de declaragbes em locais estabelecidos pela
Prefeitura, através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Publica, provendo
mecanismos de consisténcia, de conferéncia de dados e de seguranca do servico.

Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacao de arquivos gerados pelos sistemas
da escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servico bem
como meios para validacao do layout do arquivo.

Proporcionar a impressao da Guia de pagamento de ISSQN Proprio ou Retido na Fonte em
documento Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou n3ao no municipio, de uma
determinada referéncia (més e ano), com codigo de barras utilizando padrdo FEBRABAN e o
padrdo estabelecido através de convénio da Prefeitura com as instituicdes bancarias.

Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional auténomo,
sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a necessidade
de informar senha, a guia deve ser impressa com cddigo de barras utilizando padrdo
FEBRABAN e o padrao estabelecido através de convénio da Prefeitura com as instituigoes
bancarias.

Para contribuintes na condicdo de responsavel, na retencao na fonte de servicos tomados de
fornecedores residentes fora do Municipio, devera permitir informar a razao social, CNPJ,
municipio de localizacdo da empresa, bem como emissdao da Guia de Recolhimento de ISS
atender as mesmas especificagdes dos contribuintes residentes no municipio.

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario, separado
daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser emitido em guia
Unica.
Viabilizar a impressao do Recibo de Retencao de notas fiscais recebidas com imposto retido na
fonte.

Disponibilizar impressao eletronica do livro fiscal.

Prover, através da disponibilizagao de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto quanto
as informacdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua
responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutencao dos dados das DMSs — Declaragao Mensal de Servigo
— somente destas empresas.

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for necessario,
sendo 0 acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do
contador/contribuinte.
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Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS devera ser composta de todas as informacOes necessarias a completa identificagao
do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servicos prestados e do valor da
operacao.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitagao, o recebimento e o processamento de DMSs
retificadoras, apds a entrega da declaragao.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmagao de recebimento
da DMS.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencao na fonte.

Permitir que seja montado planos de contas para declaracdo de escolas, lotéricas, planos de
salde, concessionarias de transporte publico, seguradoras, e todos outros segmentos que nao
tenham a obrigatoriedade de emissao de notas fiscais.

Permitir que em uma Unica nota fiscal seja vinculado varios servigos distintos, cada qual com
sua identificacdo do item da lista de servicos, aliquota, valor da base de calculo e valor do
imposto.

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer outro
motivo que nao tenham emitido.

Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem ser
abatidos do valor de imposto prdprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um
percentual limite para este abatimento.

Permitir a declaracao pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas emitidas que
sofreram retencao com aliquota inferior a devida.

Possibilitar a visualizagao em forma grafica de dados gerenciais em area publica, bem como:
Resumo de Declaracao, Valores Pagos, Declaracoes Entregues fora do Prazo e Lancamento de
Notas por Dia;

Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retencao fornecido pelo prestador;
Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdao da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional

Possibilitar a apuragdo automéatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes realizadas das
empresas sob sua responsabilidade

Realizar constituicdo de créditos para declaragbes com valores nao pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdao da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional
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Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Realizar autuacdo automatica para empresas omissas de declaracdao

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes realizadas das
empresas sob sua responsabilidade

Realizar constituicdo de créditos para declaragbes com valores nao pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possibilitar o controle de deducdes da base de calculo para servicos de construcdo civil,
podendo definir o valor maximo sem comprovagao e o valor maximo possivel de deducao.

Possibilitar o controle da deducao maxima de base de calculo por prestador de servico

Para o caso de uma nota declarada de construcao civil com deducdo da base de célculo dentro
do intervalo maximo sem comprovacdo, ndao deve ser solicitado nenhuma comprovacdo ao
declarante.

Para o caso de uma nota declarada de construgao civil com deducdo da base de calculo acima
do valor maximo sem comprovagao, nao deve ser possivel realizar a entrega da competéncia
sem a anexacao da documentagcao que comprove a dedugao informada.

Para o caso de uma nota declarada de construgao civil com deducdo da base de calculo acima
do valor maximo sem comprovacao, deve ser possivel a anexacao da documentacdo que
comprove a deducao por nota de servico declarada.

Possibilitar o cadastramento dos auditores fiscais, informando minimamente nome, CPF,
matricula e local de lotacdo.

Possibilitar o cadastramento de infragGes relacionadas a omissao de declaragao, sendo possivel
informar descricao, vigéncia, legislacdao, penalidade e valor da penalidade

Possibilitar o controle de configuracOes para infragao por autuacao de omissos, onde deve ser
possivel definir uma infracdo para omissao de declaracdo dos servicos prestados e para
omissao de declaragao de servicos tomados ou uma para cada tipo de omissao das definidas
anteriormente.

Possibilitar a autuacao de empresas omissas da declaracdao de servigos prestados/tomados,
sendo possivel selecionar por empresa, competéncia, enquadramento e tipo de autuagdo
(Servigo Prestado, Servico Tomado ou Ambos)

Possibilitar a consulta de empresas que foram autuadas, sendo possivel selecionar por
empresa, competéncia, auditor, tipo de autuacdo (Servico Prestado, Servico Tomado ou
Ambos), nimero do auto, data da autuacdo e situacao do débito do auto.

Deve conter relatério de auditoria que informa as operagoes realizadas, listando minimamente
data, hora, funcionalidade, histérico do que foi realizado, usuario outorgado e empresa
outorgante.

Permitir a escrituracdao dos servigos prestados por planos de contas para empresas nao
emissoras de notas, sendo possivel informar declarar contas tributadas e nao tributadas
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Permitir o cadastro do plano de contas, sendo possivel desdobramento em contras sintéticas e
analiticas, definindo se a mesma sera tributada ou apenas informativa, ndo tributada.

Permitir através de grafico de gestdo, a visualizagdo do valor arrecadado de empresas
optantes do simples nacional, sendo possivel identificar qual a origem do valor pago. Exemplo:
Se 0 pagamento se deu pelo DAS, DAS Cobranga, DAS-MEI, DAS-Parcelamento, DAS-Avulso.

Permitir através de grafico de gestdo, a identificacdo das 10 empresas optantes do simples
nacional que mais arrecadaram em determinado periodo a ser informado pelo usuario

Permitir através de grafico, a identificacdo dos valores arrecadados diariamente, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario

Permitir através de grafico, a identificagdo consolidada da quantidade de parcelamentos por
situacdo, em determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacao consolidada do valor de parcelamentos por situacao,
em determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més , em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo do valor de parcelamentos por més , em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo da quantidade de parcelamentos do més
correto com o més anterior.

Permitir através de consulta, listar os parcelamentos, sendo possivel identificar minimamente
os seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, NUmero do Parcelamento, Data do Pedido, Data da
Ultima Movimentagao, Situacao Valor Consolidado, Quantidade de Parcelas e Valor da Parcela,
além disso. também deve ser possivel identificar o valor total consolidado negociado.

Permitir através de consulta, identificar os periodos de apuracdo que compdem os
parcelamentos selecionados, listando minimamente os seguintes dados: Periodo de Apuracao,
Data de Vencimento, Valor Original e Valor Atualizado.

Permitir através de consulta, identificar a quantidade de parcelas pagas, ndo pagas e o valor
total das parcelas de um parcelamento selecionado.

Permitir através de consulta, identificar as informacdes de arrecadagao de um parcelamento
selecionado, constando minimamente os seguintes dados: Vencimento da Parcela, Nimero da
DAS, Data de Arrecadagao e Valor Total do DAS

Permitir através de grafico, realizar comparativo entre valores em parcelamento e arrecadado,
sendo possivel visualizar o Valor em Parcelamento, Arrecadado e Saldo a Receber.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragao entre o declarado
no municipio versus o declarado na Receita Federal do Brasil, identificando os valores bem
como a diferenca que ainda falta a ser declarada para o municipio.
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Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuracdo entre a quantidade
de DAS declarada versus o que foi pago, identificando o percentual dosaldo de DAS a serem
quitadas.

Permitir através de grafico, identificar as 10 maiores empresas contribuintes de ISSQN com
declaracao da Receita Federal do Brasil, bem qual a sua participacao em R$.

Permitir através de grafico, identificar por exercicio o valor de ISSQN declarado na Receita
Federal que ndo esta sujeito a Substituicdo

Permitir através de grafico, identificar os valores das declaracdo, consolidando pela sua
situacao.

Permitir através de grafico, identificar a quantidade de empresas divergentes entre o declarado
na Receita Federal Brasileira e o declarado no municipio, sendo possivel ainda, lista os dados
que originaram os nUmeros.

Em todos os graficos e consultas deve possuir filtros de selecdo, prevendo minimamente os
seguintes parametros: CNPJ, Razao Social e Periodo de Apuragao

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel listar os dados que deram origem a visao.

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel exportar os dados, minimamente nos
formatos de excel e csv.

Para todos os graficos e consultas devem existir mecanismos que possibilitem a classificacdo
pela ordem crescente ou decrescente, informando qual informacdo sera base para a
ordenagao.

Estar com a tabela de nomenclatura brasileira de servicos minimamente na versao 2.0 e possui
controle de vigéncia.

5.25 ATENDIMENTO CIDADAO

1.

Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos estando eles
exigiveis ou ndo, e quando vencidos deve demonstrar o valor devido atualizado, considerando o
valor principal, multas, juros e atualizacdo monetaria. A consulta deve estar disponivel para
impressao, sendo que deve ser possivel personalizar minimamente o cabecalho e brasao da
entidade.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos. No boleto
deve constar os dados do sacado, cedente, descrigao dos tributos e o detalhamento do valor a
ser pago, bem como: valor principal, atualizacdo monetaria, juros e multas para débitos que ja
tiveram seu prazo legal para pagamento ultrapassado.

Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a emissao
apenas das parcelas, cota Unica ou o carné completo.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que o mesmo esta em dia com o
pagamento da Taxa de Licenca e Localizagao, sendo que o comprovante s6 deve ser gerado se
o valor da Taxas tenha sido pagas integralmente.

Dispor de mecanismo que permita ao contribuinte, realizar através da internet a solicitacao de
Autorizacdo para Impressao de Documentos Fiscais. A solicitacao recebida pelo fiscal podera ser
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deferida ou indeferida. Em ambos os casos o solicitante e o contador devem ser comunicados
com envio de e-mail. Para as solicitacdes deferidas a Grafica informada na solicitacdo também
devera ser comunicada.

Dispor de mecanismo que permita as graficas realizarem consultas das Autorizacdes de
Impressao de Documentos Fiscais em seu home.

Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet, sendo
possivel também, optar pela impressa do documento Espelho de Cadastro, o qual devera ser
personalizavel.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar
em liberar o acesso automaticamente, sem intervencdo do municipio, ou podera optar que a
solicitagdo de acesso tenha que ser homologada por um fiscal, onde a autorizagao podera ser
deferida ou indeferida. Quando a solicitacdo de acesso for autorizada, o solicitante devera
receber um e-mail com os dados de acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail
devera ser personalizavel de acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagao for
indeferida, o solicitando deverd também receber um e-mail comunicando motivo do
indeferimento.

O sistema deve ter o padrao de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificagao
de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do topo
do site, rodapé e dos botbes de acao.

Os nomes dos botdes de agao do sistema devem ser configuraveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificacao de forma facil.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteracao de texto de ajuda dos botdes de
acao. O texto de ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre
o botdo.

5.26 ITBI ON-LINE

1.

ok W

8.
9.

10.

Possuir login de acesso

Permitir o Preenchimento de dados integrado com as Receitas Municipais
Possuir o cadastro de enderego buscando enderecos via API dos correios
Possibilitar a inclusdo de até 2 boletos bancarios extras ao boleto de ITBI
Possuir o lancamento integrado ao financeiro da Prefeitura

Possibilitar a inclusao ilimitada para tipos de processos, exemplo, “Compra e Venda”, “Isento”,
\\Dagéoﬂ

Possuir cadastro de aliquota por tipo de processo
Trabalhar com ITBI urbana e rural
Possuir Protocolos por usuario

Permitir a criacdo de grupos de campos variaveis
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11. Permitir a inclus3o ilimitada de campos variaveis por tipo de processo
12. Permitir o acesso fiscal com recursos de administracao
13. Possuir homologacao de login com confirmagao de e-mail através de chave de acesso
14. Possuir chat de conversa com o fiscal por protocolo
15. Emitir o acompanhamento de campo, para uso do fiscal durante a visita ao imével
16. Possibilitar em anexo de arquivos PDF ao protocolo
17. Gerar boletos bancarios nos padroes bancarios
18. Permitir a devolucdo do ITBI ao solicitante em caso de divergéncia
19. Possuir painel de administragao com grupos de ITBIS
20. Gerar relatorios de ITBIS com filtros diversos
21. Exibir os ITBIS pagos e nao transferidos
22. Possuir Indicagao visual para financiados
23. Possuir Indicador de ITBI pago em tela.

5.27 PROTESTO ELETRONICO DA CDA

1. O Protesto Eletronico de CDA dever ser integrado com os Cartdrios, com base no fluxo de
processos utilizado pelo IEPTB (Instituto de Estudos de Protestos de Titulos do Brasil), ao qual o
municipio esta conveniado.

2. As consultas financeiras dos débitos em protesto devem ser demonstradas de forma a
possibilitar consulta/filtros com as novas situacoes de Protesto.

3. O sistema também deve efetuar a emissao da Carta de Anuéncia, atestando que o titulo
protestado foi regularizado pelo devedor.

5.28 SPC

1. Permitir a selecao dos dados enviados.
Permitir geracao por datas.
Permitir o filtro de situacdes: dos débitos, dividas, valores.
Permitir o selecionar tributos que serao inseridos no programa.
Permitir marcar os cadastros envolvidos no sistema de receitas.

o Uk W N

Permitir gerar registro cadastral com a inclusdo do mesmo no érgao e aviso desta inclusao em
todas as consultas de cadastro.

Permitir marcar as parcelas para consulta financeira informando sobre o registro.

Manter histérico de parcelas permitindo visualizacdo em consultas de financeiro além da
impressao destas.

9. Permitir consultar a situacao dos inscritos.
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10. Permitir receber a situacao das inclusdes em SPC para baixa ou cancelamento.

11.

Remover o registro de restricao.

12. Retirar o registro dos 6rgaos de crédito.

5.29 EMPRESA DIGITAL — REDE SIM

1.

0.

10.

11.

12.

13.
14.

O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Inscricao Municipal,
possibilitando ao fisco a geracdo da Inscricdo Municipal ou solicitar Exigéncias referente a
informacdes necessdrias para a emissao do documento, atualizando automaticamente o
resultado do pedido no sistema integrador da REDESIM.

Deve ser possivel ao fisco personalizar o modelo do documento de Inscricao Municipal.

Ao gerar uma Inscricdo Municipal devera atualizar automaticamente a base cadastral do sistema
tributario, servico este que devera ser em tempo real.

O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitacdes de Alteragao de Empresa,
possibilitando ao fisco deferir o pedido ou solicitar Exigéncias referente a informagOes
necessarias para a alteracao, atualizando automaticamente o resultado do pedido no sistema
integrador da REDESIM.

Ao deferir o pedido de Alteragdo de Empresa devera atualizar automaticamente a base cadastral
do sistema tributario, servico este que devera ser em tempo real.

O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Encerramento de
Empresa, possibilitando ao fisco deferir o pedido ou solicitar Exigéncias referente a informacoes
necessarias para o Encerramento, atualizando automaticamente o resultado do pedido no
sistema integrador da REDESIM.

Ao deferir o pedido de Encerramento de Empresa devera atualizar automaticamente a base
cadastral do sistema tributario, servico este que devera ser em tempo real.

Na consulta de solicitagdes de Inscricdao Municipal, Abertura e Encerramento de Empresa deve
possuir atalhos das opcbes de selecdo por situacdo do pedido, que podera ser: em andlise, em
exigéncia, solicitacdo de documentos ou documento emitido.

Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagdes pelo nome ou CNPJ] da empresa.

Através da consulta deve ser possivel visualizar os dados das empresas, bem como informacoes
empresariais, integralizagdo de capital, quadro societario, atividades, dados do processo e
histérico de movimentacao.

Deve ser possivel localizar no mapa o enderego em que a empresa esta estabelecida.

Deve ser possivel visualizar de forma grafica um ranking das cinco atividades com mais abertura
de empresa no Municipio.

Deve ser possivel visualizar de forma grafica a quantidade aberturas de empresa no ultimo.

Deve possuir grafico de mapa de calor que mostre onde esta concentrado geograficamente o
maior nUmero de empresa estabelecidas.
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5.30 CEMITERIO

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

Cadastro de cemitérios: Permitir o cadastramento de mais de um cemitério municipal.

Cadastro de usuarios: Permitir atribuir usuarios do sistema os quais devem ser atribuidos aos
cemitérios que atuam, podendo ser o mesmo usuario atuante em mais de um cemitério.

Possuir niveis de acesso, definido usuario com menor autonomia e administradores e gestores
com autonomias distintas.

Possuir cadastro geral de pessoas: Deve possuir cadastro completo contemplando dados de
contato, dados de localizacgdo fisica.

Possuir preenchimento automatico do endereco, com base no CEP ou de ferramenta
automatizada que permita o agil preenchimento dos dados.

Possuir cadastro de acomodagOes/locais por cemitério: Cadastro de acomodacOes de falecidos,
podendo estas serem classificadas sem limite de tipologia através de cadastro especifico para os
tipos de acomodacao.

A acomodacao deve permitir estipular o nimero maximo de falecidos atrelados a ela, ficando
assim o controle de ocupacdo do cemitério, ndo permitindo que sejam sepultados neste local ao
atingir o limite de ocupantes.

Possuir cadastro de planos de cobranca: Cadastrar por cemitério planos de cobranca informando
a recorréncia da cobranca em dias permitindo variacdes de tempo.

Cadastro financeiro: Deve possuir cadastro de taxas conforme base cadastral do municipio.
Possuir integragao automatica com o sistema tributario do municipio.

Possuir cadastro de recursos: Deve permitir o cadastramento de recursos, como capelas, coroas
e outros bens do cemitério colocados a disposicao da populacao.

Deve gerenciar a reserva dos recursos, controlando a quantidade de recursos disponiveis por
data e horario, evitando o conflito de uso.

O sistema deve permitir a criacdo de documentos proprios, vinculados a cada cemitério, a
edicdo destes devem se dar pelos usuarios do sistema e deve permitir a vinculagao por tipo de
procedimento (sepultamento, exumacao, translado) ou agrupados em tipo geral.

Cadastro de funerarias: Gerenciar cadastro proprio de funerarias atrelando estas aos
sepultamentos como forma de gestao dos falecidos.

Cadastro de médicos: A rotina deve gerenciar cadastro de médicos atrelados ao cadastro de
pessoas e permitir seu vinculo no ato do sepultamento.

As acomodagdes devem ser georreferenciadas de forma a exibir e direcionar o cidadao ao local
do sepultamento do ente.

Deve permitir o vinculo de fotos as acomodagoes.
Deve criar e permitir o download de codigos QRCode por acomodacao.

O sistema deve possuir mapa de acesso interno e publico de forma que o cidaddo possa
localizar seus entes e obter detalhes sobre o ente no cemitério municipal.
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Os falecidos devem possuir perfil editavel pelo responsavel e pelos funcionarios do cemitério.
Para editar o perfil deve ser necessario acesso com senha.

Deve possuir integragdo com mapa online, listando a rota entre o local do visitante até o local
da acomodagao.

O perfil do falecido deve ser exibido em pagina publica onde o cidaddo terd acesso sem a
necessidade de senha, carregando este através da leitura do QRCode da acomodagao.

Ao exibir em mapa as acomodacdes o sistema deve permitir visualizar todos os falecidos
sepultados na acomodacao e seus perfis.

O sistema deve possuir painel de gestdo onde indique em nimeros e grafico a atual ocupagao
do cemitério assim como disponibilidade de acomodagodes.

O sistema deve exibir em forma de grafico o crescimento ou redugdo dos sepultamentos por
més, dos ultimos 3 anos ou mais.

Deve possuir relatorios gerenciais, contendo no minimo os seguintes contetdos:
a) Relagao de Falecidos
b) Relagao de Responsaveis
c) Relacdo de Acomodagdes
d) Relacdo de planos de cobranca Sintético e Analitico
Sistema deve ser totalmente web, desenvolvido em tecnologia web.
A base de dados deve estar presente em datacenter seguro e monitorado.

O sistema deve possuir rotina de mensageria, permitindo ao municipio a comunicacdo por e-
mail com os responsaveis pelos sepultamentos.

O sistema de mensageria deve ser capaz de verificar débitos pendentes ou nao para envio das
mensagens de cobranca.

O sistema deve possuir opcao de criagdo customizada de campos variaveis para dados
referentes a acomodagOes, parametrizaveis por cemitério.

Deve permitir a criacdo customizada de campos cadastrais varidveis para o recurso de
sepultamento, os quais devera ser por cemitério, garantindo a aderéncia as necessidades.

Deve permitir informar quais débitos serdo passiveis de lancamento parcelado, permitindo que o
usuario defina a quantidade de parcelas até o limite especificado em parametro.

Deve exibir extrato financeiro integrado ao sistema tributario.

Deve permitir a geracao de boletos de cobranga diretamente pela plataforma do sistema, onde
os boletos devem ser integrados ao sistema tributario.

Deve possuir historico de movimentagoes, permitindo o registro de ocorréncias ao cadastro do
sepultado.

Deve permitir anexo de documentos digitalizados as acomodacdes, registrando assim projetos
de construgoes.
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Deve permitir anexo de documentos digitalizados ao registro de sepultamento, vinculando assim
toda documentacao digitalizada.

Deve possuir pagina de acesso publico para vinculo ao site do municipio apresentando o
"Obituario Oficial" do municipio.

Deve oferecer acesso rapido aos Ultimos registros de sepultamento através do painel de
atendimento.

Deve possuir controle de protocolos para documentos gerados pelo sistema.

Deve oferecer opcao de iniciar a numeragao em conformidade a numeragdo sequencial
existente.

O sistema deve permitir reimpressao dos documentos protocolados fielmente aos originais
gerados pelo sistema.

Sistema deve preservar em banco de dados uma cdpia dos documentos gerados que sejam
numerados como protocolos.

O sistema deve possuir controle préprio de convénios bancarios ou utilizar rotinas do tributario
existente.

O sistema deve possuir rotina de geragao e impressao de boletos bancarios ou utilizar rotinas do
tributario existente.

Sistema deve possuir registro de cobrancas bancdrias assim como baixa de registros e
pagamentos bancarios, quando ndo integrado ao sistema tributario.

Sistema deve possuir campos variaveis que possam ser informados no momento da impressao
de documentos, os quais devem ser impressos no documento selecionado.

Sistema deve avisar sobre débitos existentes no sistema tributario, que estejam vinculados ao
CPF do falecido.

Sistema deve enviar e-mail para um ou mais enderecos informando sobre a existéncia de
débitos no CPF do falecido.

Sistema deve registrar dados no histérico das parcelas langadas no sistema tributario
informando sobre sua origem.

Sistema deve permitir a vinculacdo de multiplas taxas aos processos, solicitando a sua indicacdo
no momento da geracao da taxa.

Sistema deve possuir tabela de causa mortis, onde serao cadastradas as causas que serao
indicadas no momento do sepultamento.

Sistema deve possuir parametro de uso da tabela de causa mortis ou ndo, quando ndo utilizar
deve permitir a digitacdao da causa.

5.31 MEIO AMBIENTE

1.
2.
3.

Aplicativo Multiusuario, com total integracdo do ambiente interno e o Portal do Meio Ambiente;
Compativel com impressoras, jato de tinta e laser;
Sistema s6 pode ser acessado por senha de usuario;
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Possui cadastro geral de empreendedores;

Possui controle dos processos da Secretaria;

Possui controle dos protocolos da Secretaria;

Possui controle de vistorias;

Possui controle de licenciamento;

Possui emissao da taxas de licenciamento;

. Possui controle das receitas do Fundo do Meio Ambiente;

. Possui controle de podas e supressoes sem a necessidade de criacao de processo;

. Possibilita a criacao de processo a partir de solicitagdes de poda e/ou supressao;

. Permite o langamento de coordenadas do GPS;

. Possibilita a parametrizacao através de férmula, da lei municipal de taxas;

.Calcula as taxas de licenciamento automaticamente a partir do enquadramento do

empreendimento, de acordo com a legislagao municipal;

Possui sistema de controle conforme portarias ou resolugdes do Conselho Estadual do Meio
Ambiente, impacto local, impedindo a entrada de solicitagdes que nao caibam ao municipio;

Seguranca de emissao e alteracao das licengas por senhas;

Possui sistema de tramitacdo de documentacdo, passando de responsavel para responsavel,
podendo delegar etapas seguintes;

Possui sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;
Permite a implantacdo de formularios padrao da Secretaria ou conforme Legislagao Municipal;
Geragao dos documentos em modelo PDF, para publicagao na internet;

Possibilita cadastro de usuario apenas para consulta ou gerenciamento;

Possibilita cadastro de usuarios para acesso restrito a determinado médulo;

Permite anexagao de fotos nos processos;

Permite a digitalizacdo de quaisquer documentos referente aos processos;

Permite anexacao de arquivos em qualquer etapa da tramitagdao dos processos;

Possui numeracao automatica de todos os tipos de documentos produzidos pela Secretaria;
Permite o langamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

Permite sequencial numérico anual ou corrido, independente de exercicio;

Controle da numeracgao dos documentos, sequencial por tipo de documento;

O sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usuario, pelo nivel e dias ou
por setor;

Possui simulacao de taxas de licenciamento a partir do enquadramento do empreendimento,
sem abertura de processo ou qualquer outro registro;
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Geracao de valores para cobrancga de cobrangas das taxas;
Possui modelos de documentos configuraveis conforme necessidade do Municipio;

Permite alteracao dos documentos antes da gravacao do mesmo, sem a necessidade de
alteracdo do modelo original;

Possibilita pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ], numero do Processo, numero do
protocolo, endereco do empreendedor, nome do empreendedor e nimero do documento;

Tem a opcao de localizacdo rapida do processo, com a situacdo do mesmo (se esta em analise,
deferido ou indeferido);

Emissdo de negativa florestal, com pesquisa automatica no Banco de Dados;
Opgao para colocar o preposto do processo;
Link para verificagdao de autenticidade de ART (CREA e CRBio) e RRT (CAU);

Tem editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema extras exemplo:
Word, Excell, Open Office;

Editor de texto possui todas as funcionalidades minimas para emissao de todos os documentos
da secretaria;

Editor permite a copia de texto de outros editores, para o editor do sistema;
Todas as informagdes de processos, tramitagdes e textos sao gravadas no banco de dados;
Geracao de cddigo de seguranca nas licencas a serem publicadas na WEB;

Possibilita 0 acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa do municipio,
direto no sistema;

Opcao para captura de coordenadas geograficas sem utilizacdo de outro equipamento;
Controle dos prazos para renovacao e de condicionantes nos documentos licenciatérios;

Possibilita publicacdao dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de documento
ou por empreendedor;

Possibilita a publicacdo de tramites emitidos por lote, filtrados por data, tipo de tramite ou por
empreendedor;

Possui controle de inicio de licenciamento, informando o tamanho do empreendimento;
Possui bloqueio de solicitacdao para atividade ndo indicada como licenciavel;

Possibilita importacao de cadastro do empreendedor e responsavel do processo iniciado pela
web sem a necessidade de digitacao destas informagoes;

Possui alerta de Empreendedor cadastrado no portal na tela inicial;
Possui alerta de Técnico cadastrado no portal na tela inicial;

Possui alerta para importagao de planilhas e planos de residuos industriais enviados através do
portal;

Possui alerta de solicitagdes e processos online enviados do portal;
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Possibilita a conferéncia de anexos enviados de maneira online através da importacdo dos
arquivos e exclusao dos que nao sao utilizados;

Possibilita a visualizagao das solicitacdes web e baixar seus anexos sem importar para o
sistema;

Possibilidade de importar processos e solicitagoes online;
Possibilidade de excluir e editar solicitacdes duplicadas ou erroneas;

Possui ferramenta para importacao da solicitacdo de senha do empreendedor e a liberacao
automatica da mesma;

Possibilita utilizacao de "marca d'agua" nos documentos emitidos;
Possibilita o repasse dos processos fisicos, com controle da posse e histdrico;
Possui sinalizacdo de processo aguardando recebimento para cada usuario;

Possui armazenamento e pesquisa aos historicos de repasse e confirmagdes de recebimento em
cada processo;

Possui ferramenta de pesquisa da localizacao fisica dos processos, através da Opcao "Meus
Processos".

Permite lancamento e tramitacdo de processos internos;

Possui definicao de tramitacao padrao para processos de licenciamentos, gerando avisos na tela
inicial do sistema para cada responsavel envolvido em cada processo;

Possui sinalizagdo de processo encaminhado a cada responsavel para a confirmacdao do
recebimento;

Possui sistematica de troca de empreendedor no processo, com registros de periodo de
responsabilidade;

Possui sistematica de revogagao de licengas, possibilitando emissao de documento substitutivo
ou cassagao de direito de operagao;

Possui controle de emissdao de documentos da Secretaria com modelos pré-definidos, sem
necessidade de processo de licenciamento;

Possui cadastro de empresas mineradoras;

Possibilita gerenciamento das empresas de mineragdo que atuam no municipio, com
acompanhamento por localizacao, atividade e condigdes de lavra;

Possibilita a emissao de Certidao de Cadastramento Municipal de Empresa Mineradora;

Possui cadastro de espécies arbdreas, com separacao por categoria, familia, nome popular e
cientifico, grau de ameaca e classificacdo de origem;

Possui consulta rapida de espécies arbdreas no menu do sistema;

Possui calculadora de DAP e Cubagem, com demonstragao de valores por espécies de valor de
toras, lenha/residuos e volumes cilindricos;

Possui configuracdo de formula para fator de forma de material florestal;
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Possui alimentacdo automatica dos documentos com as espécies a serem suprimidas, com os
valores volumétricos gerados;

Possibilita a visualizacdo dos processos através do mapa do municipio, podendo separar
processos de licenciamento dos processos de Inquérito Civil;

Possibilita a emissdo de oficios, memorando e demais documentos de comunicacao oficial da
Secretaria/Departamento com acesso direto sem a necessidade de processos de licenciamento;

Possibilita a geracdao de modelos de condicionantes para cada atividade, com montagem
automatizada do documento;

Possibilita a edicao do documento sem a intervencao nos modelos;
Possibilita a edicao dos modelos diretamente no editor, no ato da emissao do documento;
Possui cadastro de condicionantes, com dias de prazo padrao;

Possibilita a selecao de condicionantes na emissao do documento, com carregamento de
informagdes no texto e a geracao de aviso para cobranca dos prazos para cumprimento das
respectivas condicionantes;

Possui atualizacao automatica do prazo das condicionantes a partir do cumprimento parcial das
mesmas;

Possui cadastro de responsaveis técnicos, com formacao, cargo, registro e anexagao de
comprovantes;

Possui ferramenta de importacao dos cadastros de responsaveis técnicos realizados a partir do
portal, com liberagao de senha de acesso;

Possui cadastro de Residuos Industriais, Substancias Quimicas e Efluentes de acordo com as
determinagdes do CONAMA, sua forma de armazenamento, acondicionamento, tratamento e
destinacao;

Possibilita a insercdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos para cada processo, com
definicdo de validade, responsabilidade técnica, residuos, destinacdo de anexacdo de
comprovantes de licenciamento dos receptores;

Possibilita a geracdo das Planilhas de Residuos vinculadas aos planos, com periodicidade
podendo ser mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual, com
responsabilidade técnica, lista de residuos e sua respectiva forma de armazenamento,
acondicionamento, tratamento e destinacao com anexagao das Notas Fiscais;

Possibilita a impressao dos Planos e Planilhas a partir de modelo configuravel;

Possui ferramenta para importagao dos planos e planilhas informados pelo Portal do Meio
Ambiente com vinculacdo automatica aos processos e geracao instantanea dos prazos seguintes
para entrega de planilhas;

Possui modulo de fiscalizagao;

Possui controle de dendncias ambientais, com registro de forma, denunciante, denunciado,
enderegco e registros das fiscalizagoes;

Possibilita o repasse de denuncia entre usudrios, com sinalizacdo na tela sobre denuncias
aguardando recebimento;
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Possui modulo para gerenciamento de inquéritos civis a acdes fiscais, com coordenadas
geograficas;

Possibilita a inclus3ao de sub processos de fiscalizacdo, respeitando nimero do Inquérito Civil
original;

Possibilita a emissao de Notificacao ao empreendedor;
Possibilita a emissao de Auto de Infracao ao empreendedor;

Possui calculo automatizado de multas ambientais, com montagem automatica do Auto de
Infracao com valores e dispositivos legais;

Possibilita 0 gerenciamentos das agOes de fiscalizagao, com emissao de NotificacOes, Autos de
Infracdo, Embargos, Apreensdes, Suspensdes e demais documentos preliminares diretamente
no menu do usuario, sem a necessidade de criagdo de processo;

Possibilita a criacdo de processo a partir de denuincias e agdes de fiscalizacdo com vinculacdo
automatizada das agdes realizadas;

Relatdrio de vistoria;
Relacao de Ramos de Atividade;

Relacdo de protocolos por data, tipo de solicitacdo, responsavel técnico, empreendedor,
nimero de processo, tipo de atividade (tabela do Consema);

Relacdo de emissOes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

Relagdo de Taxas de Licenciamento;

Relacao de vistorias por fiscal;

Relatdrio de Infragoes;

Relatdrios de Notificaces;

Relatorios de Documentos Emitidos por localizacao;
Relacdo de tramitacdo dos processos (Histdrico do processo);
Relatdrio de Denuncias recebidas;

Relatério de Denuncias por fiscalizar e fiscalizadas;
Emissao da situacao dos documentos por data;
Relacdo de ART;

Relatdrio de Acesso ao sistema;

Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;
Relatdrio de Reposicado Florestal;

Relatério de Inquérito Civil;

Relatorio de Empresas Mineradoras;

Relatdrio de Supressao Vegetal;
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Relatdrio de Licengas Publicadas;

Relagao de Condicionantes;

Relacdo de Residuos;

Relagdo de Planilhas de Residuos;

Residuos por empreendimento;

Residuos Industriais Gerados.

Possui ambiente para anexagao ao site da Prefeitura/Secretaria/Fundacao para disponibilizacao
de informagoes;

Possui informacdes da Secretaria/Fundacao/Departamento na tela inicial, inclusive com horario
de atendimento;

Possui ambiente para consultas, solicitacdes e login de usuario, técnico e empreendedor;

Possui ambiente para consulta as espécies arbdreas, filtrando por nome popular, nome
cientifico e classificacdo, com possibilidade de realizar download da imagem do exemplar;

Possui formularios para licenciamento para download direto no portal;
Possibilita a divisdo dos formularios por tipo de licenciamento;

Permite consulta a todos os documentos licenciatoérios publicados em formato pdf, garantindo
a transparéncia e a seguranca dos dados.

Permite a publicacdo de todos os documentos relacionados a tramitacdao dos processos em
ambiente especifico, em formato pdf;

Permite consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade.

Possui ambiente para verificacao de autenticidade dos documentos publicados, através do
cddigo de validagao.

Possibilita consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel.

Possibilita a consulta aos Autos de Infracdao, Notificagbes e outros documentos emitidos e
publicados pela secretaria, conforme determinacado do proprio 6rgao;

Possibilita a consulta aos pedidos de licenciamento recebidos e publicados, conforme
determinacdo do proprio 6rgao;

Possui ambiente para solicitagdo de senha por parte do responsavel técnico, com anexacao de
comprovantes;

Possui ambiente para solicitacao de senha do empreendedor;

Possibilita a abertura de processo de licenciamento online, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

Possibilita o empreendedor ou técnico fazer a complementacdo de solicitacdes feitas pelo
portal;

Possibilita 0 empreendedor ou técnico visualizar e reimprimir solicitacdes;

Possibilita informar o técnico responsavel pelo empreendimento no momento da criacao do
processo online;
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Possibilita o envio de arquivos digitais no ato de criacdo de um processo, informatizacdo do
processo;

Possibilita a impressao de requerimento e demonstrativo de valores para licenciamento;

Possibilita a reimpressao de requerimento e demonstrativo do calculo de valores para o
licenciamento através do CPF ou CNPJ do empreendedor;

Possibilita o cadastramento dos empreendedores, com inser¢ao dos dados diretamente no
banco de dados;

Possibilita a impressao de requerimento de pedido de licenciamento no ato do preenchimento;

Possui ambiente com usuario e senha de responsavel técnico para consulta aos pedidos de
licenciamento, licencas emitidas e a geracgao via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos
Sdlidos a que esta vinculado;

Possibilita a0 empreendedor o envio e acompanhamento da situagcao dos Planos e Planilhas
quanto a sua importacao e validacao;

Possui ambiente com usuario e senha para cada empreendedor para consulta aos pedidos de
licenciamento, licencas emitidas e a geracdo via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos
Sdlidos a que esta vinculado;

Possibilita a0 empreendedor o envio e acompanhamento da situacao dos Planos e Planilhas
quanto a sua importacao e validagao;

Possibilita a0 empreendedor a consulta e impressao dos tramites vinculados aos processos de
licenciamento em ambiente especifico, resguardado por usuario e senha;

Possibilita ao consultor técnico a consulta e impressdes dos tramites vinculados aos processos
de licenciamento que atua, em ambiente especifico, resguardado por usuario e senha;

Possibilita ao empreendedor a consulta as condicionantes vinculadas as licencas de seus
empreendimentos, agrupadas por processo, em ambiente especifico, resguardado por usuario
e senha, com acompanhamento de situagao e prazo para cumprimento;

Possibilita ao consultor técnico a consulta as condicionantes vinculadas as licencas dos
empreendimentos que possui vinculo, agrupadas por processo, em ambiente especifico,
resguardado por usudrio e senha, com acompanhamento de situacdo e prazo para
cumprimento.

5.32 APP — APLICATIVO DE MOBILIDADE

1.

N o wu s LN

Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

Permitir o cadastro do cidadao

Permitir a confirmacao do cadastro via e-mail e SMS

Permitir o acesso aos servicos mediante informacao do CPF e senha

Permitir a alteracao de dados do cidadao

Permitir a opcao do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos
Exibir as informagdes sobre o municipio como: nome, endereco, telefone e e-mail
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Permitir a exclusao definitiva da conta
Permitir a leitura de dados a partir de um QR Code

Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou
coproprietario, bem como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

Permitir a exibicao das construcdes (unidades) do imovel

Permitir a consulta financeira dos imdveis

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada langamento e a situagao de cada uma

Permitir a emissao de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela
Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissao da certidao negativa

Permitir a emissao da certiddo positiva

Permitir a emissao da certidao positiva com efeito de negativa

Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou sécio, bem
como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

Permitir a exibicao do quadro societario das empresas

Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societario

Permitir a consulta financeira das empresas

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagao de cada uma
Permitir a emissao de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela
Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissao da certidao negativa

Permitir a emissao da certiddo positiva

Permitir a emissao da certidao positiva com efeito de negativa

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte

Exibir informacdes dos processos como: numero, situacdo, data de abertura, data de entrega,
data de arquivamento e descricao da solicitacao

Exibir dados de tramites

Permitir consulta a documentos exigidos por assunto
Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento
Permitir a abertura de protocolos por subassunto

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
117




39.
40.

41.

42.

43.

44,
45,
46.

47.
48.

49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.

56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

63.

!uz
PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo
Permitir a anexacao de documentos ou imagens ao protocolo

Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo
CPF informado na identificacdo do cidaddo estiver vinculado no quadro societario

Permitir a visualizacdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de emissao,
descrigao, valor empenhado, valor liquidado, valor anulado e valor pago

Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos
empenhos

Exibir as informacbes de data de vencimento, série, nimero e valor das notas fiscais e/ou
outros documentos

Exibir as fontes pagadoras do municipio
Exibir todos os contratos ativos, ou nao, do servidor

Exibir informacdes resumidas do contrato do colaborador como: numero, data de admissao,
data de rescisao, lotacao e cargo

Permitir a consulta do resumo da folha de pagamento

Exibir as informagOes de todas as verbas pagas em folha, bem como totalizadores e saldo
liquido

Permitir a visualizacdo da margem consignavel do servidor

Listar extrato de férias do servidor por contrato

Permitir a visualizacao de férias pendentes e periodos aquisitivos

Exibir as informacdes de dias concedidos e de abono por periodo

Permitir a consulta e votacdo de enquetes disponiveis de acordo com a categoria

Exibir as Ultimas participacdes nas enquetes em que a votacao foi efetuada

"Possuir painel estatistico com informacdes sobre o uso do aplicativo que permita ao Gestor
acompanhar:

NUmero de guias emitidas;

NUmero de certiddes emitidas;

Numero de SMS enviados;

Numero de protocolos gerados por assunto;

Total de usudrios cadastrados"

Permitir a exibicao de mensagens customizadas pela Entidade

Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no aplicativo, com notificacdo
de cobranga e opcao de geracao da guia para pagamento com o valor atualizado. Esta opgao
deve ser permitida para um usudrio especifico ou para um lote de usuarios previamente
selecionados no sistema de tributacao e receitas

Permitir o gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios de SMS, e-mails e
avisos
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64. Permitir a visualizacdo dos usuarios cadastrados no aplicativo

65. Permitir a criagdo e manutencao de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios do aplicativo
66. Permitir a geracao de QR Code para um endereco especifico, link ou texto informativo

67. Permitir a visualizacao do histdrico de operagOes executadas pelo cidadao no aplicativo

5.33 PROCESSOS DIGITAIS

Processo Digital: Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio
Eletronico, Aplicativo movel para Atendimento, Chamado Técnico, Parecer, Intimacao Eletronica, Oficio
Circular, Processo Administrativo, Ato Oficial, Consulta Prévia de Viabilidade, Aprovacdo de Projetos de
Construcao e Parcelamento de Solo, Licenciamento Ambiental Digital, Workflow avancado de processos,
Assinatura digital

1. Acesso interno: O acesso interno a plataforma devera ser por meio de e-mail individual e
senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele
autorizado.

2. Usuarios poderdo recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

3. Usuarios poderao utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF) para acessar a
plataforma.

4. Devera ter possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validagao de login, por meio
de token/cddigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do
usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além da forma
de autenticacdo escolhida, o usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do
cddigo para acessar sua conta.

5. Administrador terd acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagao para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao;

6. Possibilidade de parametrizar quais setores poderdo acessar determinados modulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de
documentos;

7. Cadastro de novos usuarios devera ser feito por administradores e por responsaveis diretos
do setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e quem o
cadastrou, caracterizando a criacao de cadeia de responsabilidades e disponibilidade de
rastreamento de informagdes técnicas: ip, navegador de acesso, versao;

8. Cadastro de usuario com informacdes: nome completo, cargo/funcao, matricula, CPF, sexo,
data de nascimento, senha (caso nao seja preenchida, sera autogerada) e foto.

9. Os usuarios poderao editar seus dados de acesso (e-mail e senha) através de formulario
especifico. Nao sao editaveis pelo usuario Nome e CPF, visando garantir a originalidade e
rastreabilidade dos atos praticados.
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N3o deve ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois,
desta forma, mantem-se histdrico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma;

Foto, caso presente, é visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdao dando continuidade nos processos;

Disponibilidade do usuario configurar modo de visualizacdo de anexos preferencial na
plataforma em pagina de preferéncias da conta;

Disponibilidade do usuario escolher se deseja exibir o nimero de celular na pagina de
Telefones da Organizagao;

Disponibilidade do usuario definir configuragdes de quais situacdes deve receber notificagdes
por e-mail de novos documentos ou tramites;

Disponibilidade do usuario consultar os administradores do sistema em pagina de
preferéncias da conta;

Disponibilidade do usuario consultar em pagina especifica todo o histérico de mudanga de
setor desde o seu cadastro, pagina essa que deve conter informagdes do nome do setor,
data e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteracdo, sendo acessivel
através da pagina de preferéncias de conta;

Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
usuario responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é
incluida no documento em formato de despacho;

Administrador pode alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste momento ele tém
acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histdrico continua no
setor anterior);

Possibilidade da divisao de permissdes por usuarios por niveis de acesso:

Administrador Geral: Podera acessar somente documentos do seu setor, porém pode
gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a organizacao.

Administrador Local: Podera gerenciar subsetores e usuarios a partir de um setor especifico,
independente do seu setor atual.

Nivel 1: Poderd movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem como
subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Pode também acessar todos os documentos e
interagir em todos os subsetores abaixo do setor atual.

Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.
Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

O usuario podera ser definido como Auditor, onde tem acesso para consultar e interagir em
todos os documentos/setores da organizagao.

O usuario podera ser definido para acessar relatdrios gerenciais de toda organizagao.

Disponibilidade dos usuarios consultarem o nimero de usuarios online na plataforma em
tempo real, bem como data e hora do ultimo acesso.

Disponibilidade de definicdo de um prazo para que os usuarios se conectem a plataforma,
apos esse periodo € necessario contactar o superior imediato para reativacao na plataforma.
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. Acesso Externo: Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:

Contatos externos poderdo se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados.

Contatos externos poderao utilizar cadastros em redes sociais certificadas para acessar a
ferramenta. Caso o endereco de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo contato
¢ criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informacoes
adicionais.

Contatos externos poderao utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma. Caso o CPF ou CNPJ nao esteja associado a um contato,
um novo contato é criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com
informagoes adicionais.

Contatos externos poderao utilizar login gov.br (Governo Federal) para acessar a plataforma.
Caso o CPF ndo esteja associado a um contato, um novo contato é criado automaticamente e
encaminhado para completar o cadastro com informagOes adicionais.

. Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos do préprio

sistema, com mesmo login/senha. O documento ficara atribuido ao cadastro da pessoa, sem
vincular o setor onde ela esta vinculada.

Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
contato externo responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua
resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo
com contatos externos;

Requerente podera incluir informacdes e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail
de notificagao enviado pela plataforma a cada nova interacao;

Usuarios externos terdo acesso as informacdes disponiveis de um documento, bem como
Seus anexos.

Area externa do sistema, onde estardo disponiveis documentos para acesso por meio de
cédigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code;

Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave publica ou nimero de identificacdao e
ano do documento, acrescidos do documento pessoal do requerente (CPF ou CNPJ);

Contatos externos terao acesso para manterem seus dados atualizados, registrar novas
demandas e acompanhar o progresso e resolucao de demandas previamente abertas;

Apos estarem identificado, os contatos terao a disponibilidade de acessar a sua caixa
pessoal, onde todos os documentos nos quais ele € o requerente ou destinatario estardo
reunidos;

Contatos externos com procuracdo eletrOnica terdao acesso as demandas registradas em
nome dos outorgantes.

Estrutura das informacgoOes: Plataforma devera ser organizada hierarquicamente por
setores e subsetores (com ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura
setorial da organizagao.
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Os usuarios internos da plataforma estardo vinculados a um setor principal e também
poderdo ser vinculados a setores secundarios, atendendo assim a necessidade de quem atua
em mais de um setor.

Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde 0 mesmo possua subsetores
poderdo trocar de setor e ter acesso as demandas de sua hierarquia;

As demandas serdo multi-setor, ou seja, cada setor envolvido podera tramitar, encaminhar,
definir um estagio de andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, nao
alterando a situagao geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando
todos os setores envolvidos resolvem e arquivam a solicitagao.

Todo documento poderao ser rastreado por meio de nimero gerado, cdédigo ou QR Code. O
acesso aos documentos somente sera permitido para usuarios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (cddigo) para
consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos serdo registrados e ficardo disponiveis
a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando, proporcionando transparéncia no
trabalho que estara sendo feito pelos envolvidos.

Cada setor da organizacdo devera possuir uma caixa de entrada de documentos, onde todos
os documentos recebidos ficardo disponiveis para os usuarios internos vinculados.

Essa caixa do setor devera ser organizada por abas ou equivalente, de modo refletir o status
de cada documento no setor.

Os documentos da organizagao estarao presentes no caixa de entrada dos setores, de
acordo com os setores envolvidos no momento de sua criagdo ou encaminhamento.

Usudrios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pela caixa pessoal, além do caixa
de entrada do setor, onde aparecem todos os documentos, independentemente de estarem
associados a alguém ou estarem sem atribuicdo individual.

Ao enviar ou tramitar um documento, devera ser possivel atribuir responsabilidade a si
préprio ou a outro usuario, bastando utilizar a opcao aos cuidados;

Devera ser possivel enviar um documento a mais de um setor ao mesmo tempo utilizando a
opcao envio em copia.

Documentos pertencem ao setor. Caso um usuario seja desativado ou mesmo trocado de
setor, todo histdrico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade das
demandas sem perda de informagoes.

Todos os documentos, inclusive seus anexos, do processo serao organizados por ordem de
inclusdo, em um modo de visualizacao que de arvore de documentos do processo, em
formato de arquivo PDF.

Divisdao por modulos: A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em modulos
de modo a retratar a realidade documental da organizacdao, sendo que os mddulos poderao
ser acessados por usuarios internos e externos devidamente autorizados e configurados
durante periodo de implantacao;

Os mddulos poderdo ser restritos a setores ou perfis de usuarios especificos, conforme
definicdo da organizagao;
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O acesso a consulta e criagao de documentos de todos os mddulos, quando disponiveis ao
usuario, estarao disponiveis na mesma interface, através de um menu Unico de opcoes;

. Cada mddulo tera uma contagem prépria de documentos nao lidos por usuarios do setor;
54.

Notificacdo de Canais: Os canais disponiveis serdo E-mail e SMS, disponiveis conforme
configuragao de cada médulo;

Disponibilidade de configuragdo das mensagens enviada em cada mddulo, permitindo a
organizacao incluir informac0es relevantes que entender necessaria;

As notificagdes emitidas em um documento serao exibidas em forma de linha do tempo,
juntamente as atualizagdes no atendimentos/documentos, de forma a ficar claro a todos os
envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou
reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

As notificagbes externas por e-mail serdo rastredveis, ou seja, o sistema informa aos
usuarios internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

A plataforma devera notificar o usuario quando houver falha na entrega de qualquer
notificacdo, informando o motivo detalhado da falha.

O sistema também registrara e exibira junto a notificacdo se a demanda acessada
externamente foi visualizada em computador ou dispositivo mével, bem como informacoes
técnicas sobre o dispositivo utilizado.

Organograma dos Setores: Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos
setores e usuarios presentes no sistema.

N3o podera haver limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e
setores filhos tanto quanto o necessario.

InformagOes sobre os usudrios dentro de cada setor: nome, cargo, data de cadastro no
sistema e data que esteve Ultima vez online.

Identificagdo visual dos usuarios que estarao on-line no momento.

Exibicdo de lista de telefones dos setores em lista prdpria, consolidando os dados
informados pelos usuarios.

Possibilidade de incorporagao do organograma no site da organizacgao.

Controle de Prazos: Ter possibilidade de criacao de multiplos prazos/atividades nos
documentos disponiveis no setor;

Prazo poderdo ser para todos envolvidos, somente para um setor, ou apenas para proprio
usuario;

Exibir os documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de calendario
mensal, exibindo todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor que trabalha;

Identificacao visual nos prazos/atividades sobre o vencimento: com folga, vencendo ou
vencido;

Na listagem de documentos, possibilidade de exibir coluna especifica;
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Possibilidade de marcar um prazo/atividade como realizado, incluindo anotacao de qual
usuario responsavel na linha do tempo do documento;

Possibilidade de editar um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual usuario responsavel
na linha do tempo do documento;

Possibilidade de excluir um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual usuario responsavel
na linha do tempo do documento.

Status Leitura e rastreabilidade de documentos: Identificacdo visual do status de leitura na
caixa de entrada do setor demonstrando quando cada documento ainda nao foi lido por
qualquer usuario do setor, quando ainda nao foi lido pelo proprio usuario ou quando ja foi
lido pelo usuario;

Os registros de acesso a cada documento ou demanda sao registrados automaticamente e
exibidos no préprio documento, para se ter o historico de quem acessou tal documento e
quando;

Os usuarios externos, ao acessarem documentos que estejam envolvidos, também terdo seu
acesso registrado, de modo a dar transparéncia aos envolvidos de quem viu cada parte do
documento eletronico;

Possibilidade de usuarios externos terem acesso a quem leu as demandas internamente;

Os documentos gerados possuirao a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de modo a
facilitar a rastreabilidade;

Documentos emitidos e assinados digitalmente também terao a caracteristica de estarem
acompanhados por um QR-code, de modo a verificar a validade das assinaturas digitais,
bem como o conteido do documento original.

Busca avangada: Uma ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados
na plataforma.

Buscar por termos, periodo de emissao do documento, tipo de documento, pessoas ou
setores envolvidos e situacao geral, devendo estar indexado e disponivel para busca
instantaneamente.

Disponibilidade de realizar busca em todos os setores que usuario tiver acesso;

Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados e identificados pela tecnologia de OCR (Reconhecimento
Optico de Caracteres), sendo que esta indexacao deve ocorrer em tempo menor ou igual a
15 minutos;

Disponibilidade de realizar busca avancada por termos e frases em especificos com o uso de
aspas ("").

Editor de Texto: Um editor de texto para redacao de documentos e interacdes diretamente
no navegador;

Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracdo
do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

Em todos os mddulos do sistema devera estar disponivel um corretor ortografico, que
destaca visualmente palavras digitadas incorretamente;
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Disponibilidade de formatacao com tabelas, listas ordenadas e ndao ordenadas, inclusdao de
imagens no corpo do texto, e hyperlinks;

Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

Salvamento automatico de rascunho do documento que estad sendo redigido, permitindo a
continuidade em momento futuro ou mesmo por outro usuario do setor, se permitido. Todas
as informagOes presentes no documento sao salvas, incluindo campos adicionais, assinantes
€ anexos;

O rascunho é editavel por um usuario do setor por vez, com liberagdo automatica em caso
de desconexao do autor no documento.

Os rascunhos salvos ficam disponiveis na caixa do setor, em aba especifica;

Suporte a variaveis de conteldo das pessoas (nome do requerente, documento de
identificacdo do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino e outros campos
adicionais) e dos documentos (data, numeragdo, assunto e outros campos adicionais)
através de caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de dados sem
necessitar "copiar e colar";

Suporte a utilizagdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizacao diretamente
no editor de texto, onde é possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recorrentes,
com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

Suporte a sistemas de mengao de documentos, criando um hiperlink automaticamente entre
0s documentos mencionados;

Sera possivel mencionar um documento eletronico por meio da digitacdo de caracter
especifico, gerando um link para que os envolvidos tenham acesso de leitura ao documento
mencionado;

Documentos que forem mencionados receberdao uma atualizagdo automatica, informando em
qual documento eles foram mencionados.

Ser possivel mencionar outro usuario no sistema por meio da digitacdo do caracter
especifico. Ao mencionar um usuario, este é notificado sobre a mencao e passa a ter acesso
automaticamente ao documento.

Ser possivel solicitar a assinatura de um usuario interno ou contato externo através do
sistema de mencao por meio da digitacdo de caracter especifico;

100. Ser possivel referenciar um contato externo em um documento por meio da digitacao de

caracter especifico, permitindo que os envolvidos tenham acesso a ficha do contato
referenciado;

101. Para o sistema de Assinatura Eletronica Avancada: A plataforma deve conter

Assinatura Eletrénica Avangada amparada pela Lei 14.063/2020, especificamente no Artigo
40 II, em conjunto a instrumento a ser publicado pela organizagao, ratificando que os
usuarios da plataforma s3ao pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de
comprovacao da autoria;

102. Geracao automatica de certificados no padrao X509 para cada usuario interno ou contato

externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacdo valido (CPF ou
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CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela propria
plataforma;

103. O certificado X509 devera estar em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura
digital no formato PAdES;

104. O certificado X509 dos usuarios e contatos serdo mantidos vinculados a prépria conta do
usuario e so serao ativados em caso de digitacao e validacao da senha e sé poderdo ser
utilizados dentro da plataforma;

105. N3o deve exigir instalacao de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do
usuario para sua utilizacao;

106. Para o sistema de Assinatura Eletronica Qualificada (ICP-Brasil): Estar em
conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente a DOC-ICP-15;

107. Possuir suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil e dispositivos criptograficos (tokens
e Smartcard) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras
vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

108. Possuir componente para execucao de assinaturas digitais com Certificado ICP-Brasil para
no minimo os navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas
versdes mais recentes, para no minimo os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

109. Possuir aplicativo mdvel para permitir que usuarios internos ou contatos externos possam
carregar um certificado digital ICP-Brasil e assinar digitalmente documentos com suporte
para no minimo os sistemas operacionais moveis Android e iOS em suas versdes mais
recentes;

110. Possuir verificacdo da validade e revogacdo do certificado digital do signatario no
momento da realizacao da assinatura digital;

111. Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado
Digital ICP-Brasil na Central de Atendimento sem necessitar a criacao de login/senha na
plataforma;

112. Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica devera ser necessario que o usuario
insira sua senha, como método de confirmacao de seguranca.

113. Caracteristicas gerais da assinatura eletronica: Apos realizar a assinatura eletronica,
gerar automaticamente documento PDF em formato PAdES (original, com assinaturas
digitais incluidas) e documento para verificacdo (cOpia para impressao, com estampa em
todas as paginas do arquivo e inclusao de manifesto de assinantes ao final);

114. Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES)
através de endereco eletronico publico especifico, exibindo informacdes técnicas e validagao
de integridade referentes aos certificados digitais utilizados.

115. Disponibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios internos ou contatos externos em
documentos ou interacdes. Esta solicitacdo devera ser exibida para o assinante em formato
de notificagdo interna na plataforma e também através das notificacdes multicanais;

116. Disponibilidade de cancelar ou rejeitar a solicitacdo de assinatura realizada/recebida,
registrando no documento 0 momento em que este cancelamento/recusa ocorreu;
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117. Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das
notificagcdes, exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificacao, permitindo ao
assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura eletronica.

118. Disponibilidade de solicitagdo para assinatura digital de maneira sequencial, permitindo
definir a ordem em que as assinaturas poderao ser feitas no documento;

119. Permite a construcao de fluxos de signatarios sequenciais e em paralelo simultaneamente
de forma que o fluxo contemple a entrega do documento para assinaturas em paralelo
simultaneas e em continuidade signatarios sequenciais ou vice-versa.

120. A cada nova assinatura no documento sera enviado um e-mail informando em qual
estagio o documento se encontra, por exemplo: 1 de 5 assinaturas, 2 de 5 assinaturas.

121. Permite a indicacao do papel dos signatarios, como aprovador, contratante, contratada,
etc.

122. Ser capaz, de em um mesmo fluxo, conter simultaneamente documentos que necessitam
de assinatura eletronica avancada ou assinatura eletronica qualificada (ICP-Brasil) e
documentos que sao apenas anexos sem necessidade de serem assinados.

123. Disponibilidade de realizacao de assinatura digital em lote das solicitagdes recebidas;

124. Devera possuir a funcionalidade de notificacdo onde o destinatario recebe o documento
sem a necessidade de assinar.

125. A plataforma deve ter a capacidade de registrar a ocorréncia da leitura do(s)
documento(s) constante na transagao.

126. Permitir a criacdo de lista de signatarios para envio recorrente de documentos para
assinatura.

127. Utilizacao de fatores adicionais de autenticacdo dos signatarios durante a Assinatura
Eletronica Avancada, como por exemplo: geragao de token via e-mail.

128. Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em dispositivos moveis.

129. Ao final do processo de assinatura todos os envolvidos receberdao uma cdpia por e-mail do
respectivo documento assinado.

130. Possuir mecanismos que visem a seguranca e prevencao de fraudes nos processos de
assinatura dos documentos via solu¢do, possuindo, no minimo:

e Certificacao digital dos documentos, a fim de evitar falsificagOes;

e Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas,
inclusive as visualizacOes, sejam registradas com data e hora e IP;

e Criptografia dos documentos armazenados no sistema;
e Validacdo de assinaturas com certificado digital padrao ICP-Brasil.

131. Disponibilidade de escolha do papel do assinante no documento através de lista pré-
determinada (ex. parte, testemunha, aprovador, etc);

132. Disponibilidade de exibicao, na lista de documentos, de informacao indicativa de qual
estagio do fluxo de assinatura o documento se encontra;
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133. Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato
PDF, utilizando certificados digitais criando arquivos assinados no formato PAdES;

134. Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas em endereco
eletrénico publico especifico, contendo nome do assinante, politicas de assinatura.

135. Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES com
certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas eletronicas qualificadas com certificados da
sub-autoridade da plataforma, mantendo assim todas as assinaturas existentes do
documento no mesmo padrao e local para conferéncia.

136. Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletronica no conteddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no
contetido dos documentos e nos anexos (PDF).

137. Possibilidade de verificar a autenticidade das assinaturas realizadas no documento através
de cddigo alfanumérico em enderego eletronico publico especifico;

138. Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando caracter especifico no
momento da criacao ou despacho de documentos.

139. Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em painel especifico, permitindo ao
assinante de forma facilitada acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura;

140. Devera registrar as acOes relacionadas a assinatura (solicitagdo, assinatura e
cancelamento/recusa) no documento, de modo a exibir de maneira temporal, quando cada
acao ocorreu;

141. Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal,
clicando em Listar assinaturas. Neste atalho sao exibidas as mesmas informagdes da central
de verificagao;

142. Contrassenha: Disponibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que
usuario autorizado possa redigir e enviar documento em nome de outro usuario;

143. Neste caso, 0 usudrio autorizara, através de uma senha automaticamente gerada, outros
usuarios a formalizarem documentos em seu nome;

144. Os documentos gerados com esta funcionalidade serdo visualmente identificados para facil
compreensao, identificando o usuario autorizador e o usuario digitador;

145. A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo usuario autorizador e
podera ser cancelada antes do final do uso.

146. O usuario autorizador tera acesso a relatdrio com os documentos emitidos com em seu
nome com contrassenha.

147. Classificacdo e busca por etiqueta digital: Possibilidade de todos os setores
adotarem uma organizacao prépria dos documentos, por meio da criagdo de etiqueta
digital;

148. A etiqueta digital funcionardo como gavetas virtuais, onde os usuarios do setor podem
categorizar e encontrar facilmente documentos;

149. As etiquetas poderao ser configuradas, definindo cor na letra e fundo e emojis, facilitando
visualmente a localizagao de documentos;
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150. Um documento podera ser classificado em mais de um etiqueta simultaneamente;
151. As etiquetas do setor ficarao disponiveis somente para usuarios daquela pasta;

152. A categorizacdao dos documentos por meio de etiqueta também sé aparecem para usuarios
do setor onde a etiqueta foi feita;

153. Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

154. Ao clicar sob uma etiqueta, automaticamente serd mostrada a busca e retornado todos os
documentos vinculados;

155. Disponibilidade de organizar as etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia
completa da etiqueta ao atribuir em um documento;

156. Gerenciamento contatos e organizacao: Possibilidade de gerenciar contatos
internamente na ferramenta;

157. Os contatos poderdo ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacao (para
contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizagao/pessoa juridica.

158. Contatos poderao ser associados, de modo a permitir que tenham poderes de criar ou
interagir em documentos que estejam em nome dos contatos associados (procuracao
eletronica);

159. Quando o contato possuir contatos associados (procuracado eletrénica), exibir lista de quais
contatos este é o procurador;

160. Ferramenta para importacao e exportagao de contatos em CSV;

161. Ferramenta para unificagdo de contatos repetidos para higienizacao da base de pessoas e
organizagoes;

162. Personalizacdao Interface Sistema: Disponibilidade de criacao e edicao de listas de
contatos para segmentacao e organizagao;

163. Possibilidade de inclusdo de logo da organizacao e definicdo de cor predominante da
plataforma para consisténcia da identidade visual da organizacao;

164. Possibilidade de inclusao de fotos como fundo da tela de login;

165. Memorando: Permitird troca de informacGes entre setores da organizacao: respostas,
encaminhamentos, notas internas;

166. Possibilidade de envio de comunicagao privada, onde apenas o remetente e o destinatario
tém acesso ao documento e seus despachos e anexos.

167. Permite a movimentacao de documentos por meio de despachos/atualizagdes.

168. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizagdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

169. Circular: Troca de informagdes internas na organizacdo: entre um setor e diversos
outros, com carater de informacao.

170. Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu.
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171. Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na
circular podem visualizar) ou restrita (somente usudrios do setor remetente a podem
visualizar).

172. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

173. Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

174. Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas e
encaminhamentos de outros setores nao devolvam o documento para a caixa de entrada do
setor;

175. Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entao nao presente no
documento;

176. Todos os setores envolvidos poderao ver todos os despachos. Disponibilidade de restringir
a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

177. Disponibilidade de definir uma data para auto arquivamento da Circular;

178. Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde ndo é aceito
respostas/encaminhamentos.

179. Ouvidoria Digital: Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizagao
ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

180. Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa geografico.

181. Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacOes, até seu encerramento.

182. Permitir acesso aos dados do atendimento através de cddigo ou login do emissor.

183. Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrdao de cada Solicitacdo por assunto e
finalidade;

184. A lista de assuntos sera pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda
por meio de menu de escolha;

185. Comprovante de atendimento (cddigo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

186. Registrar a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracao) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitagdes.

187. Inclusao de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

188. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento
especifico, tera a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente.

189. Os setores/areas da empresa poderdo resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente.

190. Configuracdo dos assuntos e histdrico de atendimentos.
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191. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

192. Avaliacao de atendimento por parte do requerente na visualizacao externa do documento
de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

193. Todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao
documento. A menos que seja privado.

194. Possibilidade de avaliagdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmagao do
fechamento: o solicitante pode clicar em um link direto, dando uma nota de 1 a 10

195. Todos os acessos a demanda e despachos serao registrados e tem- se a listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

196. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento
e no assunto do mesmo. Criacao de regras de acesso.

197. Possibilidade de ativacao ou ndao dos modos de identificagao do atendimento: Normal,
Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas
tanto pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e
anénimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitagdo.

198. Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de manifestacdes anénimas,
recebendo-as pela internet ou por meio de mensagem informando que s6 é aceito
demandas anOnimas presencialmente;

199. Possibilidade de organizacao de informagdes das solicitagdes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada). Controle de acesso no mesmo
documento com diversos agentes, os mesmos podendo acessar area restrita (com e-mail e
senha) para responder.

200. Integragao com e-mail, ndo € necessario adentrar area restrita para responder ou fechar
solicitagdes na qual o agente esta envolvido.

201. Possibilidade de organizacao por assunto e sub-assunto.
202. Possibilidade de ordenacdo de demandas por prazo a vencer, nimero, Ultima atividade.

203. Protocolo Eletronico: Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da
Organizagao, smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

204. Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo.

205. Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitagOes, até seu encerramento.

206. Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de cddigo ou login do emissor.

207. Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrao de cada Solicitagdo por assunto e
finalidade;

208. A lista de assuntos sera pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda
por meio de menu de escolha;

209. Comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.
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210. Registrar a identificacdo do usudrio/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracao) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitagoes.

211. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

212. O setor de destino do atendimento acessara diretamente o histérico ou documento
especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente.

213. Os setores/areas da empresa poderao resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente.

214. Configuracao dos assuntos.
215. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
216. Avaliacao de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

217. Todos os usuarios que estao em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao
documento. A menos que seja privado.

218. Todos os setores envolvidos poderao ver todos os despachos. Menos em circulares onde
os despachos possuem a opgao de serem enderecados exclusivamente ao remetente.

219. Todos os acessos a demanda e despachos serdo registrados e tem-—se a listagem de
guem acessou, de qual setor e quando.

220. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento
e no assunto do mesmo. Criacao de regras de acesso.

221. Pedido E-Sic: Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de
Acesso a Informagao;

222. As solicitagdes poderao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador,
a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante;

223. Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor
da arvore que tiver ao menos um usuario ativo;

224. Inclusdo de anexos na solicitacdao original ou em qualquer uma das movimentacoes
225. Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos
226. Possibilidade de categorizacao das demandas pro assunto

227. Possibilidade de divulgacdo publica na web de grafico contendo as informacgdes de:
quantidade total de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por
setor, por situagao ou por prioridade;

228. Oficio Eletronico: Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

229. O documento sera gerado dentro da Organizacao e remetido de forma oficial e segura a
seu destinatario, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel);

230. Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou
quando o destinatario responder o e-mail de notificacao;
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231. Transparéncia de movimentagOes e todo o histérico mantido no sistema;

232. Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os mddulos da plataforma;

233. O destinatario ndo precisara ser usuario da plataforma para acessar o documento ou
tramita-lo, basta ser cadastrado em Contatos;

234. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilhardo de mesma
numeracao do oficio interno;

235. Possibilidade de geracdao de QR-Code para cada oficio enviado

236. Aplicativo Mdvel para atendimento: Aplicativo mdvel nativo disponivel para sistemas
operacionais Android e iOS, com instalacao através das lojas de aplicativos oficiais Play
Store e App Store, respectivamente;

237. Tela inicial solicitard acesso a localizacao do dispositivo. Esta tem objetivo de mostrar as
entidades mais proximas que estdo utilizando o aplicativo no atendimento;

238. Possibilidade de escolher a entidade, ordenadas pela mais proxima habilitada no
aplicativo, para realizar a solicitacao;

239. Apods a selegao da entidade, aplicativo carregara identidade visual (logo, cores e fundo de
tela).

240. Totalmente integrado a plataforma web, administracao dos servicos disponiveis em cada
modulo serd a mesma utilizada na Central de Atendimento;

241. Pessoa fisica ou juridica pode utilizar um login e senha ja existente da Central de
Atendimento ou fazer um cadastro pelo préprio aplicativo;

242. Apos identificado, serdo exibidos os documentos vinculados a pessoa na Inbox, separada
em duas abas: documentos em aberto (que estdo pendente de resolucao na entidade) e
documentos arquivados (que ja foram resolvidos pela entidade);

243. Permitir ao usuario editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

244. Aplicativo mantera a identificacdo do usuario, mesmo apds o fechamento do aplicativo,
visando reduzir o esforco para realizagao de solicitagoes;

245. Ao consultar os documentos vinculados ao usuario, a plataforma podera exibir o conteldo,
tramitacOes e anexos, respeitando as mesmas parametrizacOes existentes na Central de
Atendimento;

246. Possibilidade de interagir em um documento existente vinculado ao usuario, adicionando
novas informagdes e anexos;

247. Possibilidade de abertura de documentos de diferentes modulos da plataforma no mesmo
aplicativo;

248. Possibilidade de configurar quais modulos disponiveis na plataforma ficardo disponiveis
para serem abertos pelo aplicativo;

249. Os moddulos configurados ficardo disponiveis no botdo “Novo” ou icone equivalente;

250. Permitir ao solicitante navegar em menu com os servigos disponibilizados em cada
moddulo, de modo que ao selecionar um assunto, 0s subassuntos sejam exibidos em uma
proxima tela;
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251. Permitir ao Administrador definir assuntos em destaque, sendo esses exibidos na tela
antes da lista de assuntos gerais;

252. Ao selecionar um assunto para abertura do documento, o aplicativo devera exibir a
descricdo relacionadas ao assunto e ira aplicar as regras de identificacdo e obrigatoriedade
de anexos, campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da mesma forma que é
realizado na Central de Atendimento;

253. Ao finalizar o preenchimento do requerimento, o documento deverd ser salvo
imediatamente na plataforma, informando ao usuario o nimero do documento e qual setor
ja recebeu a demanda;

254. As notificagbes com a confirmacao de abertura, interagdes e finalizacao serao feitas pelos
canais previamente disponiveis na plataforma (e-mail e/ou SMS);

255. Permite ao usudrio consultar o organograma completo da entidade, bem como as
informagdes de contato, através do menu “Sobre”.

256. Chamados Técnicos: Possibilidade de abertura de chamados técnicos (tickets) de modo
a serem encaminhados a setores especificos da organizagao;

257. Carater de solicitacdo de conserto/manutencdo de equipamentos e rotinas de TI, porém
podendo ser utilizado para outros fins;

258. Possibilidade de configuracao permitindo que usuarios externos abram chamados e estes
sejam encaminhados aos setores responsaveis;

259. Possibilidade de um usuario que esta no setor que recebe as demandas abrir o chamado
em nome de outro usuario;

260. Possibilidade de adicionar respostas e encaminhar o chamado para outros setores da
Organizagao;

261. Possibilidade de cadastrar assuntos especificos para os chamados e configurar roteamento
automatico (distribuicdo do chamado para setores pré-definidos);

262. Vinculo do numero de patrimonio (caso aplicavel), na abertura do chamado técnico;
263. Possibilidade de geragao de folha de rosto na abertura do chamado;
264. Possibilidade de anexar arquivos no chamado e em suas movimentagoes;

265. Possibilidade de inserir tabelas no corpo do texto do chamado, bem como formatagao
simples: negrito, italico, sublinhado, listas, links e alinhamento.

266. Parecer: Modulo de controle de emissao de pareceres: possibilidade de registro de
documento a ser embarcado ou incluido dentro de outro documento;

267. Controle automatico de numeracao dos pareceres;
268. Emissdo de pareceres por setores e/ou usuarios autorizados;
269. Possibilidade de anexo de arquivos no parecer.

270. Intimacao Eletronica: Envio de intimacdes oficiais externas com E-mails rastreados,
sem a necessidade de confeccdo, impressao ou carimbo em papel para ter carater oficial
perante a Organizacao;
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271. Controle de geragdes de intimagdes poderdo ser liberadas a determinados setores e/ou
usuarios;

272. Possibilidade de geracao e envio da intimacao para contatos previamente cadastrados e
com endereco de e-mail valido;

273. A tela de geracao da intimacgdo devera possuir: destinatario (contato), assunto e corpo do
texto a ser redigido para ser posteriormente enviado;

274. Possibilidade de rastreamento da intimacdo se o servidor de e-mail do destinatario nao
bloquear imagens, desta forma, assim que o documento é entregue, o sistema podera
apontar a indicacao de e-mail entregue;

275. Indicacao de e-mail lido no momento que o destinatario o abre (também se nao houver
blogueio de imagem);

276. Oficio Circular: Disponibilidade de envio de comunicados via oficio circular por e-mail,
onde varios contatos externos recebem a informacao de uma vez;

277. Criacao de listas de contatos externas e posterior envio para todos os membros desta
lista;

278. Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
destinatario responder uma notificagdo automatica enviada por Email pela plataforma, sua
resposta € incluida no documento em formato de despacho no Oficio Circular, facilitando
assim a interacao com os destinatarios;

279. Retorno sobre os e-mails enviados, entregues e lidos por meio de status exibido dentro do
préprio Oficio Circular;

280. Disponibilidade de arquivamento do oficio circular enviado.

281. Processo Administrativo: Possibilidade da criacdo de Processos Administrativos na
organizacgao, vinculando um contato para ser parte envolvida em tal;

282. Disponibilidade para criagdo de objetos que irdo identificar o processo ao longo da
tramitacao;

283. Possibilidade de configuracao para cada processo aceitar somente um objeto ou diversos;
284. Criagao do processo, encaminhamentos e respostas;

285. Possibilidade de configuracdo de rota inicial do processo a partir do assunto ou objeto
definido;

286. Possibilidade do processo administrativo ser o fluxo estrutural na tramitacao, ou seja,
diversos documentos acessorios podem ser "incluidos" na linha do tempo do processo;

287. Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho;

288. Possibilidade de inclusdao de outros documentos para serem referenciados no Processo
administrativo;

289. Possibilidade de visualizacggo em modo cronoldgico, ou seja, todos os documentos
incluidos na arvore do processo podem ser visualizados abertos como forma de abrir o
histérico;
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290. Possibilidade da geracdo da Arvore do processo, onde é possivel fazer a exportacdo de um
Unico arquivo PDF onde as informagdes do processo estdo concatenadas. Em cada pagina
do arquivo exportado consta um ato, anexo ou mencao de outro documento no historico.
Possibilidade da colocacdo de informacgdes no rodapé para facil identificacdo dos contetdos;

291. Possibilidade de expor as assinaturas digitais nos atos do processo (quando disponivel);

292. Possibilidade de configuracao de rota padrao de aprovacao e autorizacao da abertura do
processo administrativo (Termo de abertura);

293. Possibilidade de configuracao para utilizacao da funcionalidade de Deferido/Indeferido em
determinados setores;

294. Possibilidade de configuragao da visibilidade para o ente externo acessar, quando o
processo estiver pronto para ser visualizado, o acesso externo podera ser liberado ou
restrito a partir de um despacho com opcao especifica;

295. Possibilidade de utilizar outros documentos como base para abertura de um processo
administrativo, criando assim um elo entre eles;

296. Possibilidade de geracao automatica de numeracdo para 0 processo por setor, por
assunto, geral para a organizacao, manual;

297. Possibilidade de configuracao de numeragao do processo a partir de padrao customizado a
ser utilizado pela entidade;

298. Colocacao de campos personalizados na abertura do processo, configuracao inicial;

299. Possibilidade de utilizagdo de modelos pré-prontos de texto, para padronizacao da
abertura e tramite dos processos;

300. Possibilidade da insercao de prazos dentro dos processos administrativos;
301. Possibilidade de gerar outros documentos e utilizar o processo administrativo como base;

302. Possibilidade de poder restringir a abertura e tramitagao de Processo Administrativos por
setor;

303. Possibilidade de configuracdo de como os processos devem tramitar: em paralelo ou
somente com a carga do processo, onde somente o Ultimo setor a receber a demanda pode
movimenta-lo;

304. Possibilidade de baixar todos os anexos de um processo administrativo de uma vez,
compactados em formato ZIP;

305. Possibilidade de solicitar assinatura para outros usuarios dentro de um processo ou em
qualquer de seus atos.

306. Atos Oficiais: Utilizado para tramitacao e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da
Organizagao (Empenhos, Portarias, Decretos, Leis, Contratos, etc.).

307. Disponibilidade de adicionar respostas e encaminhar o documento para outros setores da
Organizagao;

308. Disponibilidade de cadastrar assuntos especificos para classificacdo dos documentos e
configurar roteamento automatico (distribuicdo do documento para setores pré-definidos);
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309. Disponibilidade de configuracdo para certos setores e/ou perfil de usuarios poderem enviar
documentos;

310. Numeracdo automatica do documento, com Disponibilidade de configuragao permitindo
numeracado Unica dentro de cada setor ou permitindo numeragao manual;

311. Disponibilidade de configuracao permitindo que usuarios externos consultem e co-assinem
documentos;

312. Geragao de QR-Code para cada documento criado;

313. Permitir que usuarios assinem arquivos PDF anexados utilizando certificado digital ICP-
Brasil.

314. Permitir que outros usudrios com acesso ao documento co-assinem 0s anexos PDF
utilizando certificado digital ICP-Brasil.

315. Consulta Prévia de Viabilidade: Este Moddulo devera auxiliar a populacdo e
profissionais (arquitetos/engenheiros) a obterem as informagOes essenciais para a
elaboracao de seus projetos em lotes especificos, que sao os indices urbanisticos: taxa de
ocupacao, indice de aproveitamento, gabaritos, recuos e afastamentos, zona de ocupacao,
areas especificas e outras informagdes que a Organizacao julgar necessario informar.

316. O Mapa de Consulta de Viabilidade deve ser interativo e online. Para acessa-lo, basta que
0s usuarios (externos ou internos) acessem o link (disponibilizado pela Organizacao no site),
cliguem sobre a area ou lote da sua obra. Ao clicar no lote, podera visualizar os indices
urbanisticos e os usos admitidos para a zona em que esta localizado. Se restar duvidas,
podem ainda clicar em abrir protocolo, sera direcionado ao sistema, onde podera selecionar
o0 assunto de Consulta de Viabilidade, anexar os documentos obrigatdrios e protocolar seu
pedido.

317. O mapa de viabilidade funcionara junto a Central de Atendimento da Organizacdo e
podera ser acessado por meio de computador, tablet ou smartphone;

318. No mapa, suporte a visualizacdo hibrida (com informacdes de terreno, vias);

319. Possibilidade de expor visualmente as zonas do municipio por meio de cores e legendas,
onde cada zona tende a ter parametros urbanisticos especificos;

320. Possibilidade de expor a separagao em terrenos e lotes na area geografica do municipio,
ao clicar no lote, € mostrado informacdes relativas (caso disponivel), como: inscricao
imobiliaria, zona;

321. Possibilidade de consulta dos parametros urbanisticos e usos permitidos e permissiveis
(caso aplicavel) em cada lote do municipio, contendo as informacdes: qual lote €, em que
zona estd, quais sdo os usos permitidos (residencial, comercial, industrial) e demais
especificacoes;

322. Elaboracao do Mapa, sera fornecido os arquivos em formato DWG ou Shape File, contendo
zoneamento e lotes das edificacdes (preferencialmente em poligonos), estes dois principais;

323. Possibilidade na criacdo de camadas personalizadas, onde é possivel expor o sistema
viario, bairros, dados ambientais (rios, APP’s), equipamentos publicos, areas de interesse da
sociedade para simples conferéncia;
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324. Aprovacao de Projetos de Construcdao e Parcelamento de Solo : Andlise de
Projetos de Construges Unifamiliares, Multifamiliares, Institucionais, Comércios, Servicos e
Industrias;

325. Andlise de Projetos de desmembramento, remembramento, retificacdo de dareas,
loteamentos e condominios;

326. Andlise de LAP (Licenca Ambiental Prévia), LAI (Licenca Ambiental de Instalacdo), LAO
(Licenca Ambiental de Operacao), PGRS s (Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos),
EIA-RIMA (Estudo de Impacto Ambiental - Relatdério de Impacto Ambiental);

327. Disponibilidade de anexar no final do processo os Alvaras/Licencas de Obra/Construcao, e
ainda:

328. Permitir criar e editar workflow (fluxo de trabalho/processos);

329. Analisar/Revisar documentos e plantas técnicas em formato PDF, com anotagOes
diretamente nos documentos;

330. Carimbar documentos e plantas técnicas de forma eletronica;
331. Marcar o processo como deferido (aprovado) ou indeferido (reprovado);

332. Assinar documentos e plantas técnicas com certificado digital, diretamente na plataforma,
sem custos adicionais e sem limite de quantidade de documentos ou assinaturas;

333. Anexar Licencas/Alvaras/Certidoes de Projeto/Obra/Demolicdo ou boletos para
pagamento, diretamente no protocolo, de forma 100% digital.

334. Abertura de pedido de andlise (Protocolo) por acesso externo é feito via link no site da
Organizagao, direcionado ao pedido de andlise na plataforma, tudo de forma online;

335. Cadastro de atendimento presencial diretamente com o(s) colaborador(es) da
Organizacdao, acompanhado dos documentos fisicos (neste caso a Organizacdo devera
providenciar scanner para digitalizacao dos documentos) ou em formato digital
disponibilizados em dispositivos mdveis de armazenamento (pen drive ou similares);

336. Permissdo aos usuarios externos de enviar documentos e plantas técnicas de forma
eletronica, em formato PDF ou DWG;

337. Usudrios externos sd conseguirdo protocolar seus pedidos se anexarem e classificarem
todos os documentos obrigatérios, definidos previamente pela Organizagao;

338. Usuarios externos consultardo o andamento dos processos com total transparéncia:
visualizam dia e horario que foi protocolado, em quais setores ja tramitou, quem analisou
os documentos, qual o parecer dos analistas, assim como o histérico do andamento do
processo a partir da URL ou outro identificador sem a exigéncia de login;

339. Usuarios internos também visualizarao se os usuarios externos receberem os documentos,
visualizaram, quantas vezes visualizaram ou ainda se baixaram os arquivos anexados no
pedido de analise, garantindo a transparéncia para todos os envolvidos;

340. Disponibilidade de inclusao de requerimentos e formularios (itens obrigatorios a critério da
Organizacao), previamente fornecidos, tanto para preenchimento na prépria plataforma
quanto para download;
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341. Possibilidade da identificagdo dos participantes no projeto, como: Arquiteto, Engenheiro,
Responsavel técnico pelo projeto, Responsavel técnico para execucao da obra, Proprietario
do terreno onde a obra sera feita. Esta identificacdo é por meio de cadastro novo ou
associacao (caso o contato ja esteja cadastrado na plataforma). O cadastro pode ser feito
pelo proprio requerente com informagdes como: nome, funcao, nimero do documento
(CPF/CNPJ), e-mail, empresa/organizacao que trabalha, celular; Apds cadastradas, estas
informag0es ficarao disponiveis no protocolo criado, por meio de uma tabela, referenciando
o participante e atalho para seu perfil (onde é possivel consultar outros documentos do
mesmo);

342. Requerimentos e formularios poderao ser editados sempre que necessario, de acordo com
a necessidade da Organizagao, por exemplo, quando das alteracdes nas Leis, Decretos ou
Normas Municipais, Estaduais e Federais;

343. Protocolado o pedido, a plataforma enviarda mensagem ao email do usudrio externo
informando que o protocolo foi efetuado, e também uma copia de todos os arquivos
anexados. Este procedimento é realizado para garantir ao usuario externo que todos os
arquivos anexados foram recebidos pela Organizacao;

344. Usuarios internos, para terem acesso a inbox do setor, devem se logar na plataforma
através de link fornecido pela Organizagao;

345. Usuarios internos terao acesso a todos os protocolos disponiveis na inbox do setor;
346. No protocolo, tera acesso aos documentos anexados;

347. Plataforma devera permitir que os anexos sejam analisados individualmente através da
funcionalidade como Revisar, que permite ao analista aceitar ou recusar o documento. Se
recusado, o analista devera redigir texto explicativo sobre o motivo do indeferimento;

348. A cada documento recusado, uma copia sera enviada ao usuario externo no e-mail
informado no cadastro, para que este possa ajustar e reenviar para analise;

349. Analista podera escrever textos, inserir figura geométricas, linhas e tracos, marca texto,
inserir carimbos e anotagdes, da mesma forma como procedia no papel, sobre os
documentos revisados;

350. O progresso da realizacao da andlise sera salvo no Servidor Cloud em tempo real, sem a
necessidade de qualquer acao do analista responsavel, permitindo que este reinicie a
analise em outro momento oportuno, além de assegurar protecao contra interrupgdes como
quedas de energia ou outros problemas técnicos que possam ocorrer no hardware do
analista;

351. Em cada nova analise, seja aceitando ou recusando anexo, o arquivo original é mantido
inalterado, e fica acessivel na tela de informacdes. O arquivo que foi analisado devera
aparecer com o titulo aceito ou recusado;

352. Todos os anexos ficardo disponiveis para download, caso o analista necessite;

353. Ter disponibilidade do usuario externo e o usuario interno acompanharem o progresso do
processo de forma temporal: na tela do protocolo, que funciona como um feed de noticias
(linha do tempo) das redes sociais, onde as movimentagdes mais antigas aparecem acima,
e as novas entram abaixo;
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354. Os documentos emitidos no final do processo serao gerados pelo sistema tributario e
podem ser anexados na plataforma pelo Analista (Alvaras, Licencas, Certidoes);

355. A plataforma permitira assinar digitalmente os documentos e plantas técnicas anexadas,
com a geracao de cddigo verificador e QR Code (consultar as informacgdes protocoladas e a
integridade dos arquivos e dados do processo), procedimento este final da aprovacao dos
projetos;

356. Caso necessario, podera imprimir todo o protocolo, apresentando todas as informacgoes e
tramitacOes inseridas no processo, tais como: Codigo identificador do processo, miniatura
de todos os arquivos anexados no processo, informacdes inseridas pelo usuario junto de
suas versoes, data de insercao, quem inseriu a informacdes, histérico de todas as acdes
executadas, histdrico de tramite, data e horario dos que ja visualizaram.

357. Licenciamento Ambiental Digital: Possibilidade do recebimento de demandas para
aprovagao de projeto ambiental;

358. Possibilidade de configuragao de rotas iniciais para o pedido cair nos setores responsaveis;

359. Possibilidade de cadastrar etapas para o processo ir para o proximo passo somente
quando a etapa estiver concluida;

360. Possibilidade de recebimento de arquivos e projetos técnicos, para andlise e revisao de
operadores internos;

361. Capacidade de aceitar ou recusar arquivos e projetos técnicos, realizando anotacdes no
préprio arquivo (em formato PDF) e envio ao requerente caso algo for recusado;

362. Possibilidade do requerente enviar novos arquivos simplesmente respondendo o e-mail de
notificacdo da recusa de algum arquivo;

363. O requerente também podera acessar a central de atendimento por meio de e-mail e
senha ou login com certificado digital ICP-Brasil, apds identificado, pode ter acesso a todos
os pedidos de licenciamento e interagir nos que estdo em aberto;

364. Possibilidade da geracdo da arvore do pedido de licenciamento, juntando todos os
arquivos em um Unico local;

365. Possibilidade de download de todos os anexos em formato ZIP;

366. Acompanhamento online da situacao de todos os arquivos anexados, por meio de tabela
de revisao, com as situagoes: aceito, recusado ou a revisar.

367. Workflow avancado de processos: Possibilidade de impressao do processo em modo
cronoldgico juntando os conteldos e seus anexos em PDF;

368. Criagao da arvore do processo em um arquivo para exportacdo em formato PDF;

369. Possibilidade de despachar em modo sigiloso, onde no momento da inclusdao das
informagOes sera possivel escolher esta configuracao de privacidade, podendo o emissor
visualizar ou o setor com a devida permissao;

370. Possibilidade de configuracdo de workflow basico por assunto, onde a demanda s6 podera
ser encaminhada na ordem pré-estabelecida, sem pular etapas;

371. Possibilidade de ordenar os anexos apos inclusao.
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372. Assinatura digital em lote: Possibilidade de listar todas as assinaturas pendentes a
serem executadas pelo usuario;

373. Possibilidade de assinatura digital em lote, por meio de listagem com campo tipo
checkbox, onde, ao selecionar, as assinaturas serao feitas em formato de fila;

374. A situacao de cada assinatura deverao ser representada em tela, em caso de falha, um
indicativo aparecera e, em seguida, o usuario serd encaminhado para uma nova tentativa;

375. Assinatura digital em lote nos formatos de assinatura nativa ou assinatura ICP-Brasil;

376. Assinatura em lote seguirda os mesmos padrdes da assinatura digital individual, diferindo
apenas na possibilidade de realizar varias assinaturas simultaneamente;

377. Possibilidade de filtragem da fila de assinaturas, escolhendo os documentos que estdo
pendentes de assinatura ou exposicao de documentos que ja foram assinados;

378. Integracao com sistema Administrativo /Financeiro: Através de um sistema funcionalmente
integrado o processo digital devera proporcionar o envio para a assinatura eletronica de
relatérios e documentos genéricos, documentos de empenho, subempenho, contratos e
aditivos de contrato.

379. Deve estar integrado com o sistema de arrecadacao para a configuracdao de taxas,
emissao e consulta de Guias/Boletos dos servigos solicitados/protocolados.

380. Deve permitir a configuracdo de parametros de integracdo como provedor, servidor,
token, categoria assunto, notificacdo, municipio e entidade .Estes parametros devem
viabilizar o envio de documentos para assinatura eletronica

381. Permitir que seja configurado o intervalo de tempo da notificacdo dos usuarios para
assinaturas pendentes, sendo o tempo minimo de 3 segundos.

382. A integracdo deve contemplar o acesso direto do usudrio signatario a ferramenta de
assinatura eletrénica apdés o envio do documento, através de um link de acesso a
plataforma de assinatura.

383. Permitir ao administrador informar o setor e a sua funcdo do usuario , dando a
possibilidade de customizar qual o setor principal para que o usuario tenha acesso aos
documentos.

384. O sistema deve permitir somente ao usudrio administrador a permissdo para cadastrar
usuarios novos ou colocar usudrios ja existentes como signatarios.

385. O sistema deve verificar se o e-mail informado para o usuario signatario ja esta integrado
com a plataforma de assinatura eletrénica. Quando ja estiver integrado o acesso do usuario
devera estar liberado.

386. O sistema deve verificar se o e-mail informado para o usuario signatario ja esta integrado
com a plataforma de assinatura eletrénica. Quando ndo estiver integrado o usuario deve
receber um e-mail com o link e senha provisérios para acessar a plataforma pela primeira
vez.

387. Deve permitir a definicdo de quais relatorios utilizam a assinatura eletronica e o tipo de
documento, para facilitar a localizacao dos documentos caracterizados pelo Tipo
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388. Deve contemplar o envio de documentos de empenho e subempenho através de um
processo de negdcio previamente definido.

389. Deve contemplar o envio de documentos de contratos e termos aditivos através de um
processo de negdcio previamente definido.

390. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é
exibida para o assinante em formato de notificacao na plataforma

391. Possibilidade de selecionar os usuarios signatarios por documento, permitindo o
salvamento dos usuarios que sdo assinantes permanentes de um determinado documento.

392. Através do envio de documentos para assinatura eletronica o usuario tera a possibilidade
de escolher no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletronica ou Assinatura
Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil).

393. Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade
de instalacdes posteriores e deve ser compativel com navegadores de internet: Firefox,
Google Chrome.

394. Possibilidade de notificar o usuario quando possuir documentos pendentes de assinatura
e 0 nimero de documentos a serem assinados.

395. Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletronica o usuario seja direcionado
para a plataforma de assinatura.

396. Informagdes Gerenciais: Deverao sao gerados automaticamente indicadores e estes
sao apresentados aos gestores, contendo, no minimo os seguintes itens:

397. porcentagem de resolucao de documentos do setor.

398. nota média dada para as resolucdes e despachos do setor.

399. porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

400. assiduidade dos usuarios na plataforma, separados individualmente por setores

401. quantificar por usuario o volume de documentos resolvidos atribuidos ao setor em que
esta lotado.

402. Pode-se escolher quais tipos de documento vao para este indicador.

403. Acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos setores, em formato de
listagem, organizados hierarquicamente.

404. Também devera possuir a capacidade de comparar a média de todos os setores com um
setor em especifico.

405. Permitir também visualizar setores com demandas em aberto em determinado tipo de
documento, possibilitando identificar gargalos em processos da organizagao.

406. Informacoes de consumo: Disponibilidade de consultar o consumo detalhado mensal,
com no minimo informacgdes de quantidade de usuarios, documentos gerados, volume total
de anexos e documentos assinados;

407. Disponibilidade de acompanhar a economia estimada de recursos utilizados na tramitacao
fisica de documentos;
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408. Disponibilidade de acompanhar o niUmero de impressdes mensais;

409. Disponibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdoes baseado no preco da
impressao/folha fornecido pela organizacgao.

410. InformagOes de Auditoria: Usuarios delegados poderdo consultar o relacdo de eventos
ocorridos dentro da plataforma, de modo a poder auditar as acOes realizadas;

411. Permitir exportar informagoes dos eventos em formato de dados (ex. CSV).

5.34 INFORMAGCOES GERENCIAIS

1.

Disponibilizar médulo com informacgdes de indicadores da gestdo em formato grafico, dispondo
de pelo menos informagdes das areas Financeira, Receitas e Despesas (Orcamentarias).

Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo movel.

Os indicadores da gestao devem estar alocados em ambiente com o conceito de computacao
em nuvem.

Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao modulo seja possivel com visualizagdes
distintas dos indicadores, para que cada usuario possa ter acesso aos indicadores de sua area
de interesse.

Disponibilizar os graficos com as informacdes dos indicadores que permitam interacao, podendo
fazer filtros e selecdes de periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informagao
(tecnicamente conhecido como drilldown) que estd sendo exibida para os indicadores que
exibirem informagOes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de um
indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdao, na mesma tela,
também devem respeitar o filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema).

Disponibilizar em uma Unica pagina, num unico campo de visao, informagdes que contenham os
seguintes conteldos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educacao,
Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada, Operacbes de Crédito Internas e
Externas, OperagOes de Crédito por Antecipacao de Receita Orcamentaria, Previsdo e Execucdo
de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de Receita, Previsao e Execucao de Despesa
Corrente, Despesa de Capital e Total de Despesa, e Previsao e Execucdao de Despesas com
Regime Proprio de Previdéncia Social.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o nao
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagao, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o nao
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o nao
cumprimento.
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Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo,
bem como uma identificacao visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o
nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operacdoes de Crédito
Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orcamentaria prevista no
ano e arrecadada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da
previsao realizada quanto para o nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Orcamentaria prevista no
ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento
da previsao quanto para o0 nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario, sendo essa informagao o
resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma
identificacao visual tanto para o cumprimento da previsao quanto para 0 nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
Correntes, sendo essa informacao o resultado da Receita Corrente Arrecadada versos a Despesa
Corrente Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsao
quanto para o hao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas de
Capital, sendo essa informacao o resultado da Receita de Capital Arrecadada versos a Despesa
de Capital Executada, bem como uma identificacao visual tanto para o cumprimento da previsao
quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos
a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsao quanto para o nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos
a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsao quanto para o0 nao cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira, exibindo a
mesma informagao do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por
Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolucdo mensal do total da
Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou diminuicao
do saldo bancario. Essas visbes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira
confrontando a mesmo com as ObrigagOes a Pagar. As ObrigacOes a Pagar devem ser exibidas,
pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar
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(podendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visoes
separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungao, Subfuncao, Data de
Vencimento das ObrigacOes, se € Orgamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira
confrontando a mesmo com as ObrigagOes a Pagar. As ObrigagOes a Pagar devem ser exibidas,
pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar
(podendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visoes
separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcdo, Subfuncao, Data de
Vencimento das ObrigacOes, se € Orgamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada. Deve exibir
graficos comparando mensalmente a receita propria arrecadada do exercicio atual com o
exercicio anterior, a evolucdo acumulada da receita prépria arrecadada comparando a mesma
com o exercicio anterior, a comparacao com uma linha de tendéncia se o valor proprio
arrecadado no exercicio atual € maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior.
Também deve exibir um grafico com o valor préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Propria Lancada com a Receita
Prépria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita
prépria lancada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores contribuintes que
receberam lancamento de receita prépria, bem como os maiores contribuintes do municipio para
as receitas proprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita
e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico
com a arrecadacao mensal, a arrecadacao acumulada e o saldo a realizar de arrecadagao, um
comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores receitas
por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Natureza de
Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou
Natureza de Receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informacdes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentarias Pagas, tendo
informacdes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e
exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Funcdo, Subfuncao, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de
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Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04
niveis de detalhe das informacdes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico
com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de orcamento a
realizar, um comparativo da despesa liquidada com o exercicio anterior, bem como a exibicdo
das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
Gestora, Funcdo, Subfuncdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de
detalhe das informagOes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar
ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execucao Orcamentaria, sendo
Empenho, Liquidagao e Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada,
liguidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informagao
através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidacao por Natureza de Despesa. Este
Ultimo deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por
Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visbes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita
Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario (que é
o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Essa informagao
deve ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular.
Também deve ser capaz de exibir o resultado orgamentario (que é a Receita Arrecadada menos
a Despesa Executada-Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do
ano anterior, bem como exibir o resultado em forma de funil, com o calculo do Superavit ou
Déficit da execucdao orgamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més
(periodo). Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal
(sem acumular valores), a evolugao do Cronograma de Desembolso confrontando o mesmo com
a Execucao da Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre mensalmente,
tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolugao do Programacao
Financeira da Receita confrontando a mesma com a Arrecadacao da Receita. Deve ser possivel
aplicar filtros de Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
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5.35 SAUDE

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.

Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS;

O sistema deve minimizar os retrabalhos, auditando, preparando e gerando os arquivos
necessarios para atender o SUS;

Auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de
insercao de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP;

Criacdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usuario;

Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com niveis de seguranca,
disponibilizando operagdes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel;

Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel
utilizagao dos sistemas;

Possuir dados de auditoria interna do sistema das utilizagdes de estoque, alteragdes de dados
do paciente, registro do prontudrio, transferéncias de medicamentos, chegada de produtos,
controle da frota, entre outros;

Possuir o registro de todas as transagoes de inclusao, alteracao e delecao realizada no banco de
dados para auditoria interna;

Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a violagao dos
dados ou acessos indevidos as informacOes, através do uso de senhas criptografadas,
permitindo configuracdo de niveis de permissdes para acessos dos usuarios;

Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores;

Dispor agrupamento dos usuarios por funcdo para controle das permissdes de acesso ao
sistema;

Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas com o registro desses motivos pelas ACS
com os Tablets;

Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas e exames com o registro desses motivos
pelos profissionais de recepgao de qualquer estabelecimento em satide do municipio;

Dispor de geracao dos relatorios em formato PDF;
Dispor de controle das Despesas.

Os Principais formularios utilizados pelas unidades de saide, UPA e ESF devem fazer parte do
sistema, os que ndo estiverem informatizados devem ser criados antes do término da
capacitacao do setor;

O sistema devera atender a legislacdo e obrigacOes assessorias na esfera municipal, estadual e
federal, gerando ou importando arquivos em meio eletrénico para as instancias com o E-SUS,
SIAB, BPA, SISVAN, Bolsa Familia, Horus, RAAS, CNES e SIGTAP. Caso alguns dos programas do
ministério ndo possibilite essa integracao o sistema deve gerar relatérios para que o operador
digite no sistema disponibilizado pelo SUS;

Permitir consultar a posicdo do usuario SUS na Lista de Espera por especialidades nao
agendadas. Essa consulta deve ser direta e ndao possuir login de acesso. As informagdes

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
147




. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

apresentadas por questao de sigilo nao devem em hipétese alguma identificar o paciente, sendo
0 mesmo o Unico a ter essa informagao;

19. Garantir a Importacdo e manter atualizada automaticamente, sem interacao do usuario, a tabela
unificada de procedimento SIGTAP; Manter as competéncias anteriores;

Gerenciamento Dos Cadastros
20. Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados e incluidos dados;

21. Garantir que o registro de Pacientes seja totalmente compativel com o Cadastro Nacional de
Saulde - Cartao SUS e os dados completos do Cadastro Brasileiro de Ocupag0es;

22. Dispor de opcao no sistema que unifigue quando necessario o cadastro do paciente (CADSUS);

23. Permitir envio de e-mail (onde o endereco destino seja definidko em parametro)
automaticamente sobre os cadastros de pacientes duplicados para que sejam unificados esses
cadastros;

24. Dispor do controle de cadastros homénimos de paciente e que ndo seja permitido cadastrar
duplicados;

25. Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na
recepcao, atendimento e dispensacao de medicamentos;

26. Possuir dados completos de Municipios brasileiros com os respectivos cddigos do IBGE;
27. Permitir cadastro e consulta de municipios conforme informacdes do IBGE;

28. Permitir cadastro e consulta de empresas mantenedoras;

29. Permitir cadastro e consulta de Estados;

30. Permitir cadastro e consulta de Faixa Etaria;

31. Permitir cadastro e consulta de Orgdos emissores;

32. Permitir cadastro e consulta de regional de saude;

33. Permitir cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos;

34. Permitir cadastro e consulta de unidades assisténcias;

35. Garantir a Importacao do cadastro nacional de estabelecimento de saide — CNES.

36. Dispor do cadastro dos profissionais de salde, estabelecimentos de salde e Equipe compativel
com o Software CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saude) do DATASUS do
Ministério da Salde;

37. Permitir cadastrar e consultar estabelecimentos fora do territério do municipio;
Prontuario Multiprofissional

38. Garantir na escolha do Profissional de Saude, que o sistema solicite a senha em atendimentos
que serao realizados em computadores compartilhados por varios profissionais e deve permitir
também o uso do leitor biométrico para identificagao do profissional;

39. Permitir configurar as fungdes do prontudrio conforme o profissional que estd realizando o
atendimento, devendo possuir no minimo as seguintes funcoes:

40. Funcao 01 - Ficha de Acolhimento.
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Funcao 02 - Histdrico do Prontuario (Vacinas, Familiares, Atendimentos, Pré-Natal, Anexos,
entre outros).

Fungao 03 - Emissao de Documentos.

Funcao 04 - Receituarios.

Fungao 05 - Solicitagao de Exames.

Funcgao 06 - Registro da Evolugao nos Atendimentos.

Funcgdo 07 - Ficha Clinica Odontoldgica.

Fungdo 08 - Planejamento do Tratamento Odontoldgico.

Fungdo 09 - Execucdo do Planejamento do Tratamento Odontoldgico.
Fungdo 10 - Histdricos dos tratamentos Odontoldgicos.

Funcao 11 - Laudo AIH.

Fungao 12 - Requisicao Exame do LACEN.

Fungdo 13 - Requisicao do Exame para Telemedicina (eletrocardiograma).

Fungdo 14 - Avaliacao Nutricionista, Obstétrica, Tabagismo, Gestante, Emergéncia, PA, entre
outros.

Fungao 15 - Curva Crescimento.

Fungao 16 - Encaminhamentos aos Especialistas.

Fungao 17 - Registro dos Procedimentos Executados.

Funcdo 18 - Laudo TFD; BPA-I; APAC.

Funcao 19 - Dados do Pré-Natal.

Funcao 20 - Solicitagao de Preventivo.

Funcgdo 21 - Formulario de Tabagismo.

Fungao 22 - Planejamento Familiar.

Funcgao 23 - Prescricao para administragao de medicamentos e cuidados internos.
Funcao 24 - Ficha Puerpério.

Funcao 25 - Teste Rapido.

Funcgao 26 - Ficha de marcador de consumo alimentar (E_SUS).

Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam de acordo com o
profissional, estabelecimento e paciente, conforme as regras do SIGTAP;

Garantir que, para requisitar determinado procedimento, outro procedimento especifico tenha
sido executado previamente em um determinado periodo de tempo para o paciente, isso alerta
o profissional da saude, que, para solicitar um procedimento outros ja tenham sido realizados
pelo paciente;

Garantir que na ficha de marcadores de consumo alimentar do E-SUS no atendimento, os
dados de preenchimento da alimentagao e nutricdo do paciente estejam de acordo com a
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idade do mesmo, ndo visualizando dados de outras idades. Permitir que fossem enviados os
dados que foram preenchidos para o E-sus;

Dispor de avisos que ao solicitar Encaminhamento ao especialista e no Laudo do TFD que o
paciente ndo compareceu ao Ultimo agendamento;

O sistema deve permitir visualizar no minimo os seguintes histdricos do paciente:
Dispor de visualizagao dos procedimentos executados no paciente.

Dispor de visualizacao do profissional e local dos atendimentos do paciente.
Poder escolher o periodo para visualizar os atendimentos do paciente.

Dispor de visualizagao dos Exames solicitados e Resultados;

Dispor de visualizacao dos Laudos (TFD, BPA-I, APAC);

Dispor de visualizagao das Evolugdes do Paciente;

Dispor de visualizacao dos documentos (Atestado, Declaragdes, Junta Médica, entre outros);
Dispor de visualizagao dos Encaminhamentos;

Dispor de visualizagao das Mamografias e Preventivos Solicitados;

Dispor de visualizagao das Principais Patologias;

Dispor de visualizacao dos Medicamentos que o paciente utiliza continuamente;
Dispor de visualizacao dos Programas de Salde que o paciente participa;

Dispor de visualizagdo dos Histdricos das Avaliagbes de peso, altura, pressao, glicemia, IMC,
temperatura, PAS, PAD, entre outros;

Dispor de visualizacdo se o paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da pré-
consulta;

Dispor de visualizacao dos documentos Anexados;

Dispor de visualizacdo do grafico de Evolugao do IMC, Evolucao da Pressdo Arterial, Evolugao
da Glicemia;

Dispor nos Exames: a) Configuracao por exame e por grupo de exames para definir o nimero
de dias minimos entre os exames, criticando no cadastro da solicitacdo de exames. b) Emitir
aviso no caso de haver uma solicitacdo do mesmo procedimento antes da data pré definida
para o proximo atendimento. c) A configuracdo deve permitir para o exame ou grupo de
exames, Somente Alertar, Negar ou Exigir justificativa;

Permitir o registro dos atendimentos da Equipe NASF sendo: Individual e Grupo;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento de enfermagem para o atendimento
médico;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento médico para a observagao;

Dispor de visualizagao da fila de espera virtual dos atendimentos conforme a classificagao de
risco proposta na portaria 2048 do Ministério da Saude:

Ordenacao da fila conforme a classificacao;
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Indicagao visual se o tempo de espera ultrapassou o tempo limite da classificacao;

Garantir que a fila de espera seja personalizada por estabelecimento, definindo que dados
devem ser visualizados e ordenados; Os dados minimos disponiveis para essa personalizagao
devem ser: Paciente, classificacdo de risco, estabelecimento, tempo de espera, data da
chegada, idade, profissional, tipo atendimento;

Permitir inserir/anexar documentos na tela do atendimento no Histdrico Clinico do paciente;

Dispor de Monitorizacdao das Doencgas Diarreicas Agudas — MDDA: Dispor que no registro do
atendimento, caso for diagnosticado caso de diarreia, o sistema deve solicitar os seguintes
campos: Diarreia com Sangue (Sim /Nao); Data dos Primeiros Sintomas; Resultado de Exame
Laboratorial; Plano de Tratamento (A/B/C).

Sistema deve emitir relatdrio da planilha de casos de diarreia com as seguintes caracteristicas:
Filtros: Casos por dia, plano de tratamento e unidade de origem. e sair as seguintes
informacdes. Dados do Relatdrio: Dia do Atendimento, Paciente, Endereco do Paciente, CID10,
Diarreia com Sangue, Data dos Primeiros Sintomas, Exame Laboratorial, Plano de Tratamento.

Dispor na Prescricao para administracao de medicamentos e cuidados internos as seguintes
caracteristicas: a) Registro das Solucdes com opcao de informar os componentes e se utiliza
bomba de infusao fazendo o calculando mi/h; b) Calcular o aprazamento com base na
posologia; c) Permitir informar na posologia Se Necessario (SN); d) Permitir realizar a
solicitacdo de KITs; e) Permitir alterar a unidade do medicamento na posologia; f) Permitir
informar a via para a administracao do medicamento; g) Permitir informar a hora de inicio da
administracago do medicamento na posologia; h) Busca de cadastro de medicamentos
existentes na unidade; i) Busca de cadastro de medicacdo através de campos de sugestdo de
preenchimentos automaticos na medida em que o usuario for informando o nome do
medicamento; j) Prescricdo de procedimentos e cuidados; k) Visualizar histérico das
Prescricoes com a opcao de realizar a cdpia; m) Dispor de impressdao da prescricao médica
com dados preenchidos no itens anteriores;

Possuir visualizagao da Prescricao para administragao de medicamentos e cuidados internos
tendo no minimo as seguintes informagdes: Medicamentos, via de administracdo, posologia,
horarios de aprazamento, hora da Ultima administracdo; Registro de horarios de aplicacao e
com opgao de informar os insumos e medicamentos utilizados integrados com o estoque;

Possuir a impressao da Prescricdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos
para separacdo dos medicamentos na farmacia imprimindo os seguintes campos:
Medicamentos, via de administracao, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e
unidade a ser dispensada;

Dispor de Encaminhamento Observacao / Médico com as seguintes caracteristicas: a) Registro
de encaminhamento para o setor de observacgao. b) Registro de encaminhamento do setor de
observacao para novo atendimento médico. c) Opcao de escolha de profissional para
encaminhamento.

Dispor da possibilidade de encaminhamento para diferentes tipos de atendimentos dentro do
proprio estabelecimento de salde com opcao de escolha do profissional que fara o
atendimento nesse encaminhamento;
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Permite registrar as orientacdes dadas ao paciente/profissional ou estabelecimento. Permite
registrar: o Nome do Profissional, Nome do Orientado, Data da Orientacao e descrever a
Orientacao prestada;

Permite visualizar as orientacdes prestadas. Filtros: Estabelecimento, Profissional, CBO,
Periodo, Forma de Apresentagao e Tipo de relatorio;

Garantir informar o CID 10 (Cdédigo Internacional de Doencas) no Prontuario Eletronico do
Paciente no momento do atendimento médico;

Dispor na recepgao do estabelecimento acesso centralizado, onde o atendente possa executar
as seguintes agoes: Agendar, Confirmar Presenca, visualizar dados do paciente como suas
agendas, seu endereco, sua agente comunitaria, seu nimero do prontuario, alterar cadastro
do paciente, registro de medicamento de uso continuo para renovagao de receitas, visualizar
histdricos de atendimentos dos estabelecimentos, entre outros;

Dispor na marcagao de Consulta ou Agendamento realizar identificacdo do paciente através de
um leitor biométrico;

Dispor na recepcao o registro da solicitagao de renovacao das receitas controladas e de uso
continuo dos pacientes:

Registrar os medicamentos necessarios.
Encaminhamento para médico para conferéncia e emissao da receita.

Dispor na Recepcao do Usudrio (paciente) a inclusdo de aviso de agendas em aberto tanto
referente ao paciente quanto para membros de sua familia;

Dispor na Recepcao que o profissional de salde informe a prioridade do atendimento e fazer
registro da condicdo do paciente e com base nessa avaliagao incluir na ordenacao da lista do
atendimento a priorizacdo da Recepcao;

Dispor de emissao Laudo TFD, validando a existéncia de algum laudo em aberto para a mesma
especialidade ou exame;

Permitir consultar os histéricos dos Laudos do TFD emitidos;
Dispor de emissao do Laudo do BPA-I;

Permitir consultar os historicos dos Laudos do BPA-I emitidos;
Dispor de emissdo de Laudo da APAC;

Permitir consultar os histéricos dos Laudos das APAC emitidas;

Dispor do registro e emissao dos Encaminhamentos ao especialista da rede, validando a
existéncia de algum encaminhamento em aberto para a mesma especialidade;

Dispor de emissao de Documentos do tipo Atestado, Declaragao, etc, possibilitando configurar
0s modelos;

Dispor de registro do Parecer da Junta Médica para avaliagdo dos pedidos de afastamento dos
servidores publicos;

Dispor de emissao dos Exames, validando a digitacao do mesmo exame no caso de possuir
algum pendente;
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Dispor na emissao dos Exames. O sistema deve permitir: a) Configurar uma lista com os
principais exames utilizados. b) Fazer o controle das cotas das unidades, profissionais ou cbo.
c) Fazer a selecao do laboratério conforme a cota e procedimento. d) Permitir emitir exames
para realizar fora da rede (particular);

Permitir visualizar os histdricos dos exames emitidos ao paciente;

Dispor a visualizagdao dos exames pendentes do paciente, possibilitando fazer o registro do
resultado ou marcar como nao realizado;

Possuir emissao das requisicoes de exame do LACEN: Permite que seja solicitado exames de
Imunologia e HCV. Informando os dados como: Dados Clinicos, motivo dos exames, N° da
Notificacdo. Permite que seja impresso o exame solicitado;

Possuir solicitacdo de teste rapido para gravidez, informando os dados como: DUM e tempo de
amenorreia;  inserir  resultados do teste informando se foi reagente/nao
reagente/discordante/ndo determinado; obter histdrico dos testes rapidos;

Possuir solicitacdo de teste rapido para deteccdo de infeccao pelo HIV, Hepatite B, Diagndstico
Sifilis e Hepatite C: a) Permitir preencher questionario de solicitagdo; b) imprimir a solicitagao
do teste rapido; c) imprimir a ficha de atendimento teste rapido; d) permite que o exame fique
com situacao pendente; e) permite informar o resultado do teste informando se foi
reagente/nao reagente/discordante/nao determinado; f) permite informar lote e validade; g)
obter histoérico dos testes rapidos;

Possuir emissao da requisicao dos exames citopatoldgico do colo do Utero;
Possuir emissao da requisicao de mamografia;

Possuir emissao do receituario normal e controlado;

Possuir emissao do receituario para medicamentos manipulados;

Permitir visualizar os medicamentos em uso do paciente e historico dos medicamentos
prescritos;

Permitir gerar as receitas dos medicamentos em uso;

Permitir na emissao do receituario medicamentos. Na emissdo o sistema deve: a) Visualizar os
estoques disponiveis da farmacia das unidades e da rede. b) Cadastrar as posologias padroes
para os medicamentos; c) Registrar os medicamentos que nao estdo cadastrados na rede. d)
Organizar as receitas controladas para separar na impressao da receita dos que possuem
estoque. e) Incluir na lista de medicamentos em uso do paciente. Dispor a emissao do
receituario pela enfermagem restringindo medicamentos que poderao ser receitados;

Permitir visualizar uma lista com os principais procedimentos feitos pelo atendimento ao
paciente;

Permitir visualizar os histdricos dos procedimentos ja executados.

Garantir que no registro da evolucao o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolucao e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

Permitir visualizar os histdricos das evolucOes registradas nos atendimentos da rede;

Garantir a geracao dos procedimentos no faturamento de forma automatica dos campos
informados no acolhimento (PA, Glicemia, Antropométrico, entre outros);
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Permite cadastrar uma ficha de pré-natal para uma paciente, inserindo os dados, como:
Gestacdo Atual, Historico Obstétrico e Exames. Permite também finalizar o pré-natal
informando o desfecho da gestagao. Além de visualizar no histérico os atendimentos de Pré-
Natal que a paciente teve;

Dispor do registro e acompanhamento do Pré-natal conforme o cartdo da gestante. No registro
de pré-natal o sistema deve: a) Calcular a Data Provavel do Parto (DPP). b) Calcular a Idade
Gestacional. c) Controlar o niUmero da consulta.

Permite realizar a consulta de Puerpério informando os dados do parto, como: data do Parto,
Local do Nascimento, IG, Peso do RN, dentre outras informacgoes relevantes;

Permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestacdo e dados do parto com no
minimo os seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

Permitir visualizar no histdrico os atendimentos de Pré-Natal do paciente;

Permite integrar com o SISPRENATAL, enviando os dados do pré-natal, do atendimento a
gestante e do puerpério gerados pelo sistema ao SISPRENATAL;

Dispor um processo de prevencao, criando uma rotina para que seja emitido um relatério com
as gestantes com o pré-natal pendente e este seja enviado via Mensagem do Sistema e e-mail
para o responsavel do cadastro do Pré-Natal. O responsavel pelo Pré-Natal de cada
estabelecimento deve ser previamente cadastrado no sistema para receber essas mensagens;

Dispor da visualizacdo do grafico das curvas de crescimento conforme padrao OMS (2006) e
OMS (2007);

Devera na tela Consulta do Prontuario permitir pesquisar por parte do nome do paciente.
Exemplo: “Moisés dos Santos” pode ser pesquisado por “*moi sa”;

Permite inserir o resultado do preventivo, identificando se o resultado esta alterado ou normal.
Permite marcar o contato da paciente. Permite também ao acessar a tela de atendimento para
inserir o resultado do preventivo, esse resultado fique registrado na evolugao da paciente;

Permite emissdao de relatério do Preventivo com os seguintes dados: Resultados que estdo
alterados ou normais, Quantidade de preventivo realizado em um determinado periodo,
Resultados por situacao (Pendente, Concluido e Entregue);

Permitir na tela de atendimento ao solicitar um exame (pré-configurado) o sistema ira gerar
automaticamente uma solicitacao de agendamento na Lista de Espera.

Caracteristicas 24 Horas / Upa

153.
154.
155.
156.
157.
158.

Deve possuir as mesmas caracteristicas (Prontuario Multiprofissional)

Deve estar totalmente integrado com a gestao do estoque (Estoques)

Deve utilizar os mesmos cadastros (Gerenciamento dos Cadastros)

Deve estar totalmente integrado com o painel de chamamento (Painel de Chamamento)
Deve estar totalmente integrado com sistema de mensagens (Mensagens)

Deve possuir controle das dispensacOes das prescricoes internas pela farmacia com as
seguintes caracteristicas:
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Possuir a impressao da Prescricdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos
para separacao dos medicamentos na farmacia imprimindo os seguintes campos:
Medicamentos, via de administracao, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e
unidade a ser dispensada;

Realizar a dispensacao da Prescricao para administracao de medicamentos e cuidados internos
controlando os saldos com opgao de indicar que o medicamento nao foi utilizado;

Deve possuir cadastro de Pacientes com dados reduzidos com no minimo os seguintes campos
obrigatoérios (nome, nome da mae, data de nascimento, sexo, raca, endereco, indicativo se é
estrangeiro) para atender pacientes de outros municipios e de area descobertas.

Prontuario Odontoldgico

162.

163.

164.
165.
166.
167.

168.
169.
170.
171.

172.

173.
174.
175.
176.
177.

178.

Cadastro dente com descricdo por nimero do dente, situacdo, tipo (procedimento ou
histdrico), ordem (ordena a situacao de acordo com o nivel de prioridade) e Procedimentos
(adicionam os procedimentos da tabela SIGTAP, utilizados para determinadas situagoes).

Deve apresentar Odontograma, sendo possivel selecionar o dente diretamente na imagem do
Odontograma, registrando a situacao por face do dente - Acompanhar na imagem as situacao
dentaria do paciente;

Estatisticas de faltas do paciente para tratamentos odontoldgicos;
Agenda por profissional da odontologia;
Agenda por Estabelecimentos para odontologia;

Permitir o registro da Ficha clinica odontoldgica onde sera informado dados da anamneses,
data inicio tratamento, plano de tratamento onde deve ser informado: Situacdo por dente,
Face dentaria e observacao;

Planejamento por dente;
Planejamento por face dentaria;
Planejamento de procedimentos para cada Dente;

Permitir realizar a impressao da ficha odontoldgica com os seguintes dados: dados do paciente
(Nome, data nascimento, telefones, endereco) estabelecimento, data inicio tratamento,
Odontograma, dados do planejamento (NUmero do Dente, face, situacdo e observacado);

Permitir incluir novas situagdes do planejamento em andamento do paciente, com opgao face
do dente ser opcional;

Permitir Cancelar uma Situacdao de um planejamento em andamento;

Permitir concluir uma Situacao de um planejamento em andamento;

Permitir visualizar os dados da Ficha Odontoldgica em andamento e concluidos;

Registro automatico de procedimento “Primeira consulta odontoldgica programatica” no BPA;

Permitir no registro do tratamento informar a descricao do trabalho, procedimentos da tabela
SIGTAP executados conforme a situacao planejada e status de Andamento ou Concluido;

Permitir registro de tratamento urgentes, caso ndo conste nenhuma ficha clinica odontoldgica
em andamento;
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Historico de planejamento em andamento por dentes do paciente;
Histdrico de planejamento ja finalizado por dente;

Permitir Consultar detalhes do tratamento por dente apresentando o profissional,
estabelecimento e data;

Histdrico de procedimentos médicos como: Receitas/ Atestados/ Exames/ EvolucOes/ Laudos;
Histdrico de avaliacdes de Enfermagem como: PA/ Glicemia Capilar;

Permissao receitas de medicamento por Grupo de CBO;

Histdrico paciente Alérgico a determinado medicamentos;

Permitir emissao de Documentos como: atestados, declaragdes entre outros;

Formulario especifico para encaminhamento de Prétese;

Encaminhamento para CEO (Centro Especializado Odontoldgico);

Permitir o Registro de Evolucao dos tratamentos odontoldgicos;

O sistema deve permitir cadastrar Modelos de documentos para serem utilizados na Evolucao
dos tratamentos;

Exportar para o sistema BPA-I SUS os procedimentos odontoldgicos realizados, na determinada
competéncia;

Relatérios de procedimentos odontoldgicos realizados por data ou periodo;

Relatdrios de pacientes atendidos na data ou periodo;

Relatdrios de procedimento odontoldgicos realizados para cada paciente na data ou periodo;
Relatério de produtividade por profissional.

Mensagens

196.

197.

198.

199.
200.

201.
202.

203.
204.

Dispor de ferramenta de comunicacdo (mensagens) interna entre todos os usuarios
cadastrados no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicacao a troca de mensagens entre os usuarios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do
numero do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;

Garantir adaptacdes para Envio Geral de servicos que interessar ao Municipio, ou seja, devera
ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de salde do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area;

Dispor de servigo automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmacdao de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;

Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados
nesse edital, para os telefones celulares dos pacientes;
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Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no
Territorio Nacional;

Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS;

Dispor de ferramenta de comunicacdo (mensagens) interna entre todos os usuarios
cadastrados no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicacao a troca de mensagens entre os usuarios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do
numero do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;

Garantir adaptacdes para Envio Geral de servicos que interessar ao Municipio, ou seja, devera
ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de salde do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area;

Dispor de servico automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmacao de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;

Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados
nesse edital, para os telefones celulares dos pacientes;

Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no
Territdrio Nacional;

Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS.

Atencgao Basica

218.

219.
220.
221.

222.
223.
224,
225.

226.

Permitir realizar integracdo com E-SUS exportando Fichas: Cadastro Individual, Cadastro
Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico Individual, Atividade Coletiva,
Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdao de Elegibilidade
e Admissao, Atendimento Domiciliar;

Dispor do Registro das visitas;
Manutengao da Ficha de Domicilio do E-SUS

Dispor do controle de permissdao das informacdes por ACS, ou seja, apenas pode fazer
manutencao das familias da area e micro area da qual a ACS é responsavel;

Garantir a geragao da producao (BPA) das visitas;
Ficha de Cadastramento usuario e cidaddo do E-SUS;
Relatdrios e Estatisticas das familias e domicilios cadastrados;

O sistema deve permitir a programacao de data das Reunides Educativas e Atividades em
Grupo;

O sistema deve permitir definir os procedimentos a serem realizados e os profissionais
responsaveis pela atividade das Reunides Educativas e atividades em Grupo;
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O sistema deve permitir a impressao dos boletins das Reunides Educativas e Atividades em
Grupo;

Gerar a produgao (BPA) da atividade e dos procedimentos realizados das atividades em grupo
e Reunides Educativas;

Possuir agendamento das visitas médicas e enfermagens nos atendimentos domiciliares;
Possuir registros da visita no prontuario do paciente nos atendimentos domiciliares;

Possuir o registro das metas com aprazamento, definidas na Programacdo anual de saude
PMAQ, permitindo o registro dos indicadores com as seguintes informagoes: Metas, Objetivos,
Diretrizes e Agoes;

Permitir registrar a evolugao dos indicadores do PMAQ;
Controle de Entrada/Saidas dos contraceptivos para planejamento familiar;

Permitir o cadastro das seguintes fichas CDS: Atendimento Individual, Atendimento
Odontoldgico Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do
Consumo Alimentar, Avaliacao de Elegibilidade e Admissao, Atendimento Domiciliar;

Permitir o registro do questionario de Entrevista para o planejamento familiar;

Permite visualizar aos procedimentos e quantidade dos mesmos realizados através das fichas
do E-SUS, que foram realizados em determinado periodo;

Permite realizar o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar, informando os seguintes
dados, Profissional, Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento Domiciliar do
paciente. Permite integrar a Ficha de Atendimento Domiciliar com o E-SUS;

Permite realizar a transferéncia dos Domicilios de uma area e micro area para outra Area e
Micro area;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo
de Atendimento, Conduta, Periodo, E-SUS, Forma de Apresentacao e tipo de Resumo;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui 0os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo
de Atendimento, Conduta, Periodo, Demonstrar CondicOes Avaliadas, E-SUS e Forma de
Apresentacao;

Possuir relatdrio de pacientes sem Cartdo SUS, permitindo visualizar os pacientes que estao
sem o CNS no sistema. Filtros minimos: Paciente, Unidade, Profissional, Area, Micro area e
Forma de Apresentagao;

Ambiente Da Acs — Mobilidade

242.
243.

244,

245.

O aplicativo moével devera ser instalado em equipamentos mdveis (TABLET °S);

Garantir que o aplicativo mével funcione no tablet sem a necessidade de internet, ou seja, Off-
line;

Garantir que o aplicativo mével funcione na tecnologia ANDROID e I0S, migrando os dados
para o sistema desse edital e posteriormente ao E-SUS;

Garantir que a tecnologia do aplicativo mével deve ser responsivel;
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Permitir Monitorar o percurso percorrido pela ACS (GPS), informacao colhida do Tablet;

Dispor no aplicativo mdvel o cadastro domiciliar, cadastro individual e a ficha de visita
domiciliar, obedecendo ao layout das fichas do e-SUS;

Quando iniciar o aplicativo mdvel, devera apresentar tela de Login, contendo o nome do
usuario e sua respectiva senha. Somente apds essa identificagao sera Liberado o acesso;

Dispor no cadastramento facilidades de pesquisa para localizar o usuario como: nome do
Municipe, Cartdo SUS, data de nascimento ou nome da mae;

Garantir que o aplicativo mdvel somente permita a alteracdo de pacientes e domicilios que
forem da mesma area e micro area da ACS responsavel;

Dispor no aplicativo mével a possibilidade de inclusao de novos cadastros pelo ACS;

Dispor no aplicativo movel a possibilidade de cadastrar familiares pelos ACS;

Dispor no aplicativo mével a possibilidade para o ACS cadastre novos componentes da familia;
Permitir excluir componentes da familia no aplicativo moével;

Para a composicao da ficha de visita, os campos a serem apresentados para o preenchimento,
deverdo obedecer ao layout da Ficha de Visita Domiciliar do Ministério da Salde: As
caracteristicas da composicao sao:

Permitir informar o Peso e Altura do paciente;
Visualizar as vacinas em atraso da familia;

Possibilitar as ACS digitar os dados da vacinacao, anexando a foto da carteirinha, para
possibilitar a validacdo dos dados na unidade de salde pela responsavel da vacinacado e incluir
a informacgdo no prontuario;

Permitir na integracdo dos dados com o sistema de gestdo, avisar a responsavel pela
vacinacao na unidade de salde que existem registros de novas vacinas;

Visualizar que algum membro da familia ndo compareceu a uma determinada agenda/consulta,
permitindo a ACS registrar no tablet o motivo do ndo comparecimento;

O sistema deve permitir sincronizar as informagdes para o sistema de Gestdao da Unidade de
Saude, sendo que o sistema de Gestao de Salde ira fazer a transposicao para o sistema E-SUS
do Ministério da Saude;

Agendamentos e Regulagoes

262.
263.

264.

265.

266.

Dispor de cadastramento de Feriados e dias facultativos, alertando no cadastro da agenda;

Dispor do cadastro de Preparos de Exames com opcdao de anexar arquivos e que seja
disponibilizado a sua impressao junto com o comprovante de agendamento;

Dispor na Montagem das agendas as definicdes e regras do gestor como: Colisdao de horarios,
colisao de locais e controle das Cotas por estabelecimento;

Possibilidade de informar o tipo de Atendimento: Consultas, Retornos, Reserva Técnica, entre
outros;

Dispor de um processo do agendamento automatizado da fila de espera com base nas
agendas cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posicao do paciente;
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Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento com base nas agendas
cadastradas para as consultas ou exames oferecidos dentro da rede;

Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento para as consultas ou exames
oferecidos fora da rede;

Possibilidade de reimpressao de comprovantes do agendamento;

Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, conforme definicdo dos dias
pelo gestor;

Dispor do envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) ao Paciente Requisitando uma
resposta sobre seu agendamento; Enviado conforme definicdo do gestor (dias), antes do
atendimento, para que o municipio possa utilizar essa vaga, caso o paciente ndo va a sua
consulta;

Permitir acesso externo aos municipios, possibilitando cadastrar pacientes, solicitar
agendamentos e verificar saldo de cotas de agendamento;

Dispor de Lista de Espera de solicitagdes (exames e consultas) que devem ser regulados,
tendo no minimo as seguintes opgoes:

Encaminhar paciente para fila de espera com opcao de alterar a prioridade com justificativa
Possibilitar devolver informando a justificativa;

Mostrar a foto do paciente na pagina de regulacao e agendamento;

Permitir visualizar o detalhe da solicitacao;

Permitir Consultar o prontuario do paciente;

Permitir visualizar encaminhamento/laudo;

Permitir a configuragao de faixas etdrias para efeitos de agrupamento das demandas em Lista
de Espera objetivando priorizacao de pacientes por idade;

Dispor de gestao dos agendamentos em todos os estabelecimentos de salude;

Dispor da geracao de Malotes pelos estabelecimentos em salde, para o envio das solicitacoes
de agendamentos (encaminhamentos e exames), para a central do agendamento;

Cadastros dos Malotes;

Impressao dos Malotes;

Confirmar envio com identificacdo do responsavel e data do envio;

Permitir cancelar malote pendentes (nao enviados);

Permitir editar malotes pendentes (nao enviados);

Dispor de recebimento dos Malotes pela central de Agendamento com as seguintes opgoes:
enviar para regulagao ou fila espera;

agendar;

Devolver para o estabelecimento de origem, informando a justificativa;
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292. Imprimir as solicitagdes que compde o malote;

293. Dispor da geracao de Malotes pela Central de Agendamento, para o envio das confirmacoes de
Agendamentos e devolugdes das solicitagdes com as seguintes opgoes:

294. Cadastros dos Malotes com identificacao do estabelecimento destino;
295. Impressao dos Malotes;

296. Confirmar envio com identificagdo do responsavel e data do envio;
297. Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados);

298. Permitir editar malotes pendentes (nao enviados);

299. Permitir fazer as manutencdes nas Agendas possibilitando selecionar multiplos dias e
executando: Registro dos impedimentos (bloqueios), Cancelamento de Agendas; Incluir vagas;
Alterar profissional; Alterar o tipo de atendimento (consulta, retorno, entre outros);

300. Permitir o cancelamento de agendamentos, identificando o motivo e com possibilidade de
reabrir as solicitagoes;

301. Permitir que no cancelamento das solicitagdes de agendamentos fosse identificado o motivo;

302. Dispor ao paciente na solicitacao do agendamento que o mesmo defina uma data desejada;

303. Devera gerar Estatistica e relatdrios dos exames solicitados por Prestador, Unidade de Saude e
Médico;

304. Permite que o responsavel configurado receba uma mensagem informando quando uma

solicitacdo de agendamento foi agendada ou quando uma solicitagdo de agendamento foi
devolvida para a unidade do responsavel configurado;

305. Permitir na tela de Agendamento da Lista de Espera e na Recepgao visualizar antes de
confirmar o agendamento para o paciente, a recomendacao cadastrada na agenda.

TFD
306. Garantir que o paciente possua o CNS (Cartao Nacional de Saude);

307. Dispor do cadastramento da solicitacdo do processo de TFD pelo médico no atendimento ao
paciente, na mesma tela do prontuario médico, com o objetivo de facilitar o atendimento.
Identificando:

308. Tipo de procedimento (biopsia, cirurgia, consulta etc.);

309. Carater do atendimento (Hospitalar ou Ambulatorial);

310. O procedimento principal, com base na tabela de procedimentos do SIGTAP;
311. Procedimentos adicionais;

312. CID 10 (Cddigo Internacional de Doencas);

313. Dispor da impressao do laudo médico, contendo todas as informacdes da solicitacdo,
identificando o paciente e o0 médico responsavel;

314. Dispor da geracao do pedido de TFD com base no laudo do médico;

315. Dispor da montagem de um lote dos pedidos para encaminhar a regional de saude. Emitir
relatdrio com a listagem dos pedidos no lote;
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Dispor da visualizacdo de todas as ocorréncias relacionadas ao processo, identificando
principalmente a acao executada com o processo, o profissional que realizou a agao com data
e hora;

Dispor no retorno dos pedidos encaminhados a regional de saude informando Data do Parecer
e as opgoes de parecer:

Autorizado - deve ser preenchido os dados do agendamento (Local do agendamento,
Profissional, Data e Hora);

Negado, Inconclusivo - Deve ser preenchido a Justificativa;
Pendente / Regulacao - Deve ser preenchido a Justificativa;

Dispor do controle dos processos que tiveram retorno da regional e estdo ainda pendentes na
regulacao para o agendamento;

Dispor de comprovante dos agendamentos autorizados pela regional;

Garantir o registro de contato da equipe de TFD com o paciente. Identificando os pacientes
que nao foram avisados. Para os contatados registrar a confirmacdao do contato com
Observacao e para os ndao encontrados informar Ocorréncia. Sendo que esses registros devem
possuir a Data/Hora e profissional responsavel pelo registro;

Dispor de relatdrio de declaragao de entrega do processo ao paciente;

Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, conforme definicdao dos dias
pelo gestor;

Retorno de um SMS vindo do paciente para confirmagao de presenca no agendamento. O
processo deve identificar o SMS de retorno e confirmar a presenga automaticamente;

Dispor de integracao com o controle de Frota, garantindo:

Montagem do planejamento das viagens, agrupando manualmente as Solicitagdes de viagem
pela data do agendamento;

Gerenciar os veiculos utilizados e motoristas alocados para cada viagem. O sistema ndo permiti
0 uso do mesmo veiculo ou motoristas para viagens distintas na mesma data;

Controlar o nUmero maximo de ocupantes dos veiculos;

Gerenciar os acompanhantes das viagens. Permitir a inclusdao de pacientes sem processo TFD,
para atender pacientes de processos antigos, retornos, agenda oriunda de outros municipios,
entre outros motivos;

Dispor que informagOes referentes ao andamento do processo do TFD estejam disponiveis no
prontuario do paciente;

Garantir a geracao dos procedimentos para o faturamento (BPA). Procedimentos relacionados
ao TFD e procedimentos adicionais relacionados a viagem;

Disponibilizar informagdes referentes ao andamento do processo TFD nas recepgdes dos
estabelecimentos de salde;

Dispor de relatdrios para gerenciamento dos processos, tais como:
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Pacientes que ndo compareceram aos agendamentos;

Relagao dos processos TFD, identificando processos, agendados, aguardando retorno da
regional, negados, aguardando agendamento;

Relacdo dos agendamentos, identificando, a regiao de destino e data;
Relacao de pacientes agendados e que nao confirmaram presenca ou nao foram contatados.

Imunizacgoes

340.
341.
342.
343.
344.
345.
346.
347.
348.

349.
350.

351.

352.

353.

354.

355.

356.

357.

358.

Garantir o controle das vacinas (lotes estoque) vencidas e a vencer;

Garantir o controle das vacinas aprazadas vencidas e a vencer;

Garantir a Integracao com o Prontuario Eletronico do paciente;

Dispor dos relatérios de notificagdo com base na portaria n°® 104 de 25 Janeiro de 2011;
Permitir catalogar as vacinas cadastradas, identificando vacinas de rotina e imune especiais;
Dispor do controle de estoque de vacinas com identificacao do lote e validade;

Permitir o controle dos insumos utilizados na vacinagao (seringas, agulhas etc.);

Garantir o rastreamento das vacinas aplicadas com identificacao do lote e fornecedor;

Dispor do controle de Pedidos de vacinas, diferenciando pedidos de vacinas de rotina das
especiais;
Dispor de Registro das perdas de vacinas com justificativas;

Dispor do controle das vacinas que devem ser aplicadas no paciente de acordo com o
calendario definido para o mesmo;

Dispor de identificacdo no calendario de vacinacdo separando as vacinas obrigatorias das
opcionais;

Permitir o registro na carteira de vacinacao de vacinas aplicadas no paciente fora da rede
publica de atendimento;

Permitir cadastrar as estratégias, que serdo vinculadas as vacinas contendo os campos:
Descrigao, Atualizagao, Padrdo e Aprazamento (automatico/manual);

Sistema deve possuir o cadastro de motivo de vacinas especiais quando a mesma for
estratégia Especial;

Sistema deve possuir o cadastro de profissional indicador para ser utilizado quando a vacina
informada na caderneta de vacinacao, for da estratégia Especial;

Permite cadastrar o tipo de vacina, informando a Descrigdo, Grupo, Subgrupo, Validade apos
Aberta, Insumos Utilizados na Aplicagdo da Vacina (pode ser inserido os insumos por idade,
existem n° de agulhas que sdao para criangas) e Mensagem de Alerta (pode ser cadastrada
uma mensagem para ser demonstrada na caderneta, especifica para a vacina);

Permitir cadastrar a vacina, informando o Laboratério, Tipo de Vacina, Unidade, Cddigo de
Referéncia, Codigo PNI, Apresentacdo e Controle de Estoque Minimo;

Sistema deve possuir o cadastro de Calendario de Vacinagao;
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Permitir emitir o Cartdao de Vacinacdao, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas,
demonstra também os aprazamentos;

Permite organizar e montar a Caderneta de Vacinacao, informando a Estratégia, Idade, Idade
Limite, Vacina, Doses, se a vacina deve ser aprazada, Sexo, Vacinas Aprazadas na Aplicacao,
Vacinas Que Saem do Calendario (vacinas essas, que quando aplicada a vacina principal, as
que estao nessa lista deixarao de ser demonstradas na caderneta), Doencas Evitadas e
observacao. Os dados informados serao demonstrados na Caderneta de Vacinacao;

Sistema deve possuir o Boletim Diario de Doses Aplicadas/Insumo utilizado;

Permite realizar a movimentacao das vacinas, informando o Tipo de Movimentagcao, sendo:
Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha Equipamento, Perda Falta Energia,
Perda Outros Motivos, Perda Procedimento Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte,
Perda Validade Vencida. Permite informar também vacina, lote, quantidade e observacao;

Sistema deve possuir o relatdrio do Calendario de Vacinacao;

Permitir visualizar os pacientes que estdo com as vacinas aprazadas informado na caderneta
de vacinagdo. Filtros: Unidade, Estratégia, Vacina, Dose, Area, Micro area, Faixa Etaria, tipo do
aprazamento (vencidas, a vencer e ambos) e Periodo. Permitir visualizar o endereco do
paciente, para que seja possivel realizar a busca ativa do mesmo;

Deve ser possivel considerar como vacinas pendentes somente as vacinas nao aplicadas apos
0 paciente ter iniciado seu atendimento pelos estabelecimentos em saude;

Permitir identificar no atendimento se o paciente possui vacinas atrasadas;
Garantir a geragao do arquivo magnético para Integracao SIS-PNI;

Permitir a inclusdao de quem aplicou, validade e lote para vacinas que nao sao controladas o
estoque e essa informagao ser impressa na carteira de vacina;

Permite aplicar as vacinas conforme inserido/montado no Cadastro do Calendario de
Vacinagao. a) Inserir o paciente e verificar enderego, sexo e idade em anos, meses e dias. b)
visualizar a caderneta de vacinacdo com a idade a ser aplicada a vacina (conforme MS),
Vacina, Dose, Aprazamento e Situacdo. c) selecionar a estratégia, trazendo as vacinas
separadas por estratégia. c) possibilita informar se o paciente é comunicante de hanseniase
e/ou gestante. d) buscar a vacina através de um campo de busca, demonstrando na
caderneta, a vacina buscada. e) registrar historico da vacina, quando ha casos da vacina nao
foi aplicada na unidade. f) aplicar a vacina, informando Laboratdrio, Lote, Profissional da
Aplicacdo, Motivo e Profissional (quando a vacina for Especial) e Observacao. g) visualizar ou
inserir os Itens Utilizados na Aplicacao, para que ocorra a baixa em estoque do material
utilizado na aplicagao. h) aprazar automaticamente ou manualmente a vacina, demonstrando a
data para a proxima aplicacao de acordo com a idade de aplicagao da vacina. i) visualizar e
identificar na caderneta, as vacinas que o paciente ndo podera mais aplicar de acordo com
configuracao realizada, permitindo registrar como 'ndo aplicada'. j) visualizar através de
bolinhas coloridas, a situacdo das vacinas, elas podem ser: Cinza — Sem informacao, Azul —
Aplicada, Verde — Nao Aplicada, Vermelho — Pendente, permitindo identificar quais as vacinas
nao foram aplicadas. k) Permite a reaplicacao da vacina através de configuracdo. |) visualizar
através de mensagem que o paciente esta fora do esquema vacinal. m) informar através de
mensagem que a vacina Triplice Viral (SRC) ndo é recomendada para gestantes e
imunodeprimidos. n) informar através de mensagem que a Vacina contra Influenza, ndo é
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recomendada as pessoas com alergia ao ovo. 0) aplicar vacinas para um publico-alvo conforme
configuragao (gestante, mulheres), demonstrando somente a vacina quando o paciente for do
publico-alvo. p) visualizar através de mensagem, que o lote da vacina passou da validade apos
aberta, quando esta tiver sido aplicada anteriormente e tiver ultrapassado o periodo informado
na Validade apds aberta. q) visualizar no Histdrico de Vacinagao, as vacinas aplicadas para o
paciente, demonstrando a Data da Aplicagdo, Vacina, Dose, Estratégia e Observacao. r)
Permite cancelar e informar o motivo do cancelamento da vacina aplicada. s) Permite visualizar
através da acgdo consultar, as informagOes da vacina aplicada ou cancelada. t) Permitir emitir o
Cartao de Vacinacao, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas, demonstra também os
aprazamentos. u) Permite também ao usudrio realizacdo a aplicacdo de vacina que nao
estejam dentro do calendario vacinal. v) Permite registrar doses que ndo estao no calendario
basico de vacinacao;

Possuir o Boletim Diario de Doses Aplicadas/Insumos Utilizados: a) Permite visualizar as
vacinas aplicadas durante o dia, visualizando a vacina, a apresentacao, o lote, Doses Aplicadas
e NO de Frascos Utilizados. b) Permite confirmar a baixa no estoque, podera ser informado o
motivo da perda, caso tenha ocorrido uma perda de frasco. c) Permite visualizar os insumos
Utilizados na aplicagao da vacina, demonstrando o Insumo, o lote e o total de insumos
utilizados. d) Permite confirmar a baixa em estoque;

Possuir Movimentacao de Vacinas: a) Permitir realizar a movimentagao da vacinas, informando
o Tipo de Movimentagao, que podem ser: Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda
Falha Equipamento, Perda Falta Energia, Perda Outros Motivos, Perda Procedimento
Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte, Perda Validade Vencida. b) Permite informar
também vacina, lote, quantidade e observacao;

Possuir caderneta de Vacina Simplificada: Permite registrar as vacinas aplicadas no paciente,
informando: paciente, vacina, dose, profissional, data da aplicagao, lote. Permite que a
caderneta seja impressa;

Dispor de integracao com equipamentos mdveis (tablet), para receber os dados das vacinas e
a foto da carteira de vacinacdo do paciente, esses dados foram coletados pelas ACS no
registro da visita. O setor de vacinas fara a validacao dos dados com possibilidade de modificar
e entdo fazer confirmacao do registro da vacina no prontuario do paciente;

Permitir na tela de Caderneta de Vacinacdo que algumas vacinas (pré-configuradas), mesmo
depois de serem aplicadas, continuem a ser demonstradas na caderneta;

Agravos

375.

376.

377.

378.

Dispor no atendimento informar o CID de Agravo, conforme a classificacao do CID, gerar
informacao de Agravo para permitir o acompanhamento/monitoracdao do paciente;

Sistema deve possuir o cadastro de agravo contendo no minimo as seguintes informacoes:
Campos: Paciente, Data do Registro, CID, Profissional, Unidade Notificadora, Gestante e
Observacgoes

Permitir a emissdao do Relatério de Agravos contendo no minimo os seguintes filtros: Paciente,
Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacao, Periodo e Gestante.

Permitir a emissdo do relatério dos resumos de agravos contendo no minimo os seguintes
filtros: Paciente, Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacdo, Gestante, Periodo e Tipo de
Resumo
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379. Permitir realizar o registro e acompanhamento e poder cadastrar novo registro para o
paciente;

380. Dispor de relagao de Pacientes Notificados;

381. Dispor de relacdo de Pacientes em Processo de Monitoramento;

382. Dispor de relagao de Pacientes por Unidade Notificadora;

383. Dispor de relatdrio de casos por Bairro;

384. Dispor de relatério de casos por Unidade Notificadora;

385. Dispor de consulta visualizando dados do paciente, incluindo dados cadastrais basicos, dados
da notificagdo do agravo e ocorréncias;

Dengue

386. Permite realizar o cadastro do ciclo, informando os seguintes dados: semana inicial e semana
final;

387. Permite realizar o cadastro da Localidade, informando os seguintes dados: Nome da
Localidade, Municipio, Categoria, Zona e data de registro;

388. Permite cadastrar a area, informando os seguintes dados: Descricdo, data do cadastro e
situagao;

389. Permite cadastrar a micro area, informando os seguintes dados: descricao da micro area, data,
Situagao, area a qual a micro area pertence, Dados estatisticos e vincular com a Localidade;

390. Permite cadastrar as atividades que o usuario ira desenvolver no acompanhamento da dengue;

391. Permite cadastrar as ocorréncias e desfecho que serdao utilizados no acompanhamento da
dengue;

392. Permite cadastrar os pontos Estratégicos que devem ser acompanhados pelos responsaveis,
devem ser informados os seguintes dados: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico,
Localidade, Endereco, Situacao;

393. Permite cadastrar os inseticidas que serdao usados no combate a dengue;

394. Permite cadastrar os tipos de Ponto Estratégicos, informando a descrigao do tipo de ponto;

395. Permite cadastrar os tipos de imdveis que sdo utilizados no combate ao mosquito;

396. Permite visualizar através do googlemaps, as armadilhas e pontos estratégicos cadastrados no
sistema, podendo ser visualizado os ativos, inativos, por data de cadastro;

397. Permite cadastrar as armadilhas, informando: descricdo da armadilha, tipo de imdvel,
localidade, enderego, tipo de armadilha e situacdo. Permite também registrar as visitas
realizadas nas armadilhas cadastradas, informando os seguintes dados: data da visita,
profissional, ocorréncia/desfecho e observacdo. Permite registrar se houve coleta da armadilha
e também informar o resultado dessa coleta;

398. Permite registrar as visitas realizadas pelos fiscais, informando os seguintes dados: Localidade,

atividade, ponto estratégico, profissional, ciclo, endereco, tipo de imdvel, pendéncia, depdsitos
inspecionados, coleta e tratamento. Permite informar o resultado laboratorial da coleta,
informando os dados do resultado da coleta;
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Permitir visualizar os dados das armadilhas cadastradas, filtros: Tipo de Imoével, area, micro
area, localidade, data de cadastro e situacao;

Permitir visualizar a producao, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo,
filtros: Localidade, atividade e ciclo;

Permitir visualizar os pontos estratégicos cadastrados no sistema, filtros: Tipo, area, micro
area, localidade, periodo e situacao;

Frota De Veiculos Da Saude

402.

403.
404.
405.
406.
407.
408.

400.
410.
411.
412.
413.
414.

Possuir gestdo de combustivel dos veiculos por programas (Vigilancia Epidemioldgica,
Vigilancia sanitaria, ESF, CAPS);

Cadastro de tipos de combustiveis, Motorista, Tipo de Veiculos, Veiculos;

Permitir Langar diario de bordo via web e Tablet;

Permitir o registro de falta de passageiros;

Permitir montagem de roteiro da viagem;

Possuir Rastreamento dos veiculos via (GPS), usando Tablets para efetuar o rastreamento;

Possuir lancamento dos registros das despesas como reparos, pecas, manutengao combustivel,
etc.;

Patrimonio Da Salde

Possuir no Sistema o controle de Patrimonio da Saude;
Cadastro do patriménio com dados completos da nota;
Baixa do patrimonio com identificacdo do motivo;
Inserir a Localizacdo do patrimonio;

Transferéncias de localizacdo;

Pesquisas Estratégicas Da Saude Via Acs

415.
416.
417.
418.

419.

420.

421.

Devera possuir um cadastro de pesquisa com informagoes do periodo e objetivo da pesquisa;
Devera possuir um cadastro de perguntas por pesquisa;
Devera possuir um cadastro de respostas por pergunta e pesquisa;

A pesquisa sera transferida automaticamente para o Tablet das ACS e estara disponivel dentro
do prazo definido dentro do cadastro de pesquisa;

O Formulario de preenchimento da pesquisa no aplicativo mdvel para tablet ira estar vinculado
ao formulario de ficha de visita das ACS que ird preencher conforme dados da pesquisa
cadastrados;

Dados da pesquisa cadastrados via aplicativo movel (tablet) deverdo ser transferidos ao
sistema na mesma sincronizagao dos dados entre tablet e sistema da Secretaria de Salde.

Resultado da pesquisa com cada pergunta e resposta apresentando em quantidade e
percentual, devendo fechar em 100% para cada pesquisa e pergunta, com graficos
demonstrativos;
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Resultado da pesquisa fazendo separacdo para cada pergunta e resposta por sexo, idade, area
e micro area com graficos demonstrativos;

Devera o sistema fazer no minimo os cruzamentos Sexo e Idade, Sexo e area com graficos
demonstrativos;

Farmacia

424.
425.

426.

427.
428.

429.

430.

431.

432.

433.

434.

435.

436.
437.

438.
439.
440.

Garantir controle de Validade das Receitas, avisando o paciente desse processo;

Comunicar o paciente da préxima dispensacao e administrar para que a entrega nao seja fora
do estabelecido para o medicamento;

Possuir controle na dispensacao de Medicamentos de previsao de dias de uso de acordo com
sua Unidade de Medida (fr; ml ; mg ; entre outros);

Possuir a informacdo da unidade origem e profissional nas receitas emitidas no municipio;

Atender e Garantir o controle por Tipo de Receita, ndao permitindo a dispensacao de
medicamentos do tipo receita basica nas receitas azul (B), amarela (A) e branca (C);

Sempre sugerir administrar o lote mais antigo na entrega e nao permitir entrega de lote
vencido;

Impressao de Recibo do medicamento dispensado, para auditoria;

Garantir que o medicamento nao seja dispensado ao mesmo paciente fora do prazo da
préxima dispensacdo, com esse processo 0 municipio nao fara entregas duplas, triplas, entre
outros;

Possuir codigo de barras na receita impressa pelo municipio, facilitando a dispensacdo de
medicamentos;

Deve ficar registrado na dispensacdo quando um determinado medicamento/material nao
esteja disponivel no estoque. Essa informacao deve ficar disponivel para o gestor da
farmacia/estoque de medicamentos;

Para o CAP’s o sistema deve permitir fazer dispensacdes parciais da receita, controlando o
saldo do medicamento dispensado com base na quantidade prescrita da receita;

Possibilitar o cadastro do processo para o Pacientes na farmacia judicial, relacionando os
medicamentos, estabelecimento solicitante, profissional, data da solicitagao;

Possuir relatorio dos medicamentos faltantes para a farmacia judicial;

Registrar a entrega do medicamento ao paciente que se encontra em processos na farmacia
judicial;

Emitir comprovante de entrega ao paciente que se encontra em processos na farmacia judicial;
A farmacia judicial deve estar integrado com mddulo de gestao de estoque;

Digitacdo da Nota Fiscal para Entradas de Medicamentos com os dados para atender o estoque
fisico, valorizacdo dos estoques; Possuir Importagao do XML da NFE;
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441. Possuir cadastro de medicamentos da Farmacia Basica com informacOes para atender a
portaria 344 como: Codigo DCB, Nome DCB, Tipo de receita (branca-C, azul-B, amarela-A,
basica), Nimero da Lista, Concentracdo e cddigo do ministério da saude;

442. Possuir controle de medicamentos por lote e validade;

443. Garantir controle para Medicamentos Vencidos, separando os mesmos do estoque liberado
para entrega ao paciente;

444. Possuir Gestao do Estoque Minimo informando ao responsavel a lista ou Mensagem interna de
produtos que estao com estoque disponivel abaixo do minimo;

445, Controle de Inventario valorizando os estoques;

446. Possuir relatorio do Giro dos estoques, tendo a opgao de listar somente produtos com estoque
abaixo do minimo; visualizando principalmente o consumo, estoque atual e o estoque minimo;

447. Previsao de dias Uteis de estoque sendo a mesma em dias ou meses com opgao de informar o
numero de meses para calculo do consumo;

448. Geracao dos Relatdrios para Vigilancia conforme portaria 344 — Anexo BMPO;

449. Geracao dos Relatorios para Vigilancia conforme portaria 344 — RMNRA;

CAPS

450. Digitacao / Impressao da Ficha de Acolhimento;

451. Possuir a geragao da RAAS conforme layout do mesmo;

452. Possuir a integragao com Prontuario;

453. Dispor de formulario da Ficha de Acolhimento para o CAPS-ad e Possibilitar no acolhimento do
paciente:

454. Definir a classificagao de risco.

455. Fazer o calculo do IMC mostrando o resultado conforme a idade.

456. Fazer o registro da Glicemia Capilar, Temperatura, Peso, Altura, Pressdao Arterial, Frequéncia
Respiratoria, Cintura, Quadril, Perimetro Cefalico, Saturacdo 02;

457. Fazer encaminhamento automatico ao atendimento médico;

458. Dispor no atendimento fazer os registros dos Procedimentos executados no atendimento;

459. Permitir visualizar os histdricos dos procedimentos ja executados.

460. Garantir que no registro da evolugdao o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolucao e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

461. Permitir visualizar os histéricos das evolucOes registradas nos atendimentos da rede;

Estoques
462. Permitir o cadastro de materiais, como medicamentos, insumos, entre outros estoques;
463. Permitir a gestao por Grupo/Subgrupo dos cadastros de materiais, como medicamentos,

insumos, entre outros;
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Permitir o cadastro de Fornecedores para utilizagdo nos movimentos do estoque e digitacao
das notas na chegada do produto;

Gestdo de todo o estoque de medicamentos fornecido pela rede municipal de saide, nos
postos e nas Farmacias do municipio;

Possuir controle da medicacdao indicada no prontuario do paciente e estar relacionada ao
estoque na farmacia municipal ou outro local indicado pelo municipio;

Consumo dos Produtos em quantidade e valores;

Consumo das Unidades/Produtos em quantidade e valores;

Ficha do Produto, contendo dados importantes relativos ao produto;
Listagem dos Produtos com diversos filtros para o usuario;

Possuir controle dos produtos abaixo do minimo;

Movimentacao dos produtos detalhada para garantir auditorias como: registro de sinistros,
perdas, entrada e saidas normais, entre outros;

Previsdo de dias Uteis de estoque. Processo fundamental para o gestor ndo deixar faltar
medicamentos, insumos entre outros;

Quantidade ideal para cada unidade, para auxiliar na separagao das entregas;

O sistema deve dar a possibilidade de informar o fabricante do lote do medicamento no
momento da digitacao da nota fiscal de entrada;

O sistema deve disponibilizar local para visualizar o fabricante do lote informado no momento
da digitacao da nota, para um rastreamento do uso desse lote pelo paciente indicando quem é
o fabricante;

Possuir controle das entradas de medicamentos por lote e validade;

Definir para todos os produtos da Unidade uma quantidade minima de estoque que deve ter
em sua unidade;

Possuir um Pedido para solicitar materiais/medicamentos a central de entrega;
Permitir a Impressao do Pedido para separacao;

Permitir realizar a separagao dos Pedidos a serem entregues, com possibilidade de colocar o
pedido em estado de separacdo para que os donos dos pedidos ndo possam mais altera-los;
Permitir visualizar um determinado item obtendo o estoque do estabelecimento solicitante, a
quantidade ideal de envio, data e quantidade do ultimo pedido e consumo do més anterior;
Possibilidade de ndo enviar o item; Possibilidade de enviar quantidade menor ao solicitado;
Garantir que nao sejam enviados lotes vencidos de medicamentos;

Permitir realizar o embarque do Pedido de Transferéncia; Possibilidade de identificar o
responsavel pelo transporte; Baixa dos estoques de todos os itens enviados; Possibilidade de
reabrir o pedido, estornando os estoques e liberando o pedido para envio; Possibilidade de
cancelar o pedido, estornando o estoque;

Impressao do Romaneio de Embarque para acompanhamento dos produtos de transferéncia,
com no minimo o0s seguintes campos: Estabelecimento Origem, destino, responsavel da
entrega, produto, quantidade, lote e validade;
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Possuir a confirmacao do pedido do estabelecimento solicitante; Possibilidade de informar a
quantidade recebida com Entrada no estoque;

Relatério de divergéncia dos pedidos, quando a quantidade de origem ndo é igual ao do
destino;

Possuir integracao com Estoques;

Vigilancia Sanitaria

487.
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500.

501.

502.

503.

O Sistema deve possuir cadastro de auto de intimagao, contendo as seguintes informagdes:
Codigo Denuncia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo,
Responsavel, Fiscal;

O Sistema deve permitir vincular o auto de intimacdo com uma denuncia;

O Sistema deve permitir a prorrogagao do prazo nos casos em que o autuado ndo consegue
cumprir o prazo;

O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Intimagao;

O Sistema deve possuir cadastro de auto de infracao, contendo as seguintes informagoes:
Campos: Cddigo Denuncia Cddigo Intimacao, Dados do Autuado, Enquadramento legal,
Irregularidades, Responsavel, Fiscal;

O Sistema deve permitir vincular o auto de infragdo com uma dendncia;
O Sistema deve permitir o registro de defesa;
O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Infracao;

O Sistema deve possuir o cadastro de Auto de Penalidade. Contendo as seguintes informagdes:
Campos: Cddigo Denuncia, Cédigo Intimacdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato,
Enquadramento legal, Especificagao Detalhada, Responsavel, Fiscal;

O sistema deve permitir vincular o auto de penalidade com uma denuncia;
O sistema deve possibilitar a emissao do Auto de Penalidade;

O sistema deve permitir que fosse cadastrado as perguntas para o Roteiro de Inspegao
informando os seguintes campos: Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e
Classificagao;

Sistema deve possuir o cadastro do Roteiro de Inspecdo onde possa ser cadastrado/montado o
Roteiro, informando os seguintes campos: Roteiro, Atividade Estabelecimento, Enquadramento
Legal, Observacao Inicial, Observacao Final, Subtitulo e ordem;

Sistema deve possuir o cadastro do Registro do Roteiro de Inspegao contendo as seguintes
informagdes: Campos: Dados do Estabelecimento, Roteiro de Inspecao e Fiscal;

Sistema deve possuir registro de denuncias/reclamagdes com as seguintes informagoes: tipo
da denuncia e tipo do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denuncia/Reclamacdo;

Sistema deve permitir langar ocorréncias de denuncias/reclamacdes informando o Profissional,
Data e Parecer/Solucao;

O sistema deve permitir a emissao do termo de Denuncia/Reclamacoes;
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O sistema deve possuir cadastro do Registro da Visita com as seguintes informagodes:
Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descricao da Visita e Profissionais;

Sistema deve permitir lancar os procedimentos para gerar faturamento (BPAC ou BPAI) das
visitas realizada pelos profissionais;

O sistema deve gerar o arquivo de producao para importacao no sistema de BPA, conforme
layout do Ministério da Saude — DATASUS;

Permitir a emissdo do relatdrio de Relagdo de Visitas contendo no minimo os seguintes filtros:
Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita, Periodo;

O sistema deve possuir funcionalidade de Cadastro dos Estabelecimentos;

O Sistema deve possuir relatério de Controle dos Alvaras expedidos por validade;

O sistema deve permitir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento.

O sistema deve permitir informar o roteiro de inspegao no registro do Auto de Infracao;
O sistema deve permitir inserir mais de um prazo para o auto de intimagao.

Permitir visualizar de forma pratica, todas as pendéncias da Vigilancia Sanitaria através dos
processos de solicitacoes.

O sistema deve permitir aos fiscais que facam um agendamento de suas atividades para o dia
ou dia seguinte.

Permitir solicitar alvara inicial com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para o0 acompanhamento;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacao fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a revalidacdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
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Permitir deferir ou indeferir;
Permitir emitir o alvara com a data de validade e cédigo atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir solicitar alvards para eventos, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Possibilitar cadastrar evento;

Permitir vincular evento ao participante do evento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara de evento;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitagao de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar Licenca para transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir a Licenca de Transporte Sanitaria;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitagao de alteracao de representante legal (contrato social), com
as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitacao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
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Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir solicitacdo da atividade Econdmica, Alteracdo de Endereco e Razdo
Social (Contrato Social), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitacao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code

O sistema deve permitir a solicitacdo da alteracdo de responsabilidade técnica
(Responsabilidade Técnica), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitagao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o Alvara com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;
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O sistema deve permitir a solicitacdo de baixa de responsabilidade técnica (Responsabilidade
técnica), com as seguintes caracteristica funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitagao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir a certidao de baixa de Responsabilidade Técnica;
Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitacdo da Certidao de “Nada Consta”, informando o Responsavel
Técnico, tendo as seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir a declaracao de nada Consta;

O sistema deve permitir a solicitacao de exumagao de restos mortais, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel (em caso em que ha a
necessidade de um fiscal para a exumacao);

Possibilitar emitir a autorizacdo para exumagao para ser entregue ao solicitante;

O sistema deve permitir a defesa prévia com as seguintes caracteristicas funcionais:
Permitir ao infrator especificar a defesa;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagao fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitacdo de prorrogagao de prazo do intimado, com as seguintes
carateristicas funcionais:
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Possibilitar ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacgao;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitacdo da requisicdo de receituario “A” (Requisicdao de
Receituario Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

Permitir registrar os talonarios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n°
do primeiro taldo e o n° do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeracao recebida
de acordo com o n° de taldes informado);

Permitir visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a
numeragao;

Permitir registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;

Permitir no registro da solicitagao de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes
entregues, sendo demonstrada a numeracao de acordo com a quantidade inserida e
disponivel;

Permitir no registro da solicitacdo de receita A, visualizar a quantidade de taldes disponiveis
para entrega;

Permitir no registro da solicitagao de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de
taldoes chegou ao estoque minimo;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo:

Possibilitar emitir a notificacdo de receita A, com o n® de autorizagdo, com os dados do
profissional, com a quantidade de taldes entregues e a numeragao discriminada por talao;

Permitir Visualizar a numeracao entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerimento;

O sistema deve permitir a solicitacdo de requisicdo de receituario B (Requisicao de Receituario
Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;
Permitir cadastrar a faixa de numeracdo para ser usado no receituario;

Permitir no registro da solicitacao de receita B, selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser
entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de numeracao);
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Permitir no registro da solicitacdo de receita B, informar a quantidade de folhas que serao
entregues (o sistema calcula automaticamente a numeracao entregue);

Possibilitar emitir a notificacao de receita B, com o n° de autorizacao, com os dados do
profissional e a numeragao inicial e final entregue;

Permitir visualizar a numeracao entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta
de requerimento;

O sistema deve permitir a solicitacdo de Inspecdao Sanitaria para AFE/ANVISA, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitagao de DeclaracOes de Veracidade Diversas, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento

O sistema deve permitir solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir adicionar o estabelecimento;

Possibilitar relatar o n® de folhas autorizadas;

Permitir identificar qual o tipo de livro de controle;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;

Permitir emitir termo de abertura do Livro Registro;

Permitir que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

O sistema deve permitir registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;
Permitir visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;
Possibilitar informar a data da finalizacao do livro;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
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Permitir emitir termo de fechamento do Livro Registro;
O sistema deve permitir a solicitagao de VISA, com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar declaracao para produtos, informando dados como: Nome do produto,
quantidade, data de validade, data de fabricagdao, data da compra, local da compra, nota fiscal
e motivo. Informa também dados do solicitante e permitir emitir a declaracdo de produtos;

Permitir solicitar a declaracao de isengao de taxas, informando o estabelecimento e solicitante
e permitir emitir a declaracao de Isencao de taxas;

Permitir solicitar declaracao do tipo outros, permitindo descrever em um texto livro o que
desejar declarar e permitir emitir a declaragao do tipo Outros, conforme descrito;

Vigilancia Sanitdaria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Registro/Autenticacdo
O sistema deve possuir pagina para autenticacdo (login) do usuario contribuinte;

O sistema permitir realizar o cadastro do usuario conforme tipo de contribuinte, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Formulario com no minimo os seguintes dados para cadastro das Contabilidades, Cemitérios,
Empresas, entre outros. Dados: CNP], Razdo Social, Endereco, Nome do Usuario, CPF do
Usuario, Senha, E-mail e Telefone.

Formulario com no minimo os seguintes dados para cadastro de usuarios comuns: Nome do
Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone.

O sistema deve possuir controle automatizado (e-mail/sms) para confirmagao e liberacao de
novos usuarios do sistema externo;

O sistema deve permitir acessar ao ambiente (login) com o CPF;
O sistema deve permitir a recuperacao de senha de acesso;

Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Perfil De Contabilidades
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Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecgao;

Permitir visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitacao;
Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;

O sistema deve permitir solicitar Alvara Inicial, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o Alvara Inicial;
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O sistema deve permitir solicitar a revalidacao de alvara, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar revalidagdo de Alvara para os estabelecimentos vinculados com a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com o n° e a data de validade atualizada;

O sistema deve permitir a solicitacao de licenca de transporte com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar Licenca para Transporte para veiculos do estabelecimento que a contabilidade
esta vinculada;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir a Licenca de Transporte Sanitaria;

O sistema deve permitir a solicitagao de alteragdo do Representante Legal (Contrato Social)
com as seguintes carateristicas funcionais:

Permitir solicitar a alteracdo de Representante Legal dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através da consulta do cddigo QR code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

O sistema deve permitir solicitar a alteracao da atividade do estabelecimento (Contrato Social),
com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar a alteracao/exclusao de atividade dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
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Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

O sistema deve permitir solicitar a alteracao de responsabilidade técnica, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar a Inclusdo ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos vinculados
a contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através da consulta do cddigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados (caso for deferido);

Vigilancia Sanitaria - Caracteristica Do Acesso Externo Para Perfil De Cemitérios

720.

721.

722.
723.
724.
725.

726.

O sistema deve permitir a solicitacao de exumacao de restos mortais com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir visualizar/imprimir a documentacao necessaria para cadastrar uma solicitacdo de
Exumacao de Restos Mortais;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir a autorizagdo para exumacao;

Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas Do Acesso Externo Para Perfil De Usuarios Comuns

727.
728.
729.
730.

731.
732.
733.

Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecao;
Permitir visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitacao;
Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil usuarios comuns;

O sistema deve permitir que o usuario comum possa fazer solicitacdo de alvara para evento,
com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir visualizar os eventos disponiveis e realizar a solicitacdo de alvar3;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
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Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o Alvara;

O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar defesa prévia, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal.

O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar prorrogacao de prazo, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situacao da solicitagao através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacao do mesmo pelo fiscal;

Vigilancia Animal

747.

748.

749.

750.

751.
752.

753.
754.

755.

Sistema deve possuir cadastro das Atividades Veterinarias;

Sistema deve possuir cadastro de animais com no minimo as seguintes informagdes: Nome do
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raca, Cor
Predominante, N° Microchip e Foto;

Sistema deve permitir langar ocorréncias para o animal, como: desaparecimento, ébito,
procedimentos executados no animal;

Sistema deve permitir informar os dados do proprietario do animal. Campos: Nome, Sexo, RG,
CPF, Data de Nascimento, Profissao, Enderegos e Contatos;

Sistema deve possuir cadastro das Espécies de Animais;

Sistema deve possuir cadastro para das solicitagdes de agendamento de procedimentos com
pelos menos os seguintes dados: a) Tipo da Atividade, Responsavel do Animal, Data da
Solicitacdo, Se é Urgente, Telefones para contato, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade; b)
Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na solicitacdo;

Possibilitar o agendamento para o estabelecimento, profissional, data e hora desejada.

Sistema deve permitir registrar telefone de contato com o responsavel pelo animal na
solicitacdo de agendamento;

Sistema deve permitir alterar e cancelar uma solicitacao;
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756. Sistema deve permitir fazer o registro dos agendamentos das solicitagdes cadastrada,
controlando para ndo conflitar horario do profissional envolvido, e ter pelos menos os
seguintes dados: a) Local onde sera realizado o procedimento, profissional envolvido, dia e
hora;

757. Sistema deve possuir local para poder visualizar e confirmar a presenca dos procedimentos
agendados com possibilidade de alterar os animais e quantidade informados no momento do
agendamento;

758. Sistema deve permitir cancelar o agendamento de uma solicitagdo ja agendada;

759. Sistema deve possuir consulta para visualizar as solicitagdes de agendamento cadastrada e a
sua situacao dando a possibilidade de detalhar todos os dados feito no cadastro;

760. Sistema deve permitir fazer o registro das atividades veterinarias com pelo menos os seguintes
dados:

761. Data da Atividade, Tipo da Atividade, Profissional que executou a atividade, Descricao da
Atividade, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade.

762. Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na atividade.

763. Sistema deve permitir alterar e cancelar o registro de atividade cadastrado;

764. Sistema deve possuir local para fazer consulta das atividades veterindrias cadastradas tendo
no minimo os seguintes filtros: Periodo, Atividades, Profissional,

765. Sistema deve possuir relatério da fila de espera, com base nas solicitacdes de agendamentos
que ainda nao foram agendas, tendo a possibilidade minima de filtros por periodo, atividades;

766. Sistema deve possuir relatdrio das solicitacoes ja agendadas, tendo a possibilidade minima de
filtros por periodo, atividades e local de agendamento;

767. Sistema deve possuir relatério de acompanhamento dos registros de atividades tendo
possibilidade minima de filtros por periodo, atividades e profissional;

768. Sistema deve possuir relatério consolidado da quantidade de atividades executadas, tendo
possibilidade minima de poder filtrar por periodo, atividades, espécie de animal e sexo;

769. Sistema deve permitir visualizar resumo dos animais cadastrados no sistema. Filtros: pais,
estado, cidade, bairro, situacdo do animal, tipo de animal, espécie de animal, Microchipagem e
situacao do animal;

Samu

770. Permitir o registro dos atendimentos informando no minimo os seguintes campos: Data
ocorréncia, Paciente, Destino do paciente, Classificacdo da Equipe, Local Ocorréncia com
endereco, Gastos de materiais usados na ocorréncia;

771. Permitir o cadastro de encaminhamentos;

772. Permitir o cadastro de tipos de ocorréncias;

773. Permitir o cadastro de motivos de ocorréncia;

774. Permitir a emissao de relatdrio de atendimento de urgéncia e emergéncia;

775. Permite cadastrar o checklist vinculando com os itens cadastrados no Cadastro de Checagem;
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Permite adicionar o CBO do profissional que executara o checklist. Campos: Checklist, CBO,
Checagem / Mochila, Ordem;

Permite realizar a checagem/Inspecao dos itens do SAMU, informando os seguintes campos:
Profissional, Checklist (caso o profissional tiver CBO vinculado a um checklist, o campo
Checklist vira preenchido), data e Hora. Permite visualizar o checklist, demonstrando as
seguintes informagdes: Item, unidade, quantidade padrao, quantidade checada e observacao.
Permite informar a quantidade encontrada, caso seja diferente da quantidade padrao. Permite
visualizar o checklist cadastrado, com as informacOes de Data/hora e Profissional Responsavel
pelo cadastro;

Permitir a emissao de relatorio dos resumos de atendimento, com opcao de emitir por motivo
ocorréncia, profissional, encaminhamento;

Integracao

779.

780.

781.
782.

No que tange aos laboratdrios prestadores de servico, o sistema deverd se comunicar
(integracdo via Webservice) com os sistemas dos laboratorios parceiros para:

Integracdo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratdrio para 0 mesmo efetuar
as coletas e exames;

Integracdo dos resultados dos exames do laboratdrio para o municipio,

Ou disponibilizar um méddulo aos prestadores para que os mesmos digitem e assinem os
resultados online.

Painel De Chamamento

783.
784.
785.

786.

787.
788.
789.
790.
791.
792.

793.

794.

Deve possuir integracao com o sistema de prontuario eletronico utilizado pelo municipio;
Deve permitir que um cidaddo chamado fosse imediatamente exibido no painel;

Deve permitir a visualizagdo do nome do cidadao onde o0 mesmo deve ser encaminhado ao ser
chamado;

Deve possuir resolucao ideal para ser exibido em uma televisao ou monitor para os cidadaos
que estao em espera;

Portal Acesso Externo — Administrador

Deve possuir Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente.

Deve possuir funcionalidade de recuperagao de senha.

Deve possuir cadastros dos usuarios e senha para liberacao do acesso ao ambiente.
Deve possuir opcao de realizar a exportacdo dos usuarios cadastrados no formato CSV.

Cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servicos ofertados e sua demanda
conforme necessidade dos gestores.

Central de regulagao de solicitacOes: Permitir que os gestores possam consultar as demandas
de solicitagdes dando a opcao deferir e indeferir informando o motivo;

Pesquisa de Satisfacdo, Duvidas: Permitir que o gestor possa cadastrar as pesquisas de
satisfacdo definindo a data de inicio e término e incluir até 5 questdes, das quais serdo
disponibilizadas dentro das plataformas disponiveis (web, totem e app);
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Cadastro de Noticias

Gestao Deferimento de solicitagdes, Fale Conosco e pacientes com opgao de exportar no
formato CSV;

Consulta da Fila de Espera com opgao de exportar no formato CSV;

Portal Acesso Externo — Via Web

798.

799.
800.

801.

802.

803.

804.

805.

806.

807.

808.

809.

810.

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo nao tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formuldrio de cadastro onde deve garantir que
softwares maliciosos nao facam cadastros usando a técnica de verificacao de robds;

O usuario deve possuir opcao de recuperacao de senha do seu login.

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;

Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila
de espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado
status ou situacao, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensacao no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa
visualizar a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever
duvidas ou sugestao do servico que sera analisado e respondido ao usuario;

Histdrico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico de
vacinagao.

Histdrico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Histdrico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situacao dos mesmos

Fale conosco: Permitir que o usuario possa fazer tirar duvidas, fazer sugestoes, reclamacoes e
elogios aos servicos de satide do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ira disponibilizar temas e o usuario podera participar
respondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa;

Portal Acesso Externo — Via Mabile

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
184




811.

812.

813.

814.

815.

816.

817.

818.

819.

820.

821.

822.

823.

. &
RRO'O 50S, A

PrefeituraMunicipaldeArroiodoSal
Municipio deArroiodoSal
EstadodoRioGrandedoSul
SecretariaMunicipalde Administragcdo

Tecnologia: O sistema deve funcionar em sistemas operacionais mobile Android e I0S. O
sistema deve ser operacionalizado obrigatoriamente on-line. Devera ser disponibilizado nas
lojas App Store e Google Play;

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo ndo tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formuldrio de cadastro onde deve garantir que
softwares maliciosos nao facam cadastros usando a técnica de verificacao de robds;

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;

Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila
de espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio(TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado
status ou situacao, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensacdao no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa
visualizar a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever
duvidas ou sugestao do servico que sera analisado e respondido ao usuario;

Histdrico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico de
vacinagao.

Histdrico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Histdrico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situacao dos mesmos

Fale conosco: Permitir que o usuario possa fazer tirar duvidas, fazer sugestdes, reclamagdes e
elogios aos servicos de satude do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ird disponibilizar temas e o usuario podera participar
respondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa;

Portal Acesso Externo — Via Toten

Tecnologia:

824.

O sistema deve ser 100% web, funcionar em sistemas operacionais Windows ou Linux. O
sistema deve ser operacionalizado obrigatoriamente “on-line” pelo menos nos navegadores:
Firefox (versao 45 ou superior) e Chrome (versao 49 ou superior);
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Funcionar em monitores Touch Screen sem teclados fisicos, com designer especificos para
utilizacao em Toten com o teclado virtual;

O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso o mesmo nao tenha
cadastro redirecionar o mesmo para o formuldrio de cadastro onde deve garantir que
softwares maliciosos nao facam cadastros usando a técnica de verificacao de robds;

O usuario deve possuir opcao de recuperacao de senha do seu login.

Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu
agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do municipio;

Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila
de espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio,
filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos;

Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize
seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado
status ou situacao, parecer, data de agendamento e destino;

Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o
nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensacdao no municipio.

Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa
visualizar a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever
duvidas ou sugestao do servico que sera analisado e respondido ao usuario;

Histdrico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histérico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico de
vacinagao.

Histdrico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o usuario,
informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional
Prescritor.

Histdrico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situacao dos mesmos

Fale Conosco: Permitir que o usuario possa fazer tirar dividas, fazer sugestoes, reclamacdes e
elogios aos servicos de satude do municipio.

Pesquisa de satisfacdo: O municipio ira disponibilizar temas e o usuario podera participar
respondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa;

Direito dos usuarios: Permitir que o municipio disponibilize a CARTA

Deve visualizar noticias cadastrada no modulo administrativo no momento em que o totem
estiver em inatividade.

Timer para Logout: Para seguranga do usuario o sistema deve efetuar o logout do sistema
automaticamente apds 60 segundos de inatividade ou o tempo que o gestor definir como
seguranga.
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Portal Acesso Externo — Métricas

842.
843.
844.
845.

Deve possuir

Grafico de Servigos Ofertados mensalmente;

Grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;

Grafico de Uso por Plataforma (I0S, Android e Toten) mensal;

Business Intelligence

846.
847.

848.
849.
850.
851.
852.
853.
854.
855.
856.
857.
858.
859.
860.
861.
862.
863.
864.
865.
866.

867.
868.

8609.
870.

interface de operacao 100% WEB,;

Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usuario acessar os principais
navegadores (Internet Explorer, Firefox e Google Chrome));

Exportacao de dados em Excel (xIs) e PDF;

Analise dinamica das informagbes com cliques do mouse;

DrillDrown, DrillUp para navegacao em profundidade nas informagoes;
Possibilidade de combinacao de varios filtros em uma consulta;

Ordenacdo automatica e filtro dos dados das colunas da tabela pelo usuario;
Funcionamento em tablet i-Pad 1 e 2 e iphones;

Controle de seguranca para atribuicdo de privilégios de usuarios por item de menu;
Capacidade de impressao dos graficos visiveis pelo usuario;

Apresentacao do software integral em portugués;

Permitir acesso aos diversos dashboards da solucdo, através de estrutura de Menus.
Andlise de histdrico de dados de no minimo 5 anos;

Perfil de acesso de usuarios por item de menu da aplicacao;

Indicadores da quantidade de atendimentos diario, mensal e anual;

Indicadores da quantidade de atendimentos por Unidade diario, mensal e anual;
Indicadores da quantidade de consultas agendadas;

Indicadores da quantidade de pacientes cadastrados por unidade;

Indicadores do valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral.

Indicadores do valor Total dos Exames por Laboratdrio.

Grafico Valor Total de Exames Autorizados x Valor Total Disponivel, podendo detalhar por
unidade.

Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

Indicadores do valor Total em Estoque por unidade podendo detalhar por grupo e subgrupo do
produto.

Grafico contendo a quantidade de atendimentos por ano, podendo detalhar més a més;
Grafico da quantidade de atendimentos por especialidade;
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872.
873.
874.

875.

876.
877.
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Grafico da quantidade e percentual de atendimentos por sexo;
Grafico da quantidade e percentual de atendimentos por faixa etaria;
Grafico da quantidade e percentual de atendimentos por unidade de salde;

Grafico de medicamentos dispensados por faixa etaria e grupo de medicamentos com opgao
de visualizar por local de dispensacao, apresentando profissional solicitante e valor total por
solicitante;

Indicadores do ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e unidade
de atendimento;

Indicadores da Lista da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

Grafico de ndo comparecimento na data agendada;

5.36 EDUCACAO
Secretaria Escolar

1.

Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
Nome da Unidade, Endereco (Cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro
e logradouro), Brasao, Cddigo estadual/municipal, Cédigo do MEC, Cddigo do IBGE, Autorizacdo
de funcionamento, reconhecimento do estabelecimento, condicao de funcionamento, estatuto,
areas de ensino, Cursos ofertados, situacdo, Responsaveis (diretor, secretario, coordenadores
pedagdgicos), Ambientes, Tipo de Unidade Escolar, Data Inicio do seu Funcionamento, Ato de
Criacao contendo o nimero e a data, Ato de paralisacao contendo o nimero e a data e Ato de
extincdo contendo o nimero e a data, programas educacionais;

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizacao dos ambientes das unidades escolares: Localizacao, forma de ocupacao, tipo de
salas de aulas, area em m2, capacidade para o niUmero de alunos;

Cadastro de Pessoas devera ser Unico no sistema podendo ser estudante, servidor, professor,
pai, mae, diretor, usuario de servicos eventuais, devendo conter informacdes comuns (dados
pessoais) a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF, enderecos, RG,
certidoes(modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de trabalho, grau de
escolaridade, nimero de dependentes, necessidades especiais, tipo sanguineo, contatos,
telefone, e-mail, informacdes da mae e do pai ou do responsavel legal contendo informacoes
comuns a pessoa fisica, entre outras necessarias ao censo escolar, emitir relatério de declaracao
de cor, raga, ficha dos dados pessoais. Permitir o controle de manutencdo do cadastro de
pessoa onde um cadastro nao pode ser modificado ou atualizado sem a liberagao para a
respectiva unidade, a unidade deve ter privilégio de atualizagdo somente se a pessoa possuir
um vinculo de estudante, professor, pai, mde, responsavel, entre outros. Em caso de
transferéncia para uma escola da rede publica a liberacdo de manutencdao deve ser criada
automaticamente no ato.

Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro
ou alteracao de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros.
Ex. Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva.
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Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae, irmao,
av0, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo estudante bem como informar o
nome da certidao de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informacdes de salde de pessoas cadastradas, como identificacdo de
quais problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento,
medicamento recomendado em caso de febre ou dor, data da Ultima vacina, tipo sanguineo,
doenca cronica, necessidades especiais, convénios de salde.

Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudidloga, psicéloga, conselho
tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo, emitir relatério
individual do estudante, relatério geral listando todos os encaminhamentos através de filtros
como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino (Educacao
Infantil, Ensino Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano
letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informagdes de legislacdo como lei geral de
funcionamento, lei de autorizacao, portaria de autorizacao, entre outras.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data inicial e
final, data limite de langamento dos resultados e notas.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nUmero maximo de estudantes, nimero de
vagas por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas proprias, separacdo por turno,
definicdo do nimero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleragao, turma
de mais educacao.

Permitir gestao dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliagdo (nota, conceito, parecer descritivo),
vinculo de professores (titulares, secundarios, estagiario), obrigatorio ou optativo.

Permitir a criacdao de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada
grupo realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, contetdos desenvolvidos, notas e ou
parecer descritivo.

Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano
anterior agilizando a configuragao para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.

Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatorios para efetivacao
da matricula.

Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma, forma de
ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com avaliagao
especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situacao (ativo, transferido, evadido,
etc.).

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
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sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido,
notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica
de ensino regular.

Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscrigao, carteira do estudante,
atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.

Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no minimo
0s seguintes itens: Enturmagado, Evasdo, Falecimento, Reclassificacao, Transferéncia de unidade,
Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informagoes
do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede
publica de ensino.

Permitir a geracdo e impressao dos dados para transferéncia do estudante para outras unidades
de ensino ndo pertencente a esse sistema.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selegao.

Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissdao em documentos oficiais como os
historicos escolares.

Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou apenas
o total por periodo avaliativo.

Permitir emissao de relatdrios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por
disciplina ou turma.

Permitir a definicdo e configuracdo de convencdes (observagdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, historicos, diario de classe, boletins) e diferentes situacdes (estudantes com
necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacao, avango, adaptagao
curricular, entre outros).

Permitir configurar convengdes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convencao por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.

Possibilita configurar o texto descritivo da convencdo utilizando varidveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar se
a convencao é relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagoes internas da Secretaria definindo o tipo de aviso
(reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade
escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores,
secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos
enviados.

Calendario Escolar

32.

33.

Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunides, datas
festivas, dias letivos, datas comemorativas, entre outros.

Permitir cadastro de propostas base para votagao e escolha da proposta mais adequada para o
ano letivo das unidades escolares.
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Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votacdo, permitir
adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as
obrigatoriedades elencadas na proposta base.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, nao deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educagdo, permitindo a
reprovacao de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacao retornando essas observagoes para a unidade escolar.

Permitir a emissdo e impressao do calendario escolar em diferentes layouts, como visualizacao
em formato mensal, resumido, entre outros.

Permitir o cadastro de Projetos de Formacgdo Pedagdgica de professores, publico alvo,
apresentacdo, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, definicdo de cronogramas para
cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatério dessas

informacoes.

Permitir a visualizacdo de um painel contendo a soma das informagdes do calendario utilizado,
comparando com a soma das informagOes da proposta base, como dias letivos antes recesso,
dias letivos apds recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sabados letivos, dias
integradores sinalizando os valores diferentes.

Permitir a parametrizagao de data limite para o ajuste e alteragdes no calendario escolar de
forma que apds essa data o sistema nao deve permitir modificacOes.

Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora final
de cada periodo de aula.

Permitir a criagdo da grade de horarios por turma e turno respeitando o nimero maximo de
aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir relatdrio da
grade de horario criada.

Permitir a troca de horario de forma que possibilite a mudanca entre componentes curriculares,
professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir relatdrio da
grade de horario antes e depois da troca.

Gerador De Grade De Horarios

47.

48.

Este mddulo tem como objetivo simplificar a montagem da grade de horarios através da
alocacdo automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restricoes impostas pelo
usuario. Por meio da criagdo, analise e otimizacdo de inUmeras combinacdes possiveis de
alocacao das aulas e professores, o programa facilita a obtencdo de uma grade de horarios que
possua uma série de atributos desejaveis, responsaveis por minimizar custos administrativos e
maximizar a qualidade do ensino.

Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.
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Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

Permitir criar grupos de turmas para geracao do horario, possibilitando a selegdo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor nao lecione para mais de uma
turma por periodo.

Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.
Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.

Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou nao serem
separadas pelo intervalo do turno.

Permitir informar o intervalo de dias para a proxima aula de um componente curricular.

Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares relacionados
na turma.

Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.
Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versao sendo possivel
definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximagles para
chegar a um numero de dias minimo definitivo.

Permitir a selecao de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.

Permitir que aulas de um componente nao ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

Permitir fixar o tempo maximo para geracao da grade de horarios, assumindo-se que o gerador
ird parar quando este encontrar a melhor solucdo antes do tempo limite. Caso o tempo nao for
informado, o gerador ira buscar um balanco entre a qualidade da grade de horarios e um tempo
razoavel de espera.

Permitir a suspensao e retomada da geracao da grade de horarios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir
a geracao de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descricdo do problema em forma
de erros, que nao permitem prosseguir com a geragao, ou alertas, que apenas previne 0 usuario
de um possivel impedimento na obtengdo da melhor solucdo. Permitir também a visualizacdo
dos dados problematicos de forma a facilitar a corregao.

Permitir que o usuario possa informar niveis de importancia as restricdes, assim expressando o
que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricoes devido a
conflitos entre elas. Agenda/cadastro e controle de eventos:
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Permitir a Criacdo de Agenda de Eventos Culturais e Especificos da Rede de Escolas Municipais;

Permitir a Criagdo de Cadastro de Eventos, Viagens e Excursdes de Estudantes, com alocagdo e
reserva de Veiculo (Onibus, Micro-Onibus, Van), com emissdo de listagem de Estudantes, com
os dados exigidos pelo Departamento de Estradas e Rodovias do Estado;

Permitir a montagem do trajeto de viagem, com Identificagao do(s) condutores e auxiliares;

Permitir emissdao de “Termo de Autorizacao de Viagem”, para os estudantes menor de idade
(estudantes especiais e outros);

Permitir Alocacao de Recursos (Tv, Dvd, Projetores, Equipamentos de Som, Salas, etc.) para uso
da Unidade Escolar (Interno) e/ou de toda Rede Escolar (externo);

Permitir Consultas e Relatoérios para visualizar os Agendamentos de Viagem e Alocacao de

Recursos, por periodo;

Avaliacao e Notas

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma e
estudantes, por conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

Permitir o lancamento de avaliagOes parciais definindo o peso da avaliacao, tipo da avaliagao
(trabalho, prova, apresentacao, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliacao parcial, situacao do estudante
para a avaliacao (normal, ndao compareceu, dispensado), permitir o langamento de avaliagoes
em paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliacdes
parciais lancadas.

Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas as
informagOes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto, falta do
registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

Permitir a definicdo de critérios de avaliacdo diferentes, dentro de um mesmo ano letivo, para
cada periodo de avaliacdo (semestre, bimestre, trimestre).

Permitir a criacao e a adogao de sistemas de avaliagao por nota, por conceito, parecer descritivo
ou mesclando nota, conceito e parecer.

Permitir a definicao dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de forma
a permitir o calculo da média entre conceitos.

Permitir a definicdo de férmulas para realizar o calculo automatico da média final dos
estudantes de forma que utilize os lancamentos de notas e ou conceitos efetuados nos periodos
avaliativos do ano letivo, permitir a criacdo de formula para calculo da média apds o
conselho/exame final.

Permitir realizar o calculo da média final automaticamente para apenas um componente
curricular ou para todos componentes da turma, permitindo a selecao de uma turma ou varias
turmas ao mesmo tempo, mostrando o nimero de componentes relacionado a turma, numero
de matriculas e o percentual de médias geradas sinalizando se o calculo foi executado com
sucesso bem como notificagdes da turma, estudante, componente, como estudante sem nota,
resultado final ja fechado entre outras.
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Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcancada para aprovacao,
o registro da recuperagao por periodo avaliativo e o registro da recuperagao final.

Permitir a definicdo do numero limite de componentes curriculares reprovados para que o
estudante seja avaliado por conselho de classe.

Permitir o registro dos resultados do conselho de classe bem como o registro de aprovagao do
mesmo.

Permitir a definicao e configuragao da legenda, descricao e sigla que deve ser apresentada em
documentos para caracterizacao dos resultados finais (aprovado, reprovado, aprovado por
progressao parcial, aprovado por progressao continuada).

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatagao desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2
inteiros e 1 decimal (50,5).

Permitir de forma parametrizada a definicdo da contagem de faltas justificadas para calculo de
frequéncia dos estudantes.

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por
progressao parcial ou progressao continuada.

Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais
sejam impressos apenas 0s estudantes e turmas com resultado fechado. Apds o fechamento o
sistema nao deve permitir a alteracao das médias finais e o resultado sem a liberacao de um
usuario de maior nivel (supervisao, direcao, entre outros).

Documentos Oficiais

94.

95.

96.

97.

98.

99.

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histdricos escolares, boletins e atas de
resultado sao personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissao de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer
descritivo, parecer final e ou mencao para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um
ou varios estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
(nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretario),
recomendacoes, observagoes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicao de cabecalho de histdricos escolares e atas de
resultados finais, observacoes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geracao O Curso
matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacao do ultimo
ano, imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga horaria por componente, titulo (conclusao,
transferéncia), convengoes.
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Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina,
carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observagdes, convengoes.

Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada por um
usuario de maior nivel informando a data da avaliagdo, status (para corregdo, corrigida,
aprovada) e as correcOes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o histérico das
avaliacOes e os dados como status, data, avaliador, data correcao, corregao.

Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato da
apresentacao das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacoes, convengoes.

Permitir gerar o diario de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes
configuracdes de forma parametrizada, ordenagdo (chamada, matricula), paginas para
impressao e quantidade de cada, como: capa, planejamento, observacao didria, avaliagao do
estudante, avaliacdo por parecer descritivo, avaliagdo por periodo letivo, registro e
encaminhamento do conselho de classe, determinagdes e orientacdes do conselho de classe,
registro de chamamento de pais e responsaveis, encaminhamentos especializados do semestre,
conselho de classe participativo, observacao sobre estudantes, quadro resumo anual, quadro
resumo anual por periodo letivo, avaliacdo do EJA, conselho de classe com técnicos.

Permitir consulta e emissdo dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissdao dos principais relatorios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes
por Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e
Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacao,
Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais,
Professores por Turma, Vagas por turno.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados por
situacao (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas
do estudante (frequéncia, notas, avaliacdes e resultados), Quantidade de estudantes por série,
Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais
possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de
repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

Ponto Eletronico de Frequéncia

107.

108.

109.

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta
da digital dos estudantes.

Permitir integrar com qualquer reldgio ponto do mercado, via importacdo de arquivo texto
padrao ou Web Service.

Dispor de software integrado que permite a conexao com no minimo dois modelos diferentes de
equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de ponto
eletronico.
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Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexao com a internet
quando disponivel, caso ndo exista conexao com a internet deve fazer a sincronizagao
automaticamente quando restabelecer a conexao.

Permitir a visualizacao de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de ponto eletrénico bem como da foto do estudante quando a mesma for
cadastrada no sistema.

Permitir o registro de ponto eletrnico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de
maior nivel com senha.

Permite o acesso a todo o historico e a emissao de relatorio das entradas e ou saidas coletadas
via identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e estudante.

Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via ponto
eletronico.

Controle da Central de Vagas:

115.
116.
117.
118.
119.

120.

121.

122.

123.

124.

Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento da Central de Vagas;
Permitir configurar periodo de inscricGes pelas unidades escolares;
Permitir configurar periodo de inscrigdes online;

Configurar data de validade das inscricoes de acordo com a série;

Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscricao onde que a data de nascimento do estudante
define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicagao das configuragdes do ano para o
um posterior;

Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrigOes, lista de espera de vagas e o langamento
de dados socioeconémicos de cada inscrito.

Permitir o cadastro das fichas de inscricoes, definindko a modalidade de ensino, série,
responsavel, irmdos aguardando vaga, se a familia é atendida por algum servico da rede
(conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual deseja uma vaga
para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares;

Possibilitar o controle e registro de inscricdes com liminares, informando a data e o nimero do
processo.

Permitir o controle de arquivamento das inscricdes dos estudantes, possibilitando que seja
realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os estudantes de
acordo com a parametrizacao da validade das inscrigoes.

Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliagdo socioecondémica de uma inscrigao,
definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Nao Compareceu). E permitir o
controle das entrevistas ja agendadas, possibilitando a utilizacdo da mesma para a avaliagao
socioeconOmica. Permitir realizar a avaliacdo socioecondmica de uma inscrigdo informando a
data da avaliacao, o parecer da situacao familiar, a avaliacao descritiva, a composicao familiar
com dados de renda, grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupacao. Permitindo a
visualizacdo em um painel a renda total e per capita da avaliacao.
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Permitir a designacdao de uma inscricdao de forma manual (um estudante por vez) ou pelo
servico social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a unidade escolar, curso, série,
turno e turma a qual o estudante recebera a vaga, se estudante contemplado por liminar, data
de designacdao. Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma
automatica a partir da definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante,
unidades escolares preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a
escola disponibiliza, possibilitando ainda que o processo automatico seja realizado em mais de
uma etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

Permitir no processo automatico de designacao sejam realizados ajustes manuais nas
designacbes de estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
respeitando a quantidade de vagas disponiveis.

Permitir na forma automatica de designacao seja realizada a confirmacdo das designagdes em
cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a
vaga realizar a matricula na unidade escolar.

Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricao do estudante, data da negativa,
se ha vaga em unidade escolar préxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente que ndao ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino
municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades escolares
préximas ou que atendam a necessidade.

Permitir a emissdao do relatério de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responsaveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se ha
vagas disponiveis para o estudante. Permitir a emissao de relatério com uma lista de negativas
de vagas dos estudantes, com o total de negativas para cada estudante, nimero, status e data
da inscricao, série, data e responsavel pela negativa.

Permitir o controle de liminares de inscrices, informando a data do recebimento da liminar,
numero do processo, numero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se
realiza o bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do
estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

Permite a emissao de relatdrio da lista dos estudantes com liminares, informando dados como:
numero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricdo, data e nimero do
processo.

Permitir consulta e emissao de relatdrios estatisticos (estudantes por unidade escolar,
estudantes por série, vagas por unidade, inscricbes por etapas, entre outros) do total de
estudantes aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as
séries e unidades escolares da rede municipal de ensino.

Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricdbes do estudante
apresentando a movimentacao do mesmo dentro da central de vagas, como: inscrigao, unidades
de preferéncia, designacdes (manuais, servico social ou automaticas), matriculas, responsaveis
pelas movimentagOes, datas, entre outros.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscricdo e designacao;

Inscrigao Online:
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Disponibilizar um “Portal de Inscrigdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo de
inscricao online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e divulgacao
deste endereco URL ficara por conta da contratante;

Ambiente online, para que qualquer cidadao possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.

A péagina de inscricdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasdo,
nome, enderego, telefone.

Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha,
informando apenas o nimero de protocolo Unico recebido no momento da inscricao ou data de
nascimento e CPF do responsavel pela inscrigdo.

Permitir ao usuario, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscricdo, atualizar os
dados de uma inscricao realizada anteriormente, consultar situacao da inscricdao, emitir
comprovante da inscricdo, quando as opgoes estiverem disponiveis para populacdo através da
liberacao do municipio.

Permitir o envio do comprovante de inscricao por e-mail ou mensagens SMS, sendo que o custo
do envio de cada mensagem deve ser custeado pela contratante. Permitir visualizagdo do
cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo do processo de inscricdes bem
como suas etapas.

Permitir visualizacao dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscricdes disponibilizados pelo municipio.

Permitir a consulta e visualizacdo das escolas disponiveis para inscricao no municipio.

Permitir o municipio a liberagdo ou ndo da visualizagao quanto a posicao na fila de espera na
consulta de inscrigao.

Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formuldrio as duvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscrigao online, possibilitando ao municipio o recebimento
dos mesmos.

Atividades Didaticas e Pedagdgicas dos Professores

145.

146.

147.

148.

149.

Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se adaptando a
qualquer dispositivo.

O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar fungbes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos horarios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de avisos
pertinentes como limite de lancamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

Permitir o lancamento de planejamentos de conteldo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteldo geral e as acdes (conteudos) para cada data
letiva.
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Permitir o langamento de conteldos para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionando os conteldos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

Permitir o langamento diario de observacdes dos estudantes. Permitir a emissao de relatério das
observagoes dos estudantes.

Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

Permitir a emissao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observagoes, ordem da lista
dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco, horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

Permitir o lancamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliacao (prova, trabalho,
entre outros), peso, possibilitando a realizacao de avaliagdes de recuperagao paralelas. Permitir
a emissao de um relatério com todas as avaliacdes realizadas.

Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem
automatica de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a
alteracao da nota podera ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdao da nota
(calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o langamento
diferenciado de nota como se ndo compareceu, dispensado de avaliagdo ou langamento normal.

Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

Permitir a digitagdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

Permitir a consulta e emissdo de relatério das notas das avaliagdes e das notas finais de cada
estudante.

Portal do Estudante

160.

161.
162.

163.
164.

Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando a
qualquer dispositivo.

Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e
final.

Permitir a consulta de faltas e presencas em cada componente curricular.;

Permitir o acesso de Informacdes do Prdprio Estudante, e acesso aos recursos de comunicacao
interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

Controle de Quadro Funcional

165.

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve efou tem com o érgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga
horaria, data inicio, data de término, tipo de cargo (ACT, comissionado, celetista, efetivo,

Rua Alegrete, 111 — Centro — Cep. 95.585-000 — Arroio do Sal — RS — Fone 51 36873505 — 51 36873509 — 51

36873510 — e-mail: licitacoes@arroiodosal.rs.gov.br < http://www.arroiodosal.rs.gov.br>
199




166.
167.

168.

169.
170.

171.

172.
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estagiario, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, quando professor
permitir informar componente curricular.

Permitir o cadastro de cargos, area de atuagao, local de lotacdao, departamento.

Permitir controlar as lotagdes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungao,
area de atuacdo, data de admiss3ao, data de rescisao, carga horaria por turno, observagao,
quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando automaticamente
0 vinculo na turma e a permissdao de manutencdo ao cadastro.

Emitir ficha de informagdes funcionais contendo informagOes: dados pessoais, endereco,
contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de admissao, data de rescisao, carga
horaria.

Emitir documento de assungao, documento de afastamento.

Permitir controlar as convocagdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcdo, area de atuacdao, data de inicial, data final, carga horaria, nimero da portaria,
justificativa, em caso de substituicdo relacionar a pessoal qual estd substituindo, quando
professor permitir informar componente curricular e a turma criando automaticamente o vinculo
na turma e a permissao de manutengdo ao cadastro.

Permitir consulta e emissdo de relatério de servidores permitindo filtros por unidade escolar,
cargo, data de admissao, data de rescisao.

Permitir consulta e emissao de relatério de professores por unidade escolar contendo os
seguintes dados: nome, componente curricular, carga horaria, total de professores na unidade.

Permitir a consulta e emissao de relatorio de servidores com vinculos em cargos administrativos.

Permitir o lancamento da efetividade, proventos/descontos varidveis, como faltas, faltas
justificadas, licencas, férias, entre outros.

Permitir controlar a formagao dos servidores, cursos superiores, cursos de formagao continuada,
entre outros.

Controle de Biblioteca

176.

177.

178.
179.

180.

181.

Permitir o registro e a manutencao do acervo bibliotecario da instituicdo, organizar os materiais
de acordo com as categorias: livros, periédicos, manuais, CDs, DVDs, etc.

Permitir a classificacao do acervo por area (Educacao, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por tdpico e
por assunto bem como por “cdd/cdu”.

Dispor de rotina que permite a sugestao do “cutter” da obra no ato de cadastro e manutencao.

Permitir a inclusao de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificacao do mesmo
(principal, secundario, ilustrador, entre outros).

Permitir a emissao de etiquetas para identificacao por cédigo de barras do acervo de diferentes
modelos como: cddigo da obra, cddigo do exemplar, identificacdo da biblioteca, titulo da obra,
cutter da obra, modelo zebra.

O acervo da biblioteca municipal devera ser integrado ao acervo das bibliotecas escolares.
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Permitir a configuracdo e emissao cadastro online bem como do documento da carteira de
usuario da biblioteca.

Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de ensino, além
de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (Ex.: info
= informacao; informatica).

Permitir movimentacao dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovagoes.
Permitir o uso de leitor de cddigo de barras na efetuacao de empréstimos e devolugoes.

Emitir comprovante de empréstimos, devolugdes e renovacoes de exemplares com no minimo
os seguintes dados: codigo e nome do usuario, cddigo e titulo da obra, nimero de renovacdes,
data do empréstimo, data de previsao de devolucdo, data de devolucao.

Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra com
limitagdo de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovagoes.

Emitir relatérios do acervo bibliotecario, empréstimos, devolucdes, renovagdes, usuarios, titulos
mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por area CNPQ, entre outros.

Permite consulta e emissdo de relatdrios estatisticos por area CNPQ, empréstimos mensais,
obras mais retiradas.

Controle de Alimentacgao Escolar

190.

191.
192,

193.

194.

195.

196.

197.
198.

Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embalagem.

Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroindustria familiar).

Permitir o cadastro de produtos com a definicao de tipo de produto, unidade de medida, nome
para cardapio, estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens.

Permitir o registro e controle das informagdes nutricionais dos produtos informando a porgao,
quantidade do nutriente, unidade de medida.

Permitir o registro da composicao de um produto final (bolo de cenoura, bolo de chocolate),
rendimento, unidade de medida, bem como 0 modo de preparo e os produtos/insumos (farinha,
0VO0S) NEecessarios.

Permite elaborar o cardapio escolar, definindo os ingredientes necessarios bem como a
quantidade de cada ingrediente, permitir a visualizacago em um painel a quantidade de cada
nutriente, o custo total de cada porcao.

Permitir a definicdo didria do cardapio que sera servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicoes, permitir a definicdo para um
intervalo de datas.

Permitir a emissao de relatdrios para o acompanhamento do consumo diario, semanal, mensal.

Permitir a confirmacdo do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma confirme que o
mesmo foi servido informando a quantidade de refeicdes e repetigoes.
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Permitir o controle de licitagdes definindo a finalidade, modalidade, data, fornecedores,
produtos, quantidade de cada produto, valor unitario de cada produto.

Permitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando fornecedor,
quantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino.

Permitir o controle da entrada de produtos diretamente na unidade escolar.

Permitir o lancamento de pedidos para um fornecedor de acordo com a licitacao definindo o
local de entrega.

Permitir gerar um pedido com base em um cardapio existente.

Permitir o langamento da confirmagao da entrada do pedido ou do recebimento de produtos
pela unidade escolar.

Permitir o controle de mapa da alimentacdo mensalmente, onde seja possivel o controle desde
os pedidos, solicitacdes de reforgo, cardapios propostos e realizados, recebimentos de produtos
pelas escolas e estoque atualizado das mesmas bem como o controle da alimentagao por
programas de ensino.

Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentacao, onde cada programa
possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas.

Permitir o langamento de propostas de cardapios para um ou mais programas, sendo esse
cardapio uma combinacdo de diversos produtos, definindo ainda uma ou varias datas para que
esse cardapio possa ser realizado pelas escolas.

Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa que esta
vinculado a mesma. A confirmacao desse cardapio devera ocorrer como “servido” quando todos
os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram
servidos, porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos
proposto nao foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de refeicOes e
repeticdes servidas para o cardapio.

Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para o mapa, definindo quais escolas irdo
receber determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a visualizagao do
total pedido por produto sobre todas as escolas.

Permitir que as escolas confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse recebimento em
mais de uma entrega realizada pelo fornecedor, a escola devera ter acesso ao acompanhamento
de todos os recebimentos ja realizados de acordo com a data de recebimento para o produto no
pedido. Para o recebimento devera ser informado a quantidade, unidade de medida, nimero da
nota e o numero do recibo.

Permitir que as escolas solicitem produtos, informando o motivo, a quantidade e unidade de
medida do produto. Com base nas solicitagdes a Secretaria da Alimentacdo podera gerar
pedidos com base em uma ou mais solicitagdes das escolas, podendo definir quantidades e
unidades de medida iguais ou diferentes da solicitada.

Permitir que as escolas realizam diariamente o langamento dos produtos consumidos com suas
respectivas quantidades e unidades de medida, apresentando ainda a quantidade existente no
estoque do produto consumido.
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Permitir que as escolas realizam mensalmente o langamento dos produtos consumidos, com
base em seu estoque e/ou de acordo com os lancamentos didrios, sendo esse sugerido na
quantidade consumida do produto mensalmente. O mapa mensal devera possuir um prazo para
envio a secretaria, esse prazo devera ser parametrizado pela propria secretaria, caso nao seja
enviado o mapa devera ser bloqueado e a escola devera solicitar mais tempo. O mapa ainda
podera ser aprovado ou ndo pela secretaria, onde caso ndo seja aprovado a secretaria informa
0 motivo e reabre para as escolas realizarem as modificacoes.

Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar a
situacao de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou nao a partir no momento do envio
do mapa. Devera ser possivel acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no decorrer
do més, acompanhar as refeicdes servidas, de acordo com os cardapios propostos e realizados,
o total de refeigdes e repeticdes e o estoque atual da escola, que permite a secretaria estruturar
os pedidos para 0s meses posteriores.

Permitir o lancamento de inventario de estoque de produtos.
Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida, motivo,
Permitir o cadastro de motivo de estorno.

Permitir a consulta de Licitacdes, Entradas, Saidas, Movimentacdo de Produtos, Saldos da
Secretaria e Saldo das Licitagoes.

Permitir emissao de relatério de distribuicao dos produtos, pedidos, produtos vencidos.

Controle de Transporte Escolar

220.

221.

222.
223.

224,
225.
226.

227.

O moédulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de
embarque, horarios, veiculos utilizados, dentre outros processos.

Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos proprios e de terceiros, que possibilitara
a vinculagao dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de varios trajetos.

Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

Permitir o lancamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de
saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informacdes do tipo de
servico, valor, horario, entre outros, além de permitir a verificacdo e checagem dos veiculos,
como: pneu, funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pessoais e quais
cursos o0 motorista possui, bem como outras informagdes inerentes.

Permitir a manutencdo dos trajetos: A manutencdao do trajeto compreende o cadastro de
paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a longitude
de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do Transporte Escolar.

Permitir Controle do Trajeto: No lancamento do trajeto, permitir a informacao do periodo e
horario, bem como o veiculo utilizado e o motorista que o conduzird. Deve permitir integracao
com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do
onibus) as coordenadas geograficas de cada ponto de parada (coleta de alunos).
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Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e langamento de blocos de
passagens, onde a Secretaria de Educagao cadastra blocos de passagens parametrizaveis para
serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se estudante
atende critérios para receber o transporte escolar.

Permitir realizar a inscricao online para o transporte universitario, definindo os dias e turnos de
ida e volta do estudante, cidade e instituicao de ensino.

Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a inscrigao
ou efetivacao da inscricao do estudante no Transporte Escolar informando o local de embarque
de cada estudante.

Permitir o lancamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para 0s
estudantes que utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um intervalo
de datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

Permitir o controle e geracao dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas
das matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissao
de relatdrio dos valores por estudante.

Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicao de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.

Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importacdo do saldo disponivel
de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo,
permitir realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante.

Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir
fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Informagdes do Trajeto (mapa,
estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia percorrida, etc.).

Emitir Relatorios: Deve permitir a emissao de relatdrios diversos, como valores gastos com o
Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

Controle de Exportacao de Dados para o Censo Escolar

238.

239.

240.
241.

O mddulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalacdes etc.), dados especificos sobre
cada estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a
rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

Gerar o arquivo de migracdo a partir de informagGes armazenadas no banco de dados do
sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacao de
informacoes.

Dispor de rotina que permite a importagao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

Permitir a confirmacdo dos dados através de uma tela, podendo altera-los se necessario, antes
de gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:
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Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edicao dos dados da escola. Os
dados mostrados na tela sao os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario perceber alguma
informacado desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais de todas as
Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. Sao gerados dados como Nome da Escola,
endereco, Situacao de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc.

Gerar os Dados de Caracterizagdao e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera os
dados sobre a Infraestrutura das Escolas. Sao gerados dados sobre o diretor, sobre o local do
funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula, ginasio de esportes,
laboratdrios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de funcionarios, abastecimento de
agua, energia elétrica, esgoto sanitario, destinacao do lixo, etc.

Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edicao dos dados das turmas.
Sao gerados dados como nome da turma, codigo da turma, horario, dias da semana, disciplinas
da turma, etc.

Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edicdao dos dados dos
Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario
perceber alguma informacao desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados de Identificagao dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacao dos alunos. Sdo gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, raca, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

Gerar os Dados de Documentos e Enderecos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os
dados referentes ao endereco e documentos dos estudantes. Além do endereco completo, sao
gerados dados como CPF, nimero da identidade ou certiddo de nascimento, etc.

Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
matricula (vinculo) do estudante com a escola. Sdo gerados dados como cddigo da turma que
ele estuda, nUmero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc.

Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade possibilita a
edicdo dos dados. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o
usuario perceber alguma informacdo desatualizada, pode altera-la.

Gerar os Dados de Identificagao dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados
como cddigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, local de nascimento,
etc.

Gerar os Dados dos Documentos e Endereco dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a endereco e documentacao dos profissionais
escolares.

Gerar os Dados Variaveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade gera
os dados referentes a formacdo escolar. Sdo gerados dados como a escolaridade e quais cursos
ele fez bem como a sua situagao (concluido ou em andamento).

Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
gera os dados referentes a funcao do profissional na escola. Sao gerados dados como cédigo da
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turma que leciona, funcdo que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais disciplinas
leciona, etc.

Gerar os dados de situacao dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade gera
os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a
mudanca de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

Exportar arquivo com as informacdes necessarias para a identificacdo e localizagdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

Dispor de rotina que permite a importacao dos “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de
layout de identificagdo e o arquivo de layout de migracdo onde é possivel obter os ids das
turmas, dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacdao da
situacao dos estudantes.

Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serao
migrados para o Educacenso.

Dispor de rotina de validagao dos dados que serdao exportados para o Educacenso de forma que
permita a identificagao de problemas de forma antecipada agilizando a correcao e a qualidade
dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

Permitir a exibicao de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validagao dos
dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcao de problemas nos dados que
serao exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de cada
unidade escolar, data da Ultima validagao. Emitir relatério do histérico de validagOes, emitir
relatdrio de histdrico de leitura do resultado da validagao.

Acesso Mobile: Estudantes, Pais E/Ou Responsavel

262.
263.

264.
265.

266.
267.
268.

269.
270.
271.

Permitir acesso via dispositivos modveis para os estudantes, pais e responsaveis.

Permitir a solicitagdo de acesso (login e senha) através do proprio dispositivo de forma que o
usuario ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

Permitir a utilizagao de recursos de midia dos aparelhos, tais como audio, foto e video.

Permitir o acesso em tempo real, sempre que conectado a internet, quando nao disponivel a
conexao com a internet permitir o acesso aos Ultimos dados acessados.

Permitir visualizar informacgdes de horarios, notas, frequéncia, avaliagdes, entre outros.
Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

Permitir recebimento de notificagdes via “push” (tecnologia que permite o envio de notificacdes
para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas da aula,
préximas avaliagOes, trabalhos e provas.

Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de informacoes.
Permitir visualizar informagdes de um ou mais dependentes.

Permitir registro e visualizacao de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

Ferramenta de Bi (Business Intelligence)
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Disponibilizar ambiente de BI para extracdo de informagbes gerenciais e apoio na tomada de
decisOes.

Na ferramenta de BI possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transformandload), permitir
gque 0 mesmo possa ser iniciado de forma automatica em horarios programados, para que estes
nao prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestao Escolar.

No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos Gestores da Educacao Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das informacdes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.

Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestao e
dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de analise, combinacao de dimensGes e
métricas, para a geragao de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.

Permitir utilizagdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construcao de novos
dashboards.

Permitir a Visualizagao dos resultados através de graficos, tabelas e opcionalmente geracao de
relatorios.

Permitir acesso ao BI através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.

Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows, Linux,
Mac, Android e iPhone.

Ferramenta de GED

281.

282.

283.

284.

285.

286.

287.

Disponibilizagdo de ferramenta para ambiente de GED - “Gerenciamento Eletronico de
Documentos”, para armazenar e consultar documentos gerados pelo sistema de Gestao Escolar.

Permitir a partir da emissdo de Documentos e “Relatdrios Padroes” (Atas de Resultados Finais,
Boletins de Desempenho, Histéricos e Atestados), opgao para o usuario escolher imprimir ou
armazenar no ambiente GED;

Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS,
HTML, para posterior consultas;

Permitir que usuarios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no
Sistema Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de
acesso, consultem informagdes armazenadas;

Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizacao no préprio sistema de Gestdo Escolar;

Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” -
OpticalCharacterRecognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.

Possibilitar a visualizacao dos documentos gerados pelo sistema de Gestao Escolar diretamente
no ambiente GED.

5.37 ASSISTENCIA SOCIAL
Descricao Geral

1.

Possibilidade de alteracao de senha individual por cada usuario;
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2. Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;

3. Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as) respectivos(as)

4. coordenadores(as);

5. Possibilidade de vinculacao do usuario a Unidade de Atendimento;

6. Para usuarios sem vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a selecao da Unidade
de
Atendimento desejada apods o login;

Informagao na tela do usuario com o nome da Unidade que esta logado;
Interface grafica.

10. Possuir funcao de ajuda online com orientagdes sobre o uso da funcao e seus campos.

11. Prover recurso de Grupo de Usudrios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as
permissoes

12. dos usuarios a ele pertencente.

13. Deve permitir atribuir, por usuario ou grupo, as permissoes especificas para gravar, consultar
e/ou excluir dados, para as fungoes que contemplam entrada de dados.

14. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco
para posterior reimpressao, distribuicao pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada.

15. Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que sao
informados.

16. Emitir relatdrios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

17. O sistema devera possuir a funcao de consisténcia de dados, em campos predefinidos.

18. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

19. Todos os moddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos
moveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores: Google Chrome, Mozzila Firefox e
Internet Explorer.

Cadastros

20. Cadastro de Pessoas, com informagdes pessoais, documentos, ocupacao e identificagao social,

21. sexo, raca, e demais dados no Padrao do CadUnico;

22. Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou endereco;

23. Identificacdo, no cadastro de pessoas, do nimero da familia que integra;

24. Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para contato, com
integrantes e respectivas caracterizacoes e endereco da residéncia;

25. Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou ndo;
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Cadastro de opgOes para caracterizacdo das familias, com definicao das respostas possiveis para
selecdo pelo usuario no ato da caracterizacao;

Cadastro de despesas da familia, com configuragdo de despesas por parte do usuario;
Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de beneficio;

Possibilidade de vinculacdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessbes por periodo para cada familia; Controle de faixa etaria para acesso aos
beneficios;

Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de projeto;

Possibilidade de vinculagdo de projetos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos projetos;

Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade; Possibilidade de
vinculagao de atividades para registro em determinadas Unidades de Atendimento, mostrando
apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso as atividades;

Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculacdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessoes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos programas;

Cadastro de servicos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

Possibilidade de vinculagdo de servicos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de servicos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de
limite de concessoes por periodo para cada familia;
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Controle de faixa etdria para acesso aos servigos.

Familias

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em relacdo ao
responsavel pela familia;

Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que da acesso a
pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio, calculando
automaticamente o tempo de residéncia no municipio;

Possibilidade de selecao da escolaridade e estado civil de cada integrante;

Local para informar o local de trabalho, a fungdao e o enderego do local de trabalho de cada
integrante na tela de vinculagao de pessoas as familias;

Campo para informar se o integrante é portador de deficiéncia, bem como a identificacdo do
tipo da deficiéncia;

Solicita a caracterizagao apds a confirmacao do cadastro da nova familia mostrando na tela as
opgoes de selecao para cada item cadastrado;

Possibilidade de inclusao da familia ao PAIF, com descricdo dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusao e de desligamento;

Possibilidade de inclusao da familia ao PAEFI, com descricao dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusao e de desligamento;

Ambiente para, a partir da selecao do responsavel pela familia, visualizagao da caracterizacdo da
familia, seus integrantes, emissao de Extrato da Familia e inclusao/exclusdao do PAIF/PAEFI a
partir da selecao da familia;

56. Possibilidade de alteracdo de responsavel pela familia e telefones de contato, mostrando total
de despesas e de receitas.

Concessoes

57.Concessdao de Beneficios Eventuais para beneficidrios cadastrados, podendo estes ser

58.

59.

60.

61.

62.

63.

cadastrados pela unidade;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao beneficio, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do beneficio eventual;

Possui informagdo sobre data de liberacdo, responsavel pela liberagdo e data da entrega do
beneficio eventual;

Permite a emissdo de recibo de concessdo do Beneficio eventual direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela concessao, data de entrega,
endereco de entrega e assinatura do recebedor;

Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou por familia;
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74.
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76.
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78.
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81.
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Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao projeto, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacao da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

Permite a emissao de recibo de participagao no Projeto direto na tela, em formato pdf, contendo
dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

Diferenciacao de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na realizacao do projeto;
Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor investido;

Possui informacdao na tela de concessdao sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso a atividade, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados; Controle e verificagdo da idade do
beneficiado a partir da data de nascimento, informando se estd fora da faixa permitida,
impedindo o registro da atividade;

Diferenciacao de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Permite a emissao de recibo de participacdo na atividade direto na tela, em formato pdf,
contendo dados da atividade, valor, participante e responsavel pela atividade;

Controle de solicitagOes, tramitacdo e realizacao de atendimentos individuais;
Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitacdes.

Acesso por parte do usuario as concessOes realizadas pela Unidade de Atendimento a que esta
vinculado;

Controle de programas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao programa, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacao da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do programa;

Permite a emissao de recibo de participagdo no Programa direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do programa, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;
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Diferenciacao de programas que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculagao de entidade parceira na realizacao do programa;

Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor investido;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao servico, bem como
do ndmero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacao da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do servico;

Permite a emissao de recibo de participacao no servico direto na tela, em formato pdf, contendo
dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto; Diferenciacdo de servicos que
possuem transferéncia de valor de outras esferas;

Possibilidade de vinculagao de entidade parceira na realizacao do servico;

Gerenciamento habitacional

92.

93.

94.

95.

Permitir o registro das condicoes habitacionais de cada familia através de sua qualificacao
socioecondmica;

Permitir o registro de solicitacdes de concessao de beneficios habitacionais, como auxilio aluguel
e unidades habitacionais;

Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario, periodos iniciais
e finais e valores;

Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habitacao direto na
tela inicial de cada usuario.

Atendimentos

96.
97.
98.
99.

100.

101.
102.

103.
104.
105.

Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o MDS;
Cadastramento de Formas de acesso com codificacdo compativel com o MDS;
Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacao compativel com o MDS;

Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento através da opcdo
Unidade atual;

Diferenciacao de cada anotacdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a Unidade de
Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;

Possibilitar a consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a
Unidade a que o usuario esta vinculado;

Possibilidade de registro de Parecer sobre a evolugao do atendimento;
Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;
Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;
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106. Informagdo na tela de atendimentos familiares para identificacdo da familia quando atendida
pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

107. Possibilidade de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente, permitindo o
atendimento para cada programa enquanto todos as inclusdes sejam desligadas;

108. Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

109. Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

110. Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento
compativeis com os cédigos do MDS;

111. Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com tipos, formas
de acesso e encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS;

112. Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com tipos,
formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

113. Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos realizados em
domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS;

114. Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante, situacao e
responsavel.

115. Sinalizagdo da situacdo dos atendimentos em andamento através de semaforo indicativo de
cores;

116. Impressao de Prontuario de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos, respeitando o
sigilo de atendimentos restritos;

117. Impressao de Prontuario de Atendimento na tela de registro de evolucao;

118. Opcao para registro de agoes internas;

119. Cadastro de tipos de agdes internas;

120. Possibilidade de registro de agdes internas com data, selecao de beneficiado atendido, selecao
do tipo de agao realizada, descrigao e insercao de anexos;

Relatérios

121. Emissao de extrato da familia, contendo as informacdes cadastrais familiares e histdrico dos
beneficios, programas, projetos, atividades e servicos acessados pelos integrantes da familia,
contendo nome, tipo, data, quantidade e valor;

122. Relatério de Avaliagdo Socioecondmica das familias, contendo despesas, receitas com
identificacdo do integrante e a caracterizacao habitacional, com totais;

123. Relatdrio de Atendimentos por periodo, com somatorios por atendimentos, formas de acesso,
tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

124. Relagao de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por periodo,

podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficiario, tipo de beneficio, selecionando beneficio
inicial e final;
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Relacdo de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando projeto inicial e
final;

Relacdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando atividade inicial e final;

Relacdao de Servicos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, Unidade e tipo de servico, selecionando servico inicial e final;

Relacdao de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
Unidade e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, beneficiario, tipo de
atendimento e forma de acesso;

Relatéorio de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de atendimento e
forma de acesso;

Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo e
familia;

Extrato por beneficiario, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e periodo;

Relatdrio de registro de agOes internas, contendo acao realizada, descricdo, data e beneficiado
atendido, podendo filtrar por data, acdo e Unidade de Atendimento;

Relatoério de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e familiares;

Os relatérios podem ser gerados nos formatos texto, xIs e pdf, com opcao de escolha pelo
usuario na tela de geragao.

Administracao

136.

137.
138.

Para usuario Administrador, possuir opcao para repasse de histdrico de atendimentos e
concessoes de beneficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitacdo do cddigo
do cidadao de origem e o de destino do histdrico, bem como a pesquisa e selecdo a partir do
nome e CPF;

Apds o repasse do histdrico é realizada a exclusao do cadastro duplicado;

Aviso de impossibilidade de exclusao de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado a uma
familia.
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